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Exmo. Senhor
Eng. Eduardo Correia Diniz
Diretor-Geral do Gabinete de Planeamento,
Politicas e Administragdo Geral
Praca do Comércio
1149-010 LISBOA

SUA REFERENCIA SUA COMUNICAGAO DE NOSSA REFERENCIA DATA
Ne:
ENT.: 1762/2020
PROC. N°: 24/2020

BEF i
Assunto: SIADAP 1 - Parecer relative a Autoavaliagdo do Desempenho de 2019 - AG Prog[am

T oy |
Evico Su Eg. Edec=d> Dints

P OB-10-2020 11042049 |
Encarrega-me S. Exa. o Ministro do Mar, de devolver a v/informagdo n.° 397/2020/DDO, de 21 de maio e
anexos, relativa ao assunto acima mencionado, na qual exarou o seguinte despacho:

“Homologo com a mengdo de

“Desempenho Bom”.
mmemmmnmemmenene--02. 10,2020
———————— Ass.) Ricardo Serrdo Santos”,-------

Com os melhores cumprimentos,

0 Chefe do Gabinete
|
) \l
Nuno Chaves O Z Vi~ 2o

Anexo: Criginal da inf. 397/2020/DD0 e anexos
/fe '

Gakinete do Ministro do Mar
Avenida Dr. Mifredo Magalh@es Ramalho, n® 1, 1495-165 Lisboa, PORTUGAL
TEL + 351 21 323 46 65/67 FAX + 351 21 323 49 95 EMAIL: gabinete.mm@mm.gov.pt www.pertugal.gov.pt



MM | E 1762/2020 | 27-05-2020 | P 24/2020

G P P GABINETE DE PLANEAMENTO,
POLITICAS E ADMINISTRACAO GERAL

REPUBLICA s
PORTUGUESA

INFORMAGAO

DE:DDO / DSRHDO / GPP
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Parecer

DATA:2020-05-21
INFORMAGAO N.°:INF/397/2020/DD0
PROC, N.°:51P/17/2020/DDO

Despacho

Assinado digitalmente por ANA CRISTINA
CASCAREJO CHEU
Data: 2020.06.26 15:56:15 +01:00

Motivo: Visto. Concordo. A consideracio
de S. Exa. o Ministre do Mar.
Local: Subdiretora-Geral do GPP

Assinado digitalmente por Maria de Fatima
Rodrigues Henriques Costa Ferreira
Data: 2020.05.26 08:48:07 +01:00

Motivo: Visto.

Acompnho o teor da presente informagéo que
se submete a consideracao superior.

Local: Diretora de Servicos de Recursos
Humanos e Desenvolvimento Organizacional

Aas;.{i\nnaéio digitalmente par JOAO PEDRO GRILO
F
Data: 2020.05.25 18:00:25 +01:00

Motivo: Concordo. A considerago superior. O Chefe
de Divisdo de Desenvalvimento Organizacional
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Ministro do Mar
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ENQUADRAMENTO:

1. O Subsistema de Avaliagde do Desempenho dos Servigos da Administragdo Pliblica {SIADAP 1), nos termos do
n? 2 do artigo 8.2 da Lef n.2 66-B/ 2007, de 28 de dezembro, na sua redagio atual, confere ao Gabinete de
Planeamento, Politicas e Administragdo Geral {(GPP) a competéncia para emisséio de parecer com andlise critica
das autoavaliagdes constantes dos relatdrios de atividades elaborados pelos servigos e organismos do

Ministério da Agricuitura {MA) e do Ministério do Mar (MM);

2. De acordo com as competéncias atribuidas ao GPP previstas nos n.gs 2 e 3 do artigo 2.2 do Decreto
Repulamentar n.2 2/2014, de 9 abril, compete a este Gabinete “...caordenar o sistema de planeamento do
{MAFDR e MMJ, no dmbito do subsistema de avaliogBo do desempenho dos servigos da Administracdo Publico
(SIADAP 1), etravés da articviogdo entre todos os servigos do ministério..”

3. Os resultados finais do Quadro de Avaliagio e Responsabilizagio (QUAR}) sustentam a autoavallagSo do servigo,
a gual tem cardter obrigatdrio e € sujeita a andlise critica, conforme n2 1 do art.® 17 da Lei n.2 66-B/2007, de 28

de dezembro, na sua redagdio atual, por parte do GPP, através do presente parecer.

4. Conforme estipulado na Lei n.? 66-Bf2007, de 28.12, na sua redagdo atual, a avaliagio do desempenho dos

. servigos deve obedécér aos seguintes procedimentos:

a. Envio ao GPP, até 15 de abril de cada ano, do relatéric de atividades, o qual deve incluir a
autoavaliagdo do servigo nos termos previstos no n.2 2 do artigo 15.2 da Lei supramencicnada (Circular
DGAEP n° 13/2008);

b. Emissdo de parecer, por parte do GPP, com analise critica da autoavaliagdo, comunicagdo ao servico e
ao respetivo membro do Governo;

c. Apos o parecer do GPP, a_mencio (Desempenho Bom, Satisfotdrio ou Insuficiente) proposta pelo
dirigente méximo do servigo, come resultado da autoavaliagdo, deve ser homolopada gu alterada pelo
respetiva membro do Governo;

d. Posteriormente a0 ato mencionado na alinea anterior, o GPP elabora uma anilise comparada de
todos os servigos do ministério com vista a:

i. ldentificar os servicos que se distinguiram pasitivamente oo nivel do seu desempenho;

il. [Identificar as servicos com muolores desvios, nfo justificados, entre ohjetivas e resuitados ou gue, por
outras razdes considercdas pertinentes, devam ser objeto de hetequvolfa;&o e disso dor conhecimento
wo Conselho Coordenador do Sisteme de Controlo Interno da Administrogdo Financeira do Estadg (SCi)
para 05 efeitos previstos ne Lei n.2 §6-8/2007, de 28 de dezembro.

e. Divulgacdo daos resultados da avaliagio:

i, Cadg servigo procede & divuigapio de autoavaliogdo na sua pégino eletrénica;

INF#39772020/DDO



GPP GABINETE DE PLANEAMENTO, ' REPUBLICA s
POLITICAS E ADMINISTRACAO GERAL PORTUGUESA

INFORMACAO

. Caso o parecer de andlise critica da outoavaliagiio emitido pelo GPP seju discordante do proposta de
mengiio apresentada pelo servico, em fungdo dos resuftados olcangades ou pela falte de fiobifidade do

sistemn de indicodores de desempenho, deve o mesmo ser obrigatoriomente divulgada ju

o gutoavaliocso.

Mos tarmos do n2 1 do art.2 18 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redag&o atual, a avaliagdo final dos

servigos € expressa qualitativamente segundo a mengdo de:
a. Desempenhe Bom - se 0 servigo ou organismo atingiu todos os objetivos e superou olguns;
b Desempenho Satisfatdrio - se o servigo ou organismo atingiu todos os objetives ou as mois relevantes;

c. Desempenho Insuficiente - se o servigo ou erganismo niio atingiu os cbjetivos mois relevantes.

Considerando que a lei € omissa na determinagdo de quals s3o os objetivos relevantes, o Conselha Coordenador
de Avaliaciio de Servigos {CCAS) considera que os objetivos mais relevantes, sdo aqueles que somando os pesos
por ordem decrescente de contribuicio para a avaliagio final, perfagam uma percentagemn superior a 50%,
resultante, do apuramento de, pelo menos, metade dos objetivas, independentemente da sua natureza (eficacia,
eficiéncia ou qualidade), Orientacdo Técnica de 12 de Janeiro de 2009 do Conselho Coerdenador da Avaliaciio dos
Servicos.

Face ao exposto, nos termos do n? 1 do art.? 17 da Lei n.2 66-8/2007, de 28 de dezembro, na sua redagdo atual,

procedeu-se & elaboragSo do presente parecer com a andlise critica da autoavaliagdo, a qual foi incluida no relatdrio de

atividades elaborado pelo servigo abaixo identificado.

INFF357/1020/DD0
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PARECER DO GPP SOBRE A AUTOAVALIAGAO DO DESEMPENHO DE 2019

FICHA TECNICA

Entidade Avaliada Autoridade de Gest3o do Programa Mar2020 (AG_MAR2020)
Natureza Estrutura de Missdo
Tutela Ministério do Mar
Assegurar ¢ gestdo, o acompanhamento ¢ o execugfo do Programa
MissSo DOperacional Mar 2020, de acordo com o principio da boa governanca, e
com observiincia das regras de gestio constontes da regulamentoglo
europeia e nacional apiicdvel”
Ano em avaliagdo 2019
Mengiio proposta pelo dirigente m&ximo | pesempenhoBOM |
na Autoavaliagao {pdg.17 e 35 do Relatdria de Atividades e de Autoavakiagiio 2019)
“Parecer do GPP sobre a propostade | T T T e T
CONCORDA
mengao

ANALISE CRITICA: FUNDAMENTAGAO / CONSTATACGOES

Resultados alcancados e Justificacfo de desvios significativos {n.2 1 do art.¢ 15.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28/dez,na sua redagfo atual)

A Autoridade de Gestdo do Programa Mar2020 (AG_MAR2020)submeteu a este Gabinete, no dia 15.04.2020, através de
mensagem de correio electrdnico, cépla do Relatdrio de Atividades referente ao ciclo de gestdo de 2019, acompanhado
do QUAR_2019, com os resultados da execugdo a 31 de dezembro de 2019. Apds andlise técnica da documentagio
rececionada, em 28.04.2020, este Gabinete enviou mensagem de correio eletrdnico com pedido de asclarecimento e
propostas de melhoria, tendo a versdo final do Relatério de Atividades 2019 e da execug¢do do QUAR_201% side
rececionadas no dia 12.05.2020.

De acordo com o previsto n2 2 do art.2 15.% da Lei 66-B/2007, de 28/dez, na sua redacSo atual, aproposta de
autoavaliagdo, referente ao ciclo de gestdo em avaliagdo, foi integrada naguele relatério de atividades, doravante
designado por Relatério de Atividades e de Autoavaliagdo 2015 (RAA_2019).

Os pontos seguintes evidenciam os resultados alcangados e os desvios verificados de acordo com a proposta de
QUAR_2019, em conformidade com o plasmado no articuladoe legal supra mencionado, a qual fof apravada pela Senhora
Ministra de Mar, a 01.10,2019,

Objetivos Estratégicos:

Pela anélise aos trés cbjetivos estratégicos (OE) de caracter plurianual constantes no QUAR_2019 e evidenciados pelo
servico na pag. 16 do seu RAA_2019, constatou-se continuldade estratégica pois os mesmos s8o idénticos aos do ano
anterior e constatou-se que nio fol operacionalizade um pracesso de aferigdio/medigEo do seu grau de concretizaggo.

DE1: Assegurar a execugdo do Programa Operacional do Mar 2020
DE2: Promover uma gest3o eficiente do Mar 2020
OE3: Qualificar e construlr uma organizagdo eflcaz e eficiente

0 alinhamento entre © nivel estratégico e politico, operacionalizado no QUAR_2019, encontra-se plasmado no RAA_2019,
' onde o servigo referiu, "A estratégia delineada para o programo Mar2020 enquadra-se na Estratégia Europa 2020, dondo
concretizagio & Poiftica Comum das pescas e & Polftica Marftima Integrada. A nivel noclonal, o PO Mar2020 & tributdric do
Estratégia Nocional para o Mar 2013-2020, aprovada pela Resolugiio do Conselho de Ministros n.2 12/2014, de 12 de
fevereiro, e do Plano Estratégico para o Aquicuitura 2014-2020..." pdg.12.

Sugere-se como melhorfa para os préximos ciclos de pestfio, que em sede de planeamento; sefa operaclonalizada a

INF/397120104DDO
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Eedl;&u dos objetivos estratéglco;s inseritos no EL}AE, através da defini¢io de metas guantitativas, e em sede de

prestagdo de contas, seja operacionalizado o apuramento do seu grau de concretiza¢So, por exemplo através de uma
média ponderada concordante com a matriz de alinhamento entre os cbjetivos operacionais e astratégicos, integrada
naquele instrumento de gestdo. Desta forma, a mensuragio dos objetivos estratégicos possibilitard a monitorizagao do
desempenho do servigo a longo prazo, permitindo o ajustamento dos objetivos operacionais para o cumprimento da sua
missdo.

Execugo glabal do QUAR_2019:

O apuramento do grau de concretizagda global quantitativo do QUAR_2019 correspondente a um resultado final de
123,22%, calculado pelo GPP, Observou-se um desvio global positive de 23,22% face & concretizaciio/Taxa de realizaciio
plena {TR) = 100%, conforme grafico infra.

| 23,22%
Taxa de Execugéo Global do //
QUAR_2018 | /7
0% 100%

Grifico n.2 1 - Execugdo Global Quantitativa | QUAR_2019

Concretizagao dos Objetivos Operacionais:
Relativamente aos oito objetivos de nivel operacional inscritos no QUAR_2019, conforme grafico n.2 2, constata-se que
sete, OP1, OP2, OP4, OP5, OP6, DP7 a OP8, foram superados (TR> 100%;} e o objetivo OP3 foi atingide (TR= 100%].

No cumprimento do disposte no art.? 16 da LOE_2019 e no &mbito do pardmetro Eficiéncia com um peso de 50%,
destaca-se a supera¢io do objetive “OP5, Garantir o operaclonalizapdo o processo " Valorizagdes remuneratdrios/OE
2019" ([TR=125%).Relativamente ao cumprimento do disposto no art.2 25 da LOE 2019 e no dmbito do pardmetro
Qualidade com um peso de 20%, destaca-se a superagio do objetivo “OP8: Promover o utilizago de hordrias flexiveis e
modalidades de erganizagdo do trabalho gue focilitem a canciliagbo da vida profissional, familiar e pessoal”,(TR=146%).

0% 100%

OP1_R 112%

OP2_R 163%

0OP3_R

oPa

e

oP5_R 125%
oPe 138%
op7 159%

OP8 146%

Grifico nf2 - Taxa de Realizagdo dos objetivas operacionais

Os obietivos considerados como os mais relevantes pelo servigo, para efeitos do n? 1 do art.? 182 da

INF/39T1202040D0
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TSE, na sua redacgc_i atual, foram os objetivos OP1, OPZ, OP3 e OPS, identificados pelo acrénimo "DP_E No seu
conjunte, os objetivos relevantes tiveram um pesa de 78% na avaliagiio final.

Concretizacio dos indicadores de desempenko:

No &mbito dos dez Indicadores de desempenho inscritos no QUAR_2019, apresentados no grifico n.2 3, constata-se que
seis, Ind2, Ind3, Ind6, ind7, Ind9 e Ind10, superaram as correspondentes metas planeadas (TR >100%) e quatro, Indl, Ind4,
Ind5 e Ind8, apresentaram resultados em conformidade com as metas delineadas (TR=100%).

No cumprimento do disposto no art.2 16 da LOE_2012 e no dmbito do objetivo “0PS. Garantir a operacionalizagéo o
processo " Valarizag8es remuneratdrias/OE 2019%, destaca-se o indicador “ind.7 Percentagem de trabalhadores com
processamento da valorizaghio remuneratdria no més seguinte ao termo do seu processo de avallagto de desempenho®,
que superou a correspondente meta planeada {TR=125%). Relativamente ao cumprimento do disposto no art.2 25 da
LOE_2019 e no dmbito do objetlvo “OF8: Promover a utilizaglio de hordrios flexivels e modalidades de orgonizogdo do
trabalhe que facilitem a conciliogdo da vida profissional, familiar e pessoal”, destoca-se a superagdo do indicador “Ind.10.
Toxa de trabalhadores com parecer favordvel & solicitagBo de jornado continua” (TR=146%).

0% 100% 200%
Indl iE._La,;v., e e 100% A
Ind2 130%
ine3 | 205%
Indd e e m—e—] qanne
Inds - — —| 100%
Ind6 113%
Ind7 ] 125%
Indg VR e —! 100%
Indg 159%

Grafico n23 Taxa de realizagdo dos indicadores de desempenho

DimensGes/pordmetros de avaliogio:

O resultado final das dimensoes/parémetros de avaliacdo (Eficdcia, Eficiéncia e Qualidade) corresponde #s seguintes taxas
de realizagdo evidenciadas no gréfico n.2 4,

INF3%7/1020/DDO
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‘ 0% -100% ) o
{pjg;fg;%} 132,40%
(pond: 60%) 115,00%
fponds20% s

Grafico n.2 4 - Taxa de Realizagio Dimensbes/parametros de avaliaglo

Apds aplicagdo da ponderacdo/peso dafinida em cada uma daquelas dimensdes/parametros, de acordo com o artigo 11.°
da Lei n.2 66-8/2007, de 28 de dezembro, o resultade final quantitativo (e de acordo com o Grafico n.2 1) é o que que se
evidencia na seguinte tabela.

- : — Taxa de
Ponderagdo | Taxa de Realizagao Ponderada R_20.
{quontitutive)
Eficdein 0% 132,40% 29,72%
Eficitncio 60% 115,00% 63,00% 123,22%
Quolidade 10% 144,96% 14,50%

Tabela n.2 1 - Avaliagio Final Guantitativa | QUAR_2019

Desvios:

Pela anilise dos resultados atingidos no QUAR_2019 pela AG_MAR2020, apresentada nos itens anteriores, verificaram-se
seisdesvlos positivas (60%), nos indicadares de desempenho Ind2, Ind3, Indg, Ind7, Ind9 e Ind10, conforme se verifica no
grdfico n.2 5. Os restantes indicadores nde apresentaram desvios face aos resultados apurados nos mesmos, em sede de
autoavaliagdo.

Os indicadores Ind2, Ind3, Ind7, Ind9 e Indl0atingiram uma Taxa de Realizacic 2125% (Valor Critico/Patamar de
exceléncia proposto pelo CCAS-Consethn Coordenodor da Avoliagiio de Servigos), o que representa a existéncia de 50% de
indicadores com desvio 225% face ao total.

1NF7397/2030/0D0
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Gréficon.2 5 - Desvios| Indicadores de desempenho

Face 3s taxas de realizaglo alcangadas na execugiio do QUAR_2019, o GPP solicitou, através de mensagem de correio
eletrénico, a justificaglio para todas os desvios verificados nos objetivosfindicadores, de modo 3 explicar as causas dos
desvias dos resultados aleangados relativamente ao planeamento inicial, bemn como a auséncia de corre¢iio atempada
através de um pedido de revisdo, das situagSes com taxas de realizag3o 2125%, sugerindo coma melhoria, a integraciio
das justificagtes das desvios no RAA_2019, ne capitulo da autoavaliagio. No seguimento daquela sugestdo de mefhoria,
na versdo final do RAA_2019 o servigo referiv, “Considerandoas regras existentes para o reformulogdo dos objetivos e
indicadores, previstas na al. d) do artigo 8¢ da Lei 66-8/2007, & data du revisGo do QUAR ndio foi possivel solicitar o sua
giteragdo.”, pég.17.

Relembramos que a ocorréneia de taxas de realizagio "enormoimente elevadps”, que decorrem de resuitados
largamente superiores &s metas estabelecidas, pode ser penalizadora para os servigos em sede de Andlise Comparada,
conforme plasmado n.2 3 do art.2 17.2 da Lei 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redagso atual.

Em ciclos futuros, sugere-se como melhoria da operacionalizagdo do QUAR, que a fixacdo do valor das metas resulte de
um planeamento ¢ mais preciso possivel, considerando os resultados atingidos e registados em histérico, bern como a
tendé&ncia evolutiva do desempenho obtido, para que aquele planeamento n3o seja nivetado por baixe face A capacidade
efetiva dos servigos e dos recursos colocados a disposiciio dos mesmos, durante o ciclo de gestSo. Por outro lado, sugere-
se como melhoria nos préximos exercicios de monitorizagdo da evolugdo dos resultades da atividade, a
elaboraciio/submissio atempada de um pedido de revisgo 3 proposta de QUAR inicialmente apresentada, de modo a
corrigir oportunamente a ocorréncia de desvios quer negativos, quer amplamente positivos, detetados no decorrer do
ciclo de gestdio. Ainda assim é reconhecido o elevado esforgo que o servigo desenvolveu, durante o periodo em anélise, no
Ambito do desenvolvimente de todas as atua¢oes/atividades inerentes aos dez indicadores, associados aos oito objetivos
operacionais inscritos no QUAR_2019, do qual resultou uma taxa de realizagdo global acima do planeado.

Recursos afetos ao desempenha:

Iniciando a andlise pelos recursos humanos e conforme referido pele servico na pag. 25 do RAA_2019, a 31 de dezembro
de 2019 a AG_MAR2020 contava com 18 efetivos, total congruente com o indicado no capitulo do Balango Social, pdg.30,
bem como na execugdo do QUAR_2019, ao qual corresponde uma pontuagdo executada de 232pts., de acordo com a
pontuacido individual atribuida a cada categoriafcarreirz, com base na proposta de célculo da pontuagiio dos Recursos
Humanos do CCAS — Conselho Coordenador de Avaliagdo de Servigos. Fece aos 20 efetivos planeados, verificou-se uma
taxa de utilizacdo de recursos humanos de 87,883%, conforme ilustrado pelo grifico n®6.

A importancia dos recursos humanos na estratégia da AG_MAR2020 foi referida pelo servigo, “Volorizar os recursos
humanos através da concretizogio de programos de formogdo interna e externa gue visemn a melforia do seu desempenho
e contribuom para a suc sotisfocio ao nivel pessool e profissional, ¢ um principio fundomental do sucesso das
organizaces, através de um envolvimento mals dinfimico da equipa de colaboradores que integra o Autoridade de
Gestdo, expressfio de um quadro de motivagdo e de empenho em toduas os tarefas que fthe s&o otribuldas.”, pég. 16.

No dmbito dos recursos financeiros procedeu-se 3 andlise dos montantes planeados e executados, n&o sendo passfvel |

INF{39772020/DDC
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validar a sua coeréncia, devido & indisponibilidade de informagéo, 4 data de elaboragéo do presente parecer, relativa 3
execticio do orcamento do servigo, facultada pela DGO. De acordo com o valor da execucfo dos recursos financeiros
{1410 264,73 €} evidenciado no QUAR_2019 e na pag. 26 do RAA_2019, verificou-se uma taxa de execugdo dos recursos
financeiros de 7B,70%, relativamente ac valor do orgamento inicial planeado (1 792 000€}, conforme graficon2 7.

Quanto A execug¢do or¢amental o Servigo referiu,
“..Aexecucioeaprestagéodecontas,foramnorteadaspelorigorediscipiinancexecucioorcamental
queascendeual,4mithGesdeeuros,correspondendoa79%doorcamentoprevistoedmaximizacBo do  cofinanciamento  com
fundos europeus [neste caso o Fundo Europeu dos Assuntos Maoritimos e dos Pescas) que se cifrou em 75% dareceita...”,
pag.5.

0% 100% 0% 100%

& l

Gréfico n.2 6 - Comparagao entre a utilizagio dos Grafico n.® 7 - Comparagio entre a utilizagdo dos
RH e o desempenho do service RF e 0 desempenho do servico
Plano de Atividades 2019:

A execug3o da atividade Inscrita no Plano de Atividades para 2019, encontra-se plasmada no capitulo “Vii. SINTESE DA
ATIVIDADE DESENVOLVIDA”, onde o servigo menclonou, "As principais atividades desenvoividas pelo Autoridade de
Gestiio do Mor2020 decorreram dos otribuigies cometidas no Gmbito do Decreto-Lei n.2 137/2014, de 12 de setembro e
do Resoluglio de Conselho de Ministros n.2 16/2015, de 26 de margo, e enquadram-se em cada um dos Objetivos
Operacionais adotados para 2019, e também nu prossecugdo dos objetivos constantes das Grandes Opgées do Plano pora
o ano de 2019,

No seguimento da sintese da concretizagdo das principais atividades, o servigo referiu ainda "Todas as atividades previstas
no Plano de Atividades pora o ano de 2015 foram cumpridas, constotando-se gue se trotou do ano em que foi aberto um
muior ntimero de Avisos por parte da AG e dos organismos intermédios (63), desde o inicio da execugiio do Progroma,
sobretudo devido & plena execugiio das Estratégias de Desenvolvimento Local [Prioridade 4 do PO), j6 que nas restantes
medidas do programa a taxa de compromisso era ja bastante elevada no inicio do ano.”, pags. 27 a 28;

Face ao exposto conclui-se gue o servigo alcangou um grau de concretizag8o/taxa de realizagio global do PA_2018 de
100% (TR=100%) com base na foérmula de célculo TR Glabal PA = {n.2 de otividades concretizadas + 3 total de otividodes
planeadas) x 100%.

Sugere-se como melhoria em ciclos futures, em sede de planeamento, evidenciar a relagio direta/indireta entre
atividades previstas e cada um dos objetivos aperacionais inscritos no QUAR. Por outro lado, sugere-se operacionalizar a
medicio daquelas atividades previstas no plano de atividades, através da defini¢do de indicadores e metas a alcangar,
cufos resuitados serde apurados em sede de prestagdo de contas, obtendo-se um grau de concretizagio de cada
atividade, bam como um grau de concretizagdo global do plano de atividades, a ser integrado no relatdrio de atividade e
autoavaltaglo.
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Histdrico do desempenho institucional e dos recursos disponiveis

No gréfico ne 8 infra & evidenciada a evolugio do grau de concretizagiio de objetivos/indicadores de desempenho inscritos
nos OUAR e de execugiio de recursos afetos, referentes aos Gltimos ciclos de gestdo. Constata-se o esforgo de rigor no
processo de aperacionalizagio do planeamento e concretizaggo das respetivas metas.

Tx Execugio RF face ao planeado

Tx Execugdo RH - Lar%

TRQUAR [~

B2018 02018 ©2017

Grifico n.? 8 - ExecusSo global dos QUAR e recursos afetos | dltimos ciclos de gestdo

Resultados alcangados e meios executados

Em resumo:

. Taxa de execugdo global do QUAR_2019=123, 22 %

. Taxa de utilizagdo dos Recurses Humanos = 87,88%

. Taxa de execugdo orgamental = 78,70% face ao orgamento planeado

. Grau de concretizago quantitativo global do Plano de Atividades 2019= 100% (n.2 de otividades concretizades = 3

totol de atividades ploneadas) x 100%

VERIFICAGAO DA INFORMAGAD QUE DEVE ACOMPANHAR A AUTOAVALIAGAQ DO SERVICO

{alineas a) o fl do n.2 2 do ortigo 15.2 Lef n.? 66-8/2007, de 28 de dezembra, na sua redagiio atual)

a) Apredag3o por parte dos utilizadares da quantidade e qualidade dos servigos prestados

No mbito deste requisito, o servigo evidenciou a realizagio de um processo de auscultagdo quanto 3 apreclagio dos
utilizadores, conferme plasmado nas pag. 20 a 22 do RAA_2019, através de um exercicio de avaliagio externa quanto a
operacionalizagdo do PO Mar2020, sobre o qual referiu “..0 ano de 2019 fica ainda marcada peln realizacia do exercicio
de “Avaliagio da implementagée do Pregrama Operacional Mor 2020, prevista ne dmbito do Plano de Avaliogdo do
Programa, que integre o Plano Global de Avaliagio do Portugel 2020, oprovado ao abrige do n.2 1 do artigo 56.2 do
. Reguiomento {UE} n.2 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conseiho, de 17 de dezembro...e que constitui iguaimente
vm importante manancial de informagdo o reter enquanto ligdes de experiéncia para preparagic do futuro Programo
para ¢ horizonte temporal 20307, pég.25, cujo relatdrio, “Avaliocdo da implementagdo do Programa Operacional Mar
2020, encontra-se disponivel na respetiva pagina eletrénica,

hitps://mar2020.blob.core windows.net/mar2020/2020/03/EYAMA_MAR2020-Re] Final.pdf.

O processoavaliativo desenvolvido pelaErnest &Young, .. envolveu @ combinagdo de um conjunto elorgado de tecnicas
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VERIFICACAD DA INFORMACAO QUE DEVE ACOMPANHAR A AUTOAVALIAGAD DO SERVICO

(alineas a) a f} do n.¢ 2 do ortigo 15.2 Lef n.? £6-8/2007, de 28 de dezembro, na sua redagiic atuol}

qualitativas e quantitativas de recolha, bem como o participagio ativa dos stakeholders, que incluiu o recotha
documental e de dodos, a realizagdo de 7 entrevistas, 6 focusgroups, 3 estudos de caso e um inquérito a 480 beneficidrios
do PO (com uma taxa de resposta de 44%”, pig.21.

Quanto ao apuramento do grau de satisfagdo global, o servigo mencionou: “Em termos globais, essa avaliagdo revela umo
elevoda adequagdo da concegdio dos instrumentos e do modelo de governagdo aos obfetivos visados pelo PO Mor2020
{tendo beneficiodo daos licbes de experiéncio adquiridos ao longo dos periodos de programagdo anteriares), € um nivel de
realizacdes elevado. Em poralele, sfio identificadas olgumas facunas na implementacio gue, numa parte substanciol dos
casos, foram sendo mitigadas ao longo do perfode de avaliagao, evidenciantdo umo adaptagdo da operacionalizagdo do
PO Mar2020 aos desvios face & programacitio prevista e as aiteragBes de contexto...”, pégs.21a 22.

b} Informagiio detalhada sobre o sistema de controlo interno

O conjunto de mecanismos que constituem o sistema de controlo interno da AG_MAR2020, sGo ztualizados ¢ avaliados
anualmente pela Autoridade de Auditoria {Inspegdo Geral de Finangas), conforme referido pelo servico na pag. 22, onde
salienta ainda, “...Tal como consta do questiondrio que acomponha esta avaliagdo aenual, o AG dispbe dos instrumentos
necessdrios para o aplicacdo dos cantrolos internos é organizagto, destacando-se: todos os documentos de Compliance: a
Descrigdo do Sistema de Gesto e Controlo (DSGC}, 0 Manual de Procedimentos (MP); o Cédigo de Etica e Conduta, o que
todos os colaboradores oderiram; o Plano de Gestfo de Riscos de Corrupcfio e InfracBes Conexas e Monua! de Avaliacio
de Risco de Fraude, dispondo de uma equipa de controlo e suditoria segregada e com a farmacao adequada...”.

A resposta afirmativa e de forma justificada, a 24 das 26 questbes (92%) que compBem o questionério relativo ao
Sistama de Controlo Interno (Anexo A do Documento Técnico N.2 1/2010elaborado pelo Grupo de Trabalhe do Conselho
Coordenador da Avaliagdo de Servigos (CCAS)}, permitem concluir por uma avaliagBo positiva do nivel de aplicagio do
sistema de controlo interno do AG_Mar2020, de onde 5¢ destaca a existéncia de Descri¢do do Sisterna de Gestdio &
Controlo [DSGC), Manual de Procedimentos {MP}, Cédigo de Etica e Conduta, Plano de Gestéio de Riscos de Corrupgiio e
Infragbes Conexas e Manual de Avaliagio de Risco de Fraude, conforme questiondrio relativo ao SCI anexo a este
parecer.

c) Referéncia 3s causas de incumprimento de agBes ou projetos ndo executados otr com resultados insuficlentes

No que diz respeito aos resultades dos diferentes objetivos operacionais e indicadores de desempenho inscritos no
QUAR_2019 da AG_MAR2020, bem como 35 atividades previstas no Plano de Atividades de 2019, em funcio da
infermac&o evidenciada pelo servigo, ndo se verificaram incumprimentos.

d) Desenvolvimento de medidas para umn reforco positive do desempenho, evidenciando as condicionantes que afetem os
resultados a atingir

No RAA_2019 da AG_MARZ2020 niio foi reservada uma drea especifica relativa a este requisito, nem foi evidenclada a
exist2ncla de um plano de agdo de implementagdo daquelas medidas. Ainda assim, pela andlise da atividade
desenvolvida ao longo do ciclo de gestdo, é possivel aferir quanto ao deserwolvimento e implementaggo de algumas
medidas, como foi referido pelo SErvico, por exemplo: “. Foi
aindatempodetornarosprocessosmaisdgeis, sendoodotodosvdrinsorientapiesdegestdoque sistematizaram como ajustar as
condidaturas & sua realizagGo efetiva, flexibllizaram as tipologlas de Intervengéo de Aglie Local junto dos comunidades
piscatdrias, flexibilizaram os limites & apresentagdo de pedidos de pagomento, tornaram os pracedimentos muais claros
para facilitar a sua implementagdo, sé pora dar algunsexemplo...”, pag.5,”... Foi também tempo de comunicar realizacées
e resultados. Por isso, no site do Programa foi criada uma dreag que mensalmente apresenta o evolugdo do sua
implementacdo, uma nova drea para dor o conhecer as ideias que se tornaram reglidede com o apoio do Maor 2020, num
testemunho dos beneficidrios com exemplos de projetos. Pensdmos ainda em todos os cidad@os que querem conhecer
exemplos do que de meihor se faz em Portugal, com o apoio do Programa, longando uma rubrica de Sobia que.... No
menos importante, todes os interessados encontram agora no site do Progromo um conal dedicado ao suporte para
esclarecimento de qualquer diivida,,,”, pdg.6. Acresce as medidas de modernizagao administrativa evidenciadas nas pags.
23 a24.
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VERIFICACAO DA INFORMAGAO QUE DEVE ACOMPANHAR A AUTOAVALIACAO DO SERVICO

{olineas o) & f) do n.2 2 do artigo 15.2 Lei n.2 66-8/2007, de 28 de dezembre, na sua redacfio atual)

Sugere-se como melhoria em exerclcios futieros, a apresentagio de uma sintese das medidas adotadas durante o dclo de
gestdo para um reforge positivo do desempenho, que podera inclusivamente ser o resultado de um Plano de AcSes de
Melhoria, defineado em sede de planeamento.

e) Comparac3o com o desempenho de servigos idénticos, no plano nacional e Internacional, que possam constituir padrio de
comparagao

No dmbito deste requisito, o servigo evidenciou um gréfico ilustrativo da posicic de Portugal relativamente a execugdo
do Programa Operacional (PO), comparativamente com a média da UniSo Europeia, onde referiu
...oPQestdacimadessamddia (33%facen30%)-medidacsmtronsferénclasdotiEparoosEM-emuitoacimadataxahomdloga
registadoemEMcomenvelopesfinanceirossuperioresouidénticosoonosso,comoaEspanha,a Mtdlio, a Fronga, a Poldnia e
oGrécia, ...”, bem como, gréficos representativos da evelugdo da taxa de compromisso por PO e a evelugdc da taxa de
execugdo por PO, registada em todos os PO regionais do Continente, pags.19 a 20.

f} Audi¢io de dirigentes intermédios e dos demals trabalhadores na autoavaliago do servigo

A semelhanc¢a do ciclo de gestdo anterior, ndo foi realizado um exercicio de audi¢So de dirigentes intermédios a dos
demais trabalhadores na autoavaltagio de 2019 do servigo. Quanto a este requisito o servigo referiu “.., o AG considera
de enorme utilidade a participacio da equipa na elaboragGo do documento que sintetiza as atividades da AG, tal como
ocorreu ji em exercicios anteriores. Contudo, nio foi possivel efetuar este exercicio de forma porticipada relotivamente
ao ano de 2019...”, pag.22.

Sugere-se como melhoria nos exerciclos de autoavalfacio futuros, a operacionalizagio de um processo de auscultagdo da
satisfagdo dos dirigentes intermédios e dos demals trabalhadores, com o objetlvo de garantir a constante melhoria
organizacional, ao longa dos ciclos de gestio.

OUTRAS OBRIGACOES DE PRESTACAQ DE INFORMACAD

Contributo dos resultados alcangados para os objetivos estratéglcos

Na operacionalizagdo do QUAR_2019, o servico evidenciou uma matriz de relacionamento/alinhamento entre os trés
objetivos estratégicos (OE) e os uvito objetivos operacionais (OP) registados naguele instrumento de gestdag, no entento ndo
foi operacionalizado o contributo dos resultados dos objetivos operacionais para alcancar os objetivos estratégicos.

Conforme referido anteriormente neste parecer, sugere-se como melhoria para os préximos ciclos de gestdo, que, em sede
de planeamento, sejam definidas metas quantitativas aos objetivos estratégicos, e em sede de prestacio de contas, sefa
operacionalizado o apuramento do grau de realizacdo dos objetivos estratégices, por exemplo através de uma média
ponderada concordante com a matriz de alinhamento entre os objetivos operacionals e estratéglcos, integrada naquele
instrumento de gestio. Desta forma, a mensuracio dos objetivos estratégicos possibilitara a monitorizagdo do desempenho
do servigo a longo preze, permitindo o ajustamento dos objetivos operacionais para o cumprimento da sua miss3o.

Revisdo aos instrumentos de Gest3o {QUAR efou Plano de Atividades)

Durante o ciclo de gestdo de gestdo de 2019 foi receclonado neste Gabinete, um pedido de revisio & proposta de
QUAR_2019 da AG_MAR2020.
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MonitorizagSo dos Instrumentos de Gestio ((QUAR efou Plano de Atividades)

Durante o ciclo de gestio de gestio em aprego no fol rececionado neste Gahinete, qualquer reporte de monitorizagio
daquele instrumento de gestdo.

Comparagio das Unidades Homogéneas {art.? 16.2, Lei n.2 66-B/2007, de 28.12, na sua redag¢do atual)

Nio se aplica.

Flabilidade do sistema de indicadores de desempenho - {n.2 2 art.2 25.2, Lei n.2 66-B/2007, de 28.12, na sua redzcdo atual)

A fiabilidade do sistema de indicadores de desempenho encontra-se refletida no ponto 4 - Fabitidade dos sistemos de
informagdo, integrado no questiondrio refativo ao Sistema de Controlo Interno, desenvolvido pelo CCAS-Conselho
Coordenador da Avaliaciio de Servigos {Anexo A do DT n¢ 1/2010), onde a maioria das questbes foram respondidas de
forma positiva, com excegdo da resposta negativa, que reflete que as diferentes aplicagBies do servigo ndo estéo integradas,
de modo a permitir o cruzamento de infarmag3o.

Como fontes de verificagdo de alguns indicadores, foram indicadas aplicagdes informaticas com garantia de fiabilidade,
nomeadamente: Smartdocs/gestio documental; SI2P/processos de decisio e Dados iDigital, conforme memdria descritiva
em anexo a este perecer.

Estrutura do relatdrio e coeréncia entre 0s elementos do QUAR e os documentos previsionais legalmente previstos; art.? 8.2 da Lei n.2 66
B/2007, de 28.12, na sua redacdo atual; DL n.2 183/96, de 27.09; OT do CCAS, de 12.01.2009; DT N.21/2010 do CCAS

A estrutura do RAA_2019 cumpre, em diversos itens, com a recomendacdo proposta pelo CCAS (Anexo |l do DT n.21/2010) e
com o Decreto-lei n.2 183/96 de 27.09. Foi demonstrado pelo servigo o grau de cumprimento dos objetivos operacionais
inscritos no QUAR_2019, pag. 18, a andlise da execugdo de recursos financeiros e humanos afetos face ao planeado, pags.
25 a 26, assim como fol referida a comparagiio com ¢ desempenho de servigos idénticos, a realizagdio de um exercicio de
avzliagdo externa e a existéncia de um conjunte de instrumentos que compdem o sistema de controlo interna pags. 19 a 22.
Acresce Uma breve sintese da atividade desenvolvida no &mbito do Plano de Atividades de 2019, pags. 27 a 29 e sintese do
Balango Socdial, pags. 30 a 31. Por dltimo, o RAA_201%apresenta a avaliagBo final com a proposta de mengéo de
desempenho, pdg. 35.

Reconhece-se todo o esforgo realizado em termos de elaboragio dos Instrumentos de gestdo, dada a dimensdo da
Autoridade de Gestdo, aindz assim, sugere-se como melhoria em exercicios de autoavaliagdo futuras, gue seja integrada no
RAA uma andlise detalhada da concretizagdo dos objetivos operacionaisfindicadores inscritos no QUAR, com evidéncia das
causas que originaram eventuais daesvios dos resultados face as metas planeadas, ou por motivos supervenientes ou devido
a atividade realizada para além da planeada, a qual devera ser descrita. Por outro lado, evidenciar o esfor¢o da organizaco
no cumprimento dos objetivos e metas a que se prop8em em cada ciclo de gest@o no Plano de Atividades, nomeadamente
o resultado das atividades previstas em termos de indicadores e metas estabelecidos, no contexto de prestacdo de contas &
Tutela, mas também percecionado pelos cidaddos/clientes em geral e ainda evidenciar informagéo relativa & execugéio do
Plano de Formacao.

Medidas de Modemizagfio e Simplificacic Administrativa = DL n.? 135/39, de 22.04 {n? 3 art. 40%), na sua redag8o atual

No mbito deste requisito, a AG_MAR2020 dedicou um capitulo especffico no seu RAA_2019, onde Identificou a adogio de
um conjunto de medidas, relativas a desmaterializaggo do processo de andlise e decisdo das candidaturas e 8 tomada de
decisdo em sistema de informacdo, a revisao do Manual doBeneficidrio e a flexibilizagdo no nimero maximo de pedidos
depagamento, pags. 23 a 24,

Sugere-se como melhoria nos préximos exercicios, a elaboragio de um plano de modernizacio e simplificacio
administrativa sistematizado, calendarizado e detalhado com prioridades identificadas para cada uma das medidas a
implementar/em curso, ondeo correspondente grau de realizag8o sera evidenciado em sede de relatério de atividades.
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Iniciativas de publicidade Instituclonal nos termas da RCM n.2 47/2010, de 8.06, e da Lel n.2 55/2015 de 17.08 {n® 2 art.79)

Na operacionalizagio do RAA_2019, o servige reservou um capitulo relativo a * IX. INICIATIVAS DE PUBLICITAGAO”, onde
evidenciou o apuramento dos custos com a Publicidade Institucional durante o ano de 2019, nomesdamente o montante
globzl de 46.463,92¢€, investido na publicitagio dos resultados atingidos no PO Mar2020, pags.32 a 34.

Prevencdo de Riscos de Corrupgdio e InfragBes Conexas - Recomendagbes do Conselho de Prevengdo da Corrupgio

A prevengao de riscos foi abordada pelo servigo quanto acs instrumentos que integram o seu o sistema de controlo interno,
pég. 22, onde destacou a existéncia de um Pfano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragbes Conexas e Manual de
Avaliaciio de Risco de Fraude, com monitorizagio/avaliagio anual, conforme evidenciado nas respostas as questoes 3.8 e
3.9 do questiondrio relativo ao Sistema de Controlo Interno {Anexo A do Documento Técnico n® 1/2010 elaborado pelo
Conselho Coordenador de Avaliagdo de Servicos [CCAS)), anexo a este parecer.

Programa de Gestio do Patriménlo Imobilidrio do Estado- DL n.2280/2007, de 7.08 (n2 5 do artigo 1139-A) na sua redagdo atual

No dmbite do Programa de Gestdo do Patrimdénio Imobiliario do Estado, o servigo evidenciou que ndo dispde de patriménio
préprio, conforme resposta ao esclarecimento solicitado pelo GPP, através de mensagem de correio eletrénico, “..  AG ndo
possui qualquer patrimonio imobilidrio. Fruto de contrato celebrado com o Administragio do Porto de Lisboa, a AG tem o
uso e fruicdo de instalogiies que sfio propriedade doquela entidade, conforme contrato celebrado entre os partes e renovado
em 2019 e que se encontra sujeito a pagamento mensal de rendn.”

Re'atSrio de gestdo da formagdo- DL n.2 86-A/2016, de 25.12 {n¢ 4 do art. 132)

A importincia estratégica dada a formacdo profissional pelo servigo, encontra-se evidenciada pela inscrigdo no QUAR_2019
do objetivo estratégico “OE3 — Qualificar e construlr uma organizagao eficaz e eficiente”, relativamente ao qual o servigo
referiu “...Valorizar os recursos humanos através da concretizagdo de programas de formagdo interna e externo que visem a
meihorio do seu desempenho e contribuam para o sug satisfagdo oo nivel pessoual e profissional, € um principio fundomental
do sucesso daos organizacies, otravés de um
envolvimentomaisdinimicodaequipadecoiaboradoresqueintegranAutoridadedeGestao,
expressGodeumquodrodemotivagdoedeempenhoemtodasastarefosquelhesdootribufdas.”, pdg. 16. Neste &mbito fol
evidenciada a taxa de realizagiio de 159% do indicador “Ind.9 Indice de cobertura de formagdo (%}, associado ao objativo
“OP7: Desenvalver a gestiio de competéncias dos recursos humanos”, pag. 18.A formagdo profisstonal desenvolvida durante
o ciclo de gesto em aprego, foi ainda evidenciada no capltule do Balango Social, “Ndo obstante, e dada a necessidade de
atualizagdo constante dos conhecimentos, o AG, no dmbito do plano de formacBo aprovado, promoveu 45 agbes de
formagdio {internas e externas) totalizando 859h30m. As referidas formagbes oborderom diferentes édreas, tais como o
Prevengdo do Risco de Froude, Contratagiio Publica e SNC-AP, tendo obrangido 93,75% dos colaboradores do Secretaricdo
Técnico.”,pég. 31. Por Gltimo no questiondrio do Sistema de Controla Interno, a resposta a questdio 2.3 refere que, 93,75%
dos colaboradores do Secretariado técnico tiveram pelo menos uma formagdo, conforme anexo a este parecer,

Sugere-se como melhcria nos préximas ciclos de gestdo, a inclusao de um capitulo especifico no Relatério de Atividades e
Autoavaliagiio, com a informagdo relativa & formagfo profissional desenvolvida durante o ciclo de gestdo, de moedo a
evidenciar a execucio do planc de formag3o, ou seja, a resposta dada as necessidades de formagdo, conforme n2 4 do art.
132 do - DL n.2 86-A/2016, de 29.dez. £ de salientar ainda que, conforme n23 do referido decreto-lei a mesma informacdo
' devera ser disponibilizada na pagina eletrdnica do servigo.
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eletrénica do servigo;

- A Integragio de mais informagiio na estrutura do RAA, como uma andlise detalhada da concretizagéio dos objetivos
operacionaisfindicadares inseritos no QUAR, com evidéncia das causas que originaram eventuais desvios dos resuitados
face 4s metas planeadas, ou por motivos supervenientes ou devido a atividade realizada para além da planeada, a qual
devera ser descrita. Por outro lado, evidenciar o esforgo da organizaggo no cumprimento dos objetivos e metas a que se
propdem em cada ciclo de gestdo no Plano de Atividades, nomeadamente o resultado das atividades previstas em termos,
indicadores e metas estabelecidos, no contexto de prestagfio de contas & Tutela, mas também percecionado pelos
cidaddos/clientes em geral. Ainda assim, & reconhecido todo o esfergo realizado em termos de elaboragio dos instrumentos
de gest#o, dada a dimens@o da Autoridade de Gestdo,

SINTESE DO PARECER DO GPP:

—

O presente Relatdrio de Atividades e Autoavaliagiio evidencia o cumprimento das metas planeadas na
operacionalizacdo das diretrizes decorrentes da aprovagio da LOE_2019 - artigos 162 e 252 da Lei n2
7172018, de 31 de dezembro, nomeadamente no ambito do art.2 16, a superacio do indicador de
desempenho “ind.7 Percentagem de trabathadores com processomento da valorizacGo remuneratdria no
més seguinte co termo do seu processo de avaliogiio de desempenho”, (TR=125%), associado ao objetivo
operacional “OFP5. Garantir o operacionolizagdo o processo " Valorizagbes remuneratérias/OE
2019”,(TR=125%) e no d&mbito do artigo 25.8, a superacio do indicador de desempenho “ind. 10. Toxa de
trabalhodores com porecer favordvel a solicitagdo de jornada continua” (TR=146%), associado ao objetivo
operacional “OP8: Promover o utilizaclio de hordrios flexivels e modolidodes de organizagtio do trabalho que

facilitem a concitlac@o da vida profissional, famifiar e pessool”, (TR=146%).

Com fundamento nas evidéncias supra, somos de parecer que, nos termos previstos no n.2 1 do artigo
18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro,na sua redagfo atual, validados os resultados observados
no Quadro de Avaliagdo e Responsabilizacdo (QUAR) de 2019, & autoridade de Gestio do Programa
Mar2020 {(AG_MAR2020), corresponde a mencio de “Desempenho Bom”, concordando-secom a

meng¢io proposta pelo dirigente maximo do servi¢o em sede de autoavaliago.

Nesta conformidade, nos termos do n.2 2 do artigo 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua
redagdo atual, submete-se a meng¢do proposta & consideragio doSenhor Ministro do Mar, conforme
previsto na alinea d), do n? 3, do art.2 32, do Decreto-Lei n? 169-B/2019 de 3 de dezembro, na sua

redacdo atual, para homologacdo ou alteraggo.
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INFORMACAO

OUTRAS OBRIGACOES DE PRESTAGAO DE INFORMACAO

Cumprimento da-data limite de entrega do Relatdrio — 15.04.2018 - Lei n.? 66-B/2007, de 28.12, na sua redagfo atual; DL n.¥ 183/96, de
27.09)

O Relatério de Atividades de 2019 da AG_MAR2020 foi rececionado, através de mensagem de correio eletrdnico, no dia
15.04.2020. Apés andlise da documentagiio receclonada, em 28.04.2020, este Gabinete enviou mensagem de correio
eletrénico com pedido de esclarecimento e propostas de melheria, tendo a versio finel do QUAR_2019 sido rececionada no
dia 13.05.2020.

Concluses e recomendagdes

Be acordo com o apuramento da grau de concretizagdio global quantitativo do Quadro de Avaliagio e Responsabilizaciio
(QUAR_2019), a AG_MAR2020 evidenciou um resultado final acima do planeado, ou seja, uma taxa de realizagio global de
desempenhao de 123,22%, verificando-se um desvio global positivo de 23,22% face & concretizagiio plena (TR = 100%). Por
outro lado, o servigo alcangou um grau de concretiza¢io quantitativo global do Plano de Atividades 2019 de 100%,
resultados alcancados com uma utilizagdo de recursos humanos e financeiros abaixoe do planeado, num ciclo de gestiio
marcado pela mudanca da equips, na sua organizagio e também na sua lideranga.

Como oportunidades de melhoria em ciclos futuros, indicadas ao longo do documento, sugere-se:

- A operacionalizagio da medigdo dos objetivos estratégicos inscritos no QUAR, através da definigio de metas quantitativas,
e em sede de prestagio de contas, seja operacionalizado o apuramento do seu grau de ¢oncretizacdo, por exemplo através
de uma média penderada concordante com a matriz de allnhamento entre os chjetivos operacionais e estratégicos,
integrada naguele instrumento de gestdo. Desta forma, a mensuragio dos objetivos estratégicos possibilitard a
monitorizagao do desempenho do servige a longo prazo, permitindo o ajustamento dos objetivos operacionais para o
ceumprimento da sua missdo;

- A fixaggo do valor das metas como resultado de um planeamento o mais preciso possivel, considerando os resultados
atingidos e registados em histérico, bem como a tendéncia evolutiva do desempenho obtido, para fue aquele ptaneamento
ndo seja nivelado por haixo face a capacidade efetiva dos servicos e dos recursos colocados 4 disposicio dos mesmos,
durante o ciclo de gestdo;

- A elaboragSo/submissio atempada de um pedido de reviso 3 proposta de QUAR inicialmente apresentada, de modo a
corrigir oportunamente a ocorréncia de desvios quer negativos, quer amplamente positivos, detetados no decorrer do ciclo
de gestao, como resultado dos préximos exercicios de monitorizagido da evolucdo dos resultados da atividade;

- Evidenciar a relagdo diretafindireta entre a atividades previstas no Plano de atividades e cada um dos objetlvos
operacionais inscritos no QUAR;

- Operacionalizar @ medigdo das atividades previstas no Plano de Atividades, através da definicio de indicadores e metas a
alcangar, cujos resultados serfo apurados em sede de prestagdo de contas, obtendo-se um grau de concretizagio de cada
atividada, bem como um grau de concretizagio global do Plano de Atividades, a ser integrado no Relatério de Atividades e
Autoavaliacio;

- A apresenta¢do de uma sintese das medidas adotadas, durante o ciclo de gestdo, para um reforgo positivo do
desempenho, que poderd inclusivamente ser o resultado de um Plano de Agdes de Melhoria, delineado em sede de
planeamento;

- A operacionalizagdo de um processo de auscultagdo da satisfagio dos dirigentes intermédios e dos demais trabalhadores,
com o objetivo de garantir a constante melhoria organizacional, ao longo dos ciclos de gestdio;

- A elaboracdo de um plano de modernizagdo e simplificagao administrativa sistematizado, calendarizado e detalhado com
prieridades identificadas para cada uma das medidas a implementar/em curso, ondeo correspondente grau de
cancretizagdo serd evidenciado em sede de refatdrio de atividades;

- A inclusio de um capitulo especifico no Relatério de Atividades e Autoavaliagfio dos préximos ciclos de gestdo, com a
informacdo relativa 3 formagdo profissional desenvolvida durante o cido de gest3o, de modo a evidenciar a resposta dada
as necessidades de formacgdo evidenciadas no Plano de Atividades, conforme n¢ 4 do art. 132 do - DL n.2 86-A/2016, de
| 29.dez. E de salientar que, conforme n¥3 do referido decreto-lei, a mesma informag3o devera ser disponibilizada na pagina |

15

MF#397/2020/DD0



GABINETE DE PLANEAMENTO, REPUBLICA -
G PP POLITICAS E ADMINISTRAGAD GERAL PORTUGUESA

INFORMACAO

A consideragdo superior,

A Especialista de Informdtica

Assinado digitalmente por HELENA
PAULA MENEZES HUNGR'A
PIMEMTA DA COSTA

Data: 2020.05.25 16:48:41 +01:00

Helena Hungrla Costa

Anexos: Relatdrio de Atividades e Autoavaliagio 2019 da AG_MAR2020
QUAR_2015 executado da AG_MAR2020
Memédria Descritiva do QUAR_2019
Sistema de Controlo Interno
Balang¢o Sacial 2019
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Quadro §: Contagem dos trabalhadoras estrangeiros por grupofcargofcarreira, segungo a nacionalldade e
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Quadro 18.1: Suplemenes omunesatéios
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Quadro 18.2: Encargos com prestagdes soclais
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Guadro 18.3: Encangos com beneficlos sociais
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Quadro 31: RelagBea profisstonals
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Quadro 22: Ndmero o encargos das actividades do medicina no trabalhe acorridas
durante ¢ ang
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Guadre 23: Nimero de intervangbes das comissfas de seguranga e szide no trabatho
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Quadro 24: Niimero de trabalhadoros suletos a acgdes de relntograglio profisslonal
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Quadro 25: Ntmero de acgles da fomagdo o sensibllizaghio em matéra de seguranga
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Quadro 26: Custos com a prevengde do acldantos o doangas profisslonais
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Quadra 27: Contagem relativa a participagSos am aegdes do formagio profiselonal
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SISTEMA DE CONTROLO INTERNO ’

menas uma 2.30 de formagSo?

Questoes Resposta fundamentagio/
1 =Ambiente de controlo S| N |NA lustificago
) No Ambito da gesto do PO Mar 2020 exlste Descrigan do Sistema de Gestdc e
1.1 Estio claramente definldas as especificagBes técnicas do sistema de controlo? Controlo (DSGC) e Manual de Procedimentos (MP).
1.2 £ efetuzda intérnamente uma verificagho efetiva sebre a legalidade, w No Ambito da gestio do PO Mar 2020 existe superviso e contrelo de qualidade
regularidade e hoa gestdo? sobre as tarefas desempenhadas.,
1.3 Os elementos da equipa de controlo e auditoria possuem & habilitagio x
necessiria para o exercicio da fungie? A fermagSo e experiéncia profissinnal sZo adequadas s fungdes desempenhadas.
Existe Codigo de Etica e Conduta aprovado e tedos o cotaboradores
1.4 Estla claramente definldas valores £ticos e de integridade que regem o . manifestaram adesio a0 mesmo. Também dispemos de Flanp de Gestdo de
servigo? Riscos de Corrupgio e InfragBes Conexas e Manual de AvallagSo de Risco de
{Fraude, aprovados e em vigor.
1.5 Exlste uma politica de formag o do pessoal que garanta a adequacio do . Dispomas de Plano de Formagdo anual aprovado & em vigor.
mesma 35 funcdes e complexidade da tarefa?
1.6 Fstdo claramente definldos e estabelecidos contactos regulares entre a " Nos despachos Internos de defegagio de competénclas ou de distribuicio de
direrfo e o dirigentes das Unldades Orgdnicas? responsabllidades encontram-se definidas os canis de reporte.
Em curso: Avaliagio do sistema de gestio e controlo, IGAMAOT. Conduldas
1.7 O senvigo foi ohjetn de agbes de auditoria e controlo externo? » durante p 2no: Auditorfa ao sistema de gest3o e contralo, IGF; Relatdrio Anual de
Controlo, IGF.
2 — Estrutura organlzaclonal
gaTmantz? ra arganizaional estabelecida obedece 3s regras definidas = Em conformidade com a Resolugo do Conselho de Ministras n.2 15/2015.
2.2 Qual a percentagem de colaboradores do servigo avallados de acorde com o x A totalidade dos teznizos superiores e assitentes tecnicos tem objetivos fiadas
SIADAP 232 no dmbito do SIADAFY
st Qual a percentagem de calaboradores do servigo que frequentaram palo = 93,75% dos colaboradores do Secretariado Tegnico tiveram pelo menos uma

formagio

3. Actividades e procadimentos de controlo administrativo implementados no servigo

No Ambite da gestio do PO Mar 2020 existe DeserlgSo da SHstema de Gestlo &

3.1 Existem manuals de procedimentos intemos? X Controlo [DSGC) e Manual de Frocedimentos (M),
3.2 A competéncia para autarizado da despesa esté. claramente definids e x Centralizada no Gestor e com fungdes delegadas deste no Gestor adjunto.
formalizada?
Ainda gque no haia lugar & aprovagio de um "Plano anual de compras® a
|mouritorizagie das necessidades e da vigéncia de cada procedimento contratual
3.3 E elaborado anualmente um plano de compras? x est4, desde 2019, centralizada no Secretario Técnico, tendo dade lugar ao
estabelecimento do conjunto de aquisigBes a realizar em 2020, relevantena
|preparag3o da proposta de orgamento de 2020,
3.4 Estd implementado um sistema de rotagdo de fungdes entre trabalhadores? n Na DSGC estd prevista a sinalizagdo & avallagdio da existincia de cargos sensiveis e
I rotatividada bem como & observanria do prindiplo da segregacio de funghes.
3.5 As responsabilidades funcicnais pelas diferentes tarefas, conferénclas e Existern despachos intemos de delegacdo de competénrias au de distribuicio de
controlos esto claramente definidos e formalizados? * responsabilidades.
3.6 Ha descric3o dos fluxos dos processos, centros de responsabllidade por cada No Smbito da gest3o do PO Mar 2020 existe Descric3o do Sistema de Gestdo e
atapa e dos padries de quafidade minimos? * Controlo [DSGC) e Manual de Procedimentos (MP).
|3.7 0s circultos dos documentos estSo deramente definidos de forma a evitar No dmbito da gestdo do PO Mar 2020 existe Descricdo do Slistema de GestSo e
redundancias? * Controlo [DSGC) € Manual de Pracedimentos (MP).
3.8 Existe um plano de risca de corrupg2o e Infragdes conexas? X Dispomos de Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conaxas e
|Manual de Avaliaglio de Risco de Fraude, aprovados e em vigor.
S‘Sc‘) pla‘mn de gestiio de riscas de corrupgdo e infragbes conexas & executado e x £ reatizads uma avaliagio anual.
monitorizada?
4 —Fiabilidade dos sistemas de Informagso
4.1 Existern aplicagbes informéticas de suporte ag processamento da dados,
nomead te, nas dreas da contabilidade, gestio documental e tescuraria? *
4.2 As diferentes aplicages estSo integradas permitindo © cruzamento de .
informag3p?
4.3 Encontra-se instituldo um mecanismo que garanta a flabliidade, oportunidade
e utilidade dos outputs dos sistemas? x
4.4 AinformagSo evtralda dos sistemas de Infermacdo & utilizada nos processos x
de dedsdod
4.5 Estdo Instituldos requisitos de seguranga para o acesso de terceiras a
inf ¢30 ou atives do servico? ¥
4.6 A tnformagSo dos computadores de rede estd devidamente salvaguardada
{existéncla de backups)? *
4.7 A seguranca na troca de informacio e software esta garantida? X

Legenda: 5 — Sim; N — N3o; ND — N3o existe informag3o disponivel que permita responder 3 questio de farma Inequivoca.

GPP/DSAAD/DRHA
jan/14
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MEMORIA DESCRITIVA - QUAR da AG do Mar2020 para o ano 2019

OBJETIVOS DE EFICACIA

Indicador 1 — Taxa de compromisso do Mar 2020 {em %) - AP/PG para 2019

..;;mulge T _ Er;gen::gtzrg :: ::oogr:\apr:;mlssos assumuilt-zs até ao ano de: 2019- face-ao j
r Critérios de Classificagdo:
Meta: "1 70% T T
Tolerinca: | 5% S
© NSocumprimento: | <65% -

B Superagdo o >75% o T e e e
‘valoreritico |80 T
Métrica: | Percentagem ]

Polaridade: - o )

Periado de monitorizacdo: dezer;ﬂ_)r; _ CoT T T
Iniciativas: sPeiDigtal 1
Referéncia paravalor critico: | POMar2020 |
_SEt-e-m;d;:_ini;rl;a—g;t_r $I2P e iDigital

ronte. d;eﬂﬁ;aﬁ:” o mm;{a 31.12.2019/Dados facultados pelo SI2P/ Dados |

Indicador 2 - Taxa de Realizacio do Mar 2020 (em %) - EX/AP para 2012

Férmula de cdlcule: I Percentagem do executado até ao ano de 2019 face ao valor aprovado
Cr|térius;lt;aa;s]§:a;au. T T T
Meta: 35% o h R -
 Tolerdncia: | 2% - o
| NBocumprimento: | <33% B ]
Superagdo N ;3;‘%
- Valorcritict; o " Jao S T T
Métrica: - ! I_'-';;centagem
Pamgade: - o
Periodo de monitorizagio: . dezembrn
_lnEcl;tEa.s A Consu[ta ao SIZP e IDIG[TAL
;!;E!r_t!n'c?a-pa-r; \r_aiﬁr cntu:o‘ ) PO Mar -2.6-26 i - -
Sistema de Informagio:  SizP e IDigital ]
Fonte de verificagio: | :\Sra;:;sl de execugdo a 31.12. 2019/Dados facultados pelo 512P/ Dados |

Anexo QUAR 2019 1
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Indicader 3 — Prazo para realizar a acSo de divulgagdo do Mar2020

Férmula de célculo-

Cntérins de Classlﬁca;:ﬁo.
Meta.

b —_———

Toleram:la

N3o cumpﬂmento.

Superar,ao

Ualor critico

Polarid_a_de.

Perl’odo de mnnitnriza;ﬁn.

Contagem dos dlas de calendéno

"'303 dias |
| 15 dias
i »318 dias

<288 dias o )
273

D|as de calendéno contados a part:r de 1 de;anewo .

| dezembro

Iniclativas:

Referénéla para valor crltico'

Sistema de Informagio:

Fonte de verificagio:

|Contrata;§o servicos/desenvolvimento de at;ﬁes tendentes &
realizat;&o do evento

Estimativa

pemate L
i -

Nao aphcével

Data efetivada aqso!puhlicitaqao programa avento (conforme registo
| no sistema de gest3o documental}

Mar2020

Indicador 4 — Prazo para envio, a Comité de Acompanhamento, do Relatério de execugdo de 2018, do

Férmula de célculo:

Crltérlos de Classlflcagﬁo-
Meta:

Tolerancla

Valor critlco
Métrica:
Polaridade

| Perfodo de mnnltnrlzagé‘o

Iniclativas:

Refel'&ncla para valor cr[tlco'

Slstema de Informa;ao'

Fonte de verificagao:

Anexo QUAR 2019

! Contagem dos dias de calenddrio

- - - - ]

' 150 dras

D ias de calendéno contados ] partlr del de janetro

——— e — ——
=
U-’i
-

Junho

Aprovaglio do Relatdrio pela Gestora

estimativa

Néo apllcével

Envio do relatério final de execugﬁa de 2018 aos membros do Comité l
Acompanhamento [conforme registo no sistema de gestao
+ documenital) !
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OBIJETIVOS DE EFICIENCIA

Indicador 5 — Inicio dos trabalhos relativos ao desenvolvimento aplicacional de andlise de
. candidaturas online

[ Férrnula de télculo* ' Contagem dos dias de calemié rio
Crltérios de Classlﬁca;&o' - o
Met—a:—-— S rlBOdIas ) - o
: '_l'o_lerﬁncl_a— - q'L _?-U__di'il_r: o ) i )
Nio cumprimento: ! > 210 dias
- s_upera;io ) I < 150 dlas ] _ o
-_V-aI:' ;r?uoo ! 120 dlas i
j_N-lé‘trlca: ‘:j _ _ B 'L?Eé c—al-endérig Eoggados a_par:tt_r E E ija;rém_:“ - ._ L
Polaridade: -
Periodo de monitorizagdo: | junho - )
_Ir;;ci;tiv_a—s.-__ T I n;:’:lmer-l; d; ;;or:ec;lmento de ad]t-.l;:l_:ca-g;a; assinatura Ct_)r:t_ra;_ N
Referénda_p;ra valor critlco' T est;-r;r;t_w_a_ T
| Sistema de;tﬁt;n-na;_ao' N . _ﬁ;ﬂé\;l _ . - ]

[Contrato celebrado (oonforme registo no sisterna de gestao

Fonte da vernﬁcat;ﬁo' ' documental)

Indicador 6 — N2 de reunifes do Comité de Acompanhamento do Mar2020

Férmula de céleulo: - ! Cuntagem do numero de reunides ocorndas

Critérlos de Classificagdo: I R )
Meta: |1

" Toleréncia: ) _l 6 - _
I\l%o_ Eytqgrimeﬂt?_ j <1 ) )
Superagao | 2

vl s

Métrica: I Ndmero

Pol-ar-i;la-de' P- _

Perl’odn de momtoriza;ao. i dezembro

_InIci_aEuas . " F;e;;nig;s de comissdo de acompanhamento

- - ]

Referencia para valor critico: estlmativa

| Sistema de informagdio: No aplicavel ‘-

3

I
i Fonte de verificagiio: Datas das reunibes ocorridas ! convucaténas (enviadas por email e |

, conforme registo no sistema de gestiio documental)

Anexo QUAR 2015 3
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Indicador 7 — Percentagem de trabalhadores com processamento da valorizagio remuneratéria no

'més seguinte ao termo do seu processo de avaliagdo de desempenho

"NGmero de trabalhadares com processamentn da valorlzaqﬁo sobre o |

Férmula de céleulo: nidmero de trabathadores em condigdes de terem wvelorizagdo
—_ —— e . __l.remuneratéria_ . _ _ _ _ ________ e
Critérios de Classificagfo:
Meta: —-9096 ] - ST T
;ol_t;r;nua. _ l_J
) Nao cumprimento: <50% )
B Superagio - »00% ]
“Valorcriico | 100% T ]
Métrica: % B h B
. Polaridade: o - - o o

Perloda de monitorizagio: dezembro

Iniciativas: Processo de avaliagdo dos trabalhadores

Referéncia para valor critico: | estimativa

Sistema de informagdo; | Ndo aplicével
Fonte de verificac3o: . Pracessamento vencimento
OBIETIVOS DE QUALIDADE

Indicador 8 — N2 de Organismos Intermédios supervisionados

Eérmula de t_:.‘;lculo_- ) ’Eoﬁ?a;géa do nimero de ur&érni;ﬁa; intermédios com 'a";EEs de
—— superviséio em 2019 - e o R
Critérios de Classiﬁca;ao'
Metax |3 T
Tolerancia: |1 -
| NEocumphmente: <2 T 7
“Superagso  |»4 T T T ooTm o T
. wvdoraitico IS5
Métrica | Namero D
Pofaridade: N P B
Periodo de moniiou_'lza;.io: dezembro
Iniclativas: o A;oes de controlo interno )
Referencia para valor cmloo. estimativa

Anexo QUAR 2019 4




Slstema de informa;ao:

|
1

Fonte de verificagdo:

l documental)

mar

e SR DR W Y

Nido aplicével

I
Envio de relatérios finais das at;ﬁes de superwsao efetuadas aos !
i

Organismos Intermédios {conforme registo no sistema de gestdo |

Indicador 9 - Indice de cobertura de formag3o

Férmula de cdlculo:

Critérios de CIassmca;an.

Meta:

Tolerdncia:

Nado cumprimento: |

Supera¢do

Valor critico

Métrica:
Palaridade:

Periodo de monltorlza;an.

Inlciatlvas:

Referéncia para valor critico:

“sistema de Infurma;ﬁo-

Fonte de verificagao:

i N2 de elementos do secretariado técnico que frequentaram agdes de

B

g

Naa aphcével

formacdo/n® total de elementos do secretariado técnico

70%

<68%

dezembro

Agoes de forma;ao ocorndas internas e externas

estlmatwa

Comprovativo da inscrigdo dos colaboradores nas a;oes de
farmacao/semindrios/conferéncias/workshop (enviadas por email e
conforme registo no sistema de gestdo documental)

Indicador 10- Taxa de trabalhadores corn parecer favordvel & solicitacio de jornada continua

Férmula de cilculo:

Cnterios de massifcagio'
Meta:

Tolerdncia:

Nio cumprimento

Supera;ao

Valor crftn:o

_Polarlda;:le:
_Periodu de monitorizac3o:
Inlciativas:

| Reieréncia para valor critico:

Sistema de}l;formacio:

Anexo QUAR 2019

. . 1
! Ne de elementos do secretariado técnico com parecer favoravel/ng |

] total de elementos do secretanado técmco

dezembro

Requerimentos apreciados favoravelmente
estimativa
" Nao aplicavel
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. i
Requerimentos autorizados {conforme registo no sistema de gestéio

Fonte de verificagio:
cagdo documental) |

Anexo QUAR 2015 6
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.  NOTAINTRODUTORIA

O presente relatorio de atividades, conforme o disposto no Decreto-Lei 183/96, de27 de setembro,
na sua atual redacio, apresenta em linhas gerais um balango das atividades efetivamente desenvolvidas
no ano de 2019, das realizagtes e resultados alcangados contrastande-os com os previstos no Plano
para esse ano, desta forma avaliando a performance da sua atuagfo, diagnosticando
constrangimentos, desaflos e oportunidades, e dando a conhecer o uso dado aos recursos financeiros

e humanos disponiveis nesse ano, numa perspetiva de occountability.

Na sua elaboragao foi tido em conta o previsto na Lei 66-8/2007 de 28 de dezembro [SIADAF), na sua

atual redagdo, bem como o Decreto-Lei n.2 150/96 de 03 de outubro (Balango Social).

Comegamos por destacar os aspetos mais marcantes do ano:

Em termos do ambiente externo

« Uma continuidade na mudanga do contexto macro-economico que, em 2013-2014,
marcou a concessio da estratégia do conjunto dos Programas do Portugal 2020 — de uma
conjuntura de recessio, provocada pela crise financeira, com elevada divida publica e défices
nas contas pdblicas, baixos niveis de crescimento e elevados niveis de desemprego; para um
equilibrio das contas piblicas, crescimento econdmico alicergado no reforgo das

exportagdes, e niveis de desemprego historicamente baixos;
¢ A mudanca de Governo, em resultado das elei¢Ges legislativas.

Em termos do ambiente interno

s Uma mudanga em termos de recursos humanos, com a designagdo de uma nova Gestora
do programa, em julho, e a reintegra¢do de um dos Secretdrios Técnicos em comissdo de

servigo externa, passando a ser 2 os Secretarios Técnicaos em efetividade de fungbes.

435
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e A adogdo de medidas de simplificag3o administrativa:

- com o processo de andlise e declso das candidaturas a ser realizada, pela primeira vez, de
forma desmaterializada e em sistema de informagéo;

- revisdo do Manual do Beneficidrlo;

- flexibilizagdo no ndmero maximo de pedidos de pagamento.

s Uma forte aposta na divulga¢3o dos apoios/oportunidades do Mar2020, bem como dos
resultados obtidos, sendo de registar a participagdo no Evento anual do conjunto dos
Programas do Portugal 2020, refor¢ando a notoriedade do Programa [mostra do PORTUGAL

2020 realizada no Parque das Nagles) projetada para um maior nimero de participantes;
* A antecipagio para setembro do alcance da meta n+3, aferida a dezembro;

¢ A realizagdo de uma avaliagdo externa sobre a operacionalizagdio do Programa
Operarcianal, a qual envolveu a realizagéio ao longo do anc de uma constante articulagdo com
os principais stakeholders do programa, no essencial, através da realizac3o de entrevistas e

fecus group;

o Aaferi¢do do Quadro de Desempenho, da gual resultou o alcance e atribuigdo da reserva

de desempenho, refor¢ando a programacgio da generalidade das Prioridades do Programa.

A execucdo e a prestacdo de contas, foram norteadas pelo rigor e disciplina na execugdo orgamental
que ascendeu a 1,4 milhSes de euros, correspondendo a 79% do orgamento previsto e 8 maximizagdo
do cofinanciamento com fundos europeus {neste caso o Fundo Europeu dos Assuntos Marftimos e

das Pescas) que se cifrou em 75% da receita.

Foi ainda tempo de tornar os processos mais dgeis, sendo adotadas vdrias orientagbes de gestdo que
sistematizaram como ajustar as candidaturas & sua realizagdo efetiva, flexibilizaram as tipologias de
intervencio de AgSo Local junto das ecomunidades piscatérias, flexibilizaram os limites &
apresentagao de pedidos de pagamento, tormaram os procedimentos mais claros para facilitar a sua

implementacdo, s6 para dar alguns exemplos.
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Foi também tempo de comunicar realizagtes e resultados. Por isso, no site do Programa foi criada
uma area que mensalmente apresenta a evolugdo da sua implementacdo, uma nova drea paradara
conhecer as ideias que se tornaram realidade com o apoio do Mar 2020, num testemunho dos
benefictarios com exemplos de projetos. Pensdmos ainda em todos os cidaddos que querem
conhecer exemplos do que de melhor se faz em Portugal, com o apoio do Programa, langando uma
rubrica de Sabia que.... . Ndc menos importante, todos os interessados encontram agora no site do

Programa um canal dedicado ao suporte para esclarecimento de qualquer divida sobre o Programa.
Queremos estar proximo de si leitor e mais préximo ainda de todos os que connosce déo
concretizagio a este Programa: os beneficidrios dos financiamentos e executores de todos os

projetos que tornam o sector mais competitivo, mais sustentdve! e mais eficiente,

A equipa mudou, na sua crganizacdo e também na sua lideranga, mas a persisténcia no alcance dos

objetivos tracados para o Programa mantem-se sdlida e entusiasmada.

E, 2020 ... sera sem duvida um ano promissor!
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Il. APRESENTACAO INSTITUCIONAL

A Autoridade de Gestdo do Mar 2020 é o 6rgfo que assegura a gestdo, o acompanhamento e a
execugdo do Programa Operacional Mar 2020, sendo formalmente composta por um Gestor,
coadjuvado por um Gestor-adjunto, dois coordenadores regionals, relativos a cada uma das Regides
Autdénomas dos Agores e da Madeira, um maximo de 3 Secretdrios Técnicos e um Secretarlado
Técnico, tendo sido formalmente constituida como uma estrutura de miss#o, através da Resolugio
de Conselho de Ministros n.2 16/2015, publicada no Didrio da Repiiblica, n.2 65/2015, Série | de 2015-
04-02.

Grpanagrama
Autoridade de Gestlo

GESTORA
Dakeireiea

Nota; até julho de 2019, as fungdes de Gestor foram asseguradas pelz Arquiteta Teresa Almeida

Missao

Promaover, gerir e assegurar o acompanhamento e a execucio do Programa Operacional
Mar 2020.

Assegurar a gestdo, 0 acompanhamento e a execucdo do Programa Operacional Mar 2020, de acordo
com o principio da boa governan¢a e com observincia das regras de gestiio constantes da
regulamentagio europeia e nacional aplicivel, bem como o exercicio das competéncias previstas no
artigo 33.2 e na alinea g} do n.2 4 do artigo 83.2 do Decreto-Lei n.2137/2013, de 12 de setembro.
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Visdo

Utilizar de forma eficiente os meios financeiros, com vista a execugdo da Politica Comum das Pescas,
da Politica Maritima Integrada e da Estratégia Europa 2020.
Ser um benchmark da gestao de fundos comunitarios.

Valores

Isencdo e Rigor, pela equidade de tratamento a todos os beneficidrios e porque trabalhamos com
fundos piblicos, com impacto nos beneficidrios, nas organizagGes e na economia.
Integridade e Transparéncia, para marcar pelo exemplo e promover a accountability.

Principios de atuag¢do

1. Orientagio para os resultados

A organizagdo foca-se nos resultados. Os resultados sdo atingidos de forma a satisfazer todas as
Partes Interessadas da organizagéo (tutela, cidad&os/clientes, parceiros e colaboradores), em linha
com os objetivos definidos.

2. Focalizagéo no cidadio/beneficidrio

A organizagdo foca-se nas necessidades dos cidaddos/beneficidrios, quer dos atuais quer dos
potenciais. Envolve-o0s no desenvolvimento de produtos e servicos e na melhoria do seu
desempenho,

3. Lideranga e constancia de propdsitos
A lideranga estabelece com clareza a miss#o, a viséo e os valores, criande @ mantendo um ambiente
interno no qual as pessoas se possam sentir envolvidas na prossecugéo dos objetivos da organizago.

4. Gestiio por processos e factas

Este princlpio orienta a erganizagda na perspetiva de que um resultado pretendido é alcancado mais
eficientemente quando os recursos e atlvidades refacionados sio geridos como um processo e as
decisdes eficazes sio baseadas na andlise de dados e informagdes.

5. Desenvolvimento e envolvimento das pessoas
A organizagdo cultiva um ambiente de trabalho de valores partithados e de uma cultura de confianca,
abertura, empowerment e reconhecimento.

6. Aprendizagem, inovacio e melhoria continuas
A melhoria continua € um objetivo permanente da organizag@o.

7. Desenvolvimento de parcerias

No dmbito da gestdo dos FEEl todas as AG para poderem atingir os seus objetivos desenvolvem
parcerias a varios niveis, veja-se a este titulo quer a identifica¢iio dos stakeholders do PO Mar 2020
quer o fiuxograma de Interacdo Organizacional,

835
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Das suas principais competéncias destacam-se:

v Elaborar e submeter & aprova¢do do membro do Governo responsével pela drea do Mar a
regulamentagdo especifica do Mar 2020;

v’ Programar e propor & aprovaciio do membro do Governo responsavel pela drea do Mar o
plano de abertura de candidaturas, que prev& a programa¢do num periodo nunca inferior a
12 meses, & proceder & sua divulgacao;

¥ Decidir ou, guando aplicivel, submeter ao membro do Governo responsavel pela area do
Mar, a proposta de decisdo relativa a concessdo de apoio as candidaturas a financiamento
pelo Mar 2020;

¥ Assegurar a notificacio dos promotores das propostas de decisdo desfavorével, nos termos e
para os efeitos previstos no Codigo do Procedimento Administrativo;

v Assegurar a elaboragdo e execugdo do plano de comunicagiio do Mar 2020 e garantir o
cumprimento dos requisitos em matéria de informagdo e publicidade estabelecidos nos
normativos europeus e nacionais;

¥" Elaborar um plano de avaliacio do Mar 2020 e assegurar cue as avaliagbes a este programa
operacional sdo realizadas em conformidade com as disposi¢Bes europeias e com as
orientagdes naclonais aplicdveis;

¥ Submeter a apreciacdo do membro do Governo responsével pela drea do Mar, apds parecer
da comissao de acompanhamento, as propostas de revisao e de reprogramacgao do Mar 2020;

v Emitir as autorizacbes de despesa relativas aos pedidos de pagamento dos apoios,
assegurando que o promotor recebe, na integra, o apeio concedido;

v Fornecer 34 Comissdo Europeia, anualmente, até 31 de marco, os dados cumulativos
pertinentes sobre as operagfes selecionadas para financiamente até ao final do ano civil
anteriot, nomeadamente as principals caracteristicas dos beneficiarios e das proprias
operactes;

v Assegurar a publicidade do programa, informando potencials beneficidrios, organizagdes
profissionais, parceiros econdmicos e sociais, organismos envolvidos na promocgdo da
igualdade entre homens e mulheres e organizagBes ndo-governamentais interessadas,
inclilndo organizagdes ambientais, das possibilidades propercionadas pelo programa e das
regras de acesso ao respetivo financiamento;

v Presidir & respetiva comissdo de acompanhamento e enviar-lhe os documentos necessarios
para que esta acompanhe a execugdo do Mar 2020;
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v’ Fornecer & Comissdo de Coordenacéio para o Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e das
Pescas (FEAMP) a informacg3o necesséria ao exercicio das suas competéncias;

v Praticar todos ©0s atos necessdrios ao exercicio das competéncias cometidas pela
regulamentagio europeia ou nacional & autoridade de gestdo, bem como praticar os atos
necessarios a regular e plena execucdo do Mar 2020.

Para reforgo da capacidade de gestdo e robustez das competéncias técnicas, a Autoridade de
Gest3o delegou um conjunto de fungBes a Organismos Intermédios que, de acordo com o Despacho

n.2 2650-B/2016, de 17 de fevereiro, sdo 0s seguintes:

Instituto de Financiamento da Agricultura e Pescas, L. P. [IFAP);

» Diregéo-Geral dos Recursos Naturais, Seguranga e Servigos Maritimos (DGRM);

¢ Direcdo-Geral de Politica do Mar (DGPM);

¢ Diregtes Regionais de Agricultura e Pescas (5 DRAP);

* Grupos de Agdo Local Costeiros (15 GAL);

» Diregdo de Servigos de Planeamento e Economia Pesqueira da Dire¢So Regional das
Pescas da Regido Autonoma dos Agores;

» Gabinete de Planeamento da Secretaria Reglonal do Mar, Ciéncia e Tecnologia, quando o

beneficidrio dos apoios sefa a Regido Autdnoma dos Agores;

» Direcdo Regional de Pescas da Regifio Auténoma da Madeira.

Em concreto, para andlise e apreciaciio das candidaturas, foi criada uma Comisséo de Gestdo, 6rgdo
consultivo da Autoridade do Mar2020 que funciona por secgtes regionais — Continente, Agores e
Madeira. No caso da Secgo regional do continente, a mesma é presidida peio Gestor e é composta,

por ineréncia, pelos Diretores Regionais de Agricultura e Pescas.

A interaciio organizacional € assim bastante ampla e presente no quotidiano desta estrutura de

miss&o, 0 que se procura retratar no seguinte fluxograma:

10/35
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Nl. ALINHAMENTO EM TERMOS ESTRATEGICOS

A estratégia delineada para o programa Mar2020 enquadra-se na Estratégia Europa 2020, dando
concretizagiio a Politica Comum das pescas e a Politica Maritima Integrada. A nivel nacional, o PO
Mar2020-¢ tributario da Estratégia Nacional para o Mar 2013-2020, aprovada pela Resolugdo do
Conselho de Ministros n.2 12/2014, de 12 de fevereiro, e do Plano Estratégico para a Aquicultura
2014-2020.

Em concreto, o PO Mar2020 visa contribuir para a superag@o dos principais constrangimentos que se
observavam no dominio das pescas e/ou da economia do mar no arranque do periodo de

programagdo (2014-2020) e que se prendiam, no essencial, com:

* A tendéncia para a diminuigdo efou estagnacgdo do valor acrescentado bruto das atividades da
pesca e da aguicultura na economia nacional;

» A tendéncia para o aumento dos custos de producdo;

* A elevada idade média da frota pesqueira, que carece de melhoria em termos de seguranga,
conservacio a bordo, condigdes de trabalho e eficiéncia energética;

s O estado de conservagio e operacionalizagio das infraestruturas de portos de pesca,
equipamentos e locais de desembarque;

» O insuficiente conhecimento cientifico dos ecossistemas e do estado dos recursos marinhos;

« A insuficiente articulag3o entre a comunidade cientifica e os agentes do setor, limitando a
partitha de informagio e conhecimento e as oportunidades de inovacdo;

¢ O desenvolvimento incipiente da aquicultura, em termos de investigacéo, ordenamento,
licenciamento, certificacdo e informacdo aos consumidores;

» As limitagGes da transformagéo e comercializagdo dos produtos da pesca e aquicultura, em
particular ao nivel da mio de obra qualificada e da articulagio com as organizagBes de
produtores;

» Aidade avancada dos profissionais do setor e insuficiéncia de mdo de obra qualificada;

» A fraca atratividade do emprego na pesca e na aguicultura, 8 semelhanga do observado nos
restantes paises europeus;

= A fraca interligagdo da atividade da pesca com outras atividades maritimas, o que dita uma
concentracdo excessiva dos rendimentos na primeira atividade;

» A limitada integra¢do das comunidades piscatérias no ambiente socioeconémico urbano e a
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necessidade de salvaguardar, numa perspetiva de longo-prazo, o futuro destas comunidades.

O programa tem, pois, por objetivo promover o desenvolvimente do setor das pescas, aquicultura,
inddstria transformadora e comercializagéo, de forma inteligente {baseado no conhecimento e
inovagdo), sustentdvel (utilizando de forma eficiente os recursos e promovendo a biodiversidade) e
inclusivo {criando e diversificando o emprego nas zonas costeiras e promovendo a igualdade de

género).

Tratando-se de um instrumento de polftica piblica plurianual, ndo deixamos de realgar 6 seu
alinhamento com as Grandes Opgbes do Plano para o ano de 2019, na sua Proposta de Lei n.2
155/XI11/42, apresentada na Assembleia da Reptiblica, no qual o Mar assume destagque no Ponto 5 no
capitulo dedicado & Valorizagdo do Territdrio. Neste documento de referéncia o Mar é considerado

um ativo fundamental para a coes&o territorial e a valorizagdo competitiva do pals.

Em reforgo deste alinhamento estratégico, acresce, no dmbito do Programa do XXl Governo, em

concreto:

nas matérias relativas ac Portugal 2020:

¥ D primeiro grande desafio diz respeito & necessidade de prossegulr os esforgos para encerrar
0 atual ciclo de programac¢do com pleno aproveitamento dos recursos disponiveis. Para assegurar

este desafio, importa:

Continuar a adotar medidas com vista & aceleragio da execuc¢do do Portugal 2020,
nomeadamente: - Simplificacdo e agilizagdo dos mecanismos de prestagcdo de contas para
efeitos de comprovaggo da execugdo financeira e fisica dos projetos e aumento da capacidade
de resposta dos organismos puablicos encarregues da verificagio e pagamentos; - Assegurar os
mecanismos de pagamento e de financiamento intercalares para o encerramento a 100% de

todos os Programas Operacionais do Portugal 2020.

¥" 0 segundo grande desafio respeita & necessidade de promover uma transi¢3o suave entre o
Portugal 2020 e 0 novo ciclo de programag3o, evitando hiatos na implementacio das politicas e dos
projetos que provoquem perturbagGes na dindmica de convergéncia da economia portuguesa.

Para assegurar este objetivo, importa garantir, através da cria¢io de instrumentos legais e
financeiros intercalares, a possibllidade de aprovar projetos de investimento de beneficiarios

publicos ou privados entre o periodo de transigdo de aplicag8io do atual e do futuro periodo de
13/35
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programagdo de fundos europeus. Estes instrumentos deverdo prever a aprovagado de projetos
no periodo intercalar, mas com a possibilidade de serem transitados para o préximo quadro

2021-27 para efeitos de refinanciamento.

- em termos de intervengdo do setor do Mar:

- 0 combate as alteragBes climdticas: ¢ programar e executar intervengées de conservagio e de
recuperagao de espécies {(de flora e fauna) e habitats; » desenvolver programas de apoio ao
restauro de servigos dos ecossistemas em risco, assim como de restauro de biodiversidade
funcional {por ex. habitats aguaticos);  apoiar a investigacdo e a inovagdo ligadas a
biodiversidade, designadamente através dos laboratérios colaborativos, a fim de colmatar

lacunas de eonhecimento de base e estimular a inova¢do de produtos e servigos;

- a promogio de uma economia circular, sendo 0 mar uma das principais fontes de material de
base biolégica, para que este setor seja competitivo, terd de evoluir no seu perfil de
circularidade e de descarbonizagdo, dando lugar a uma rede industrial de base biolégica, de
cariter local, com perfil de inovacio e orientada para novos produtos e servigos, sobretudo os
que aproveitern a biomassa residual em cascata. Esta é a bioeconomia com valor acrescentado
de longo prazo que melhorgarante a valorizagde do territério, dos habitats e das comunidades
lacals, com modos de produg@o e de consumo mais sustentdveis, podendo mesmo contribuir

para a regeneragao e melhoria dos servigos ambientais.

Complementarmente, o Governo definiu como determinante uma gestdo orgcamental rigorosa quer
na dimens3o interna, de melhoria da eficiéncla, da qualidade na gest3o e do ambiente de trabalho,
quer na dimens&o externa, de maior eficdcia e qualidade dos servigos piiblicos, num esforgo continuo
de identificacio e eliminagdo de procedimentos e recursos que se traduzam em desperdicio na

despesa, bem como no estimulo permanente ao aumento da produtividade dos servicos piiblicos.
Em consondncia com os objetivos estabelecidos, 0 PO Mar2020 encontra-se estruturado em torno

de sete Prioridades de Investimento (PI), sendo a (ltima relativa a Assisténcia técnica, que agregam

um total de 26 medidas:
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0O Mar2020 &, asslm, um programa complexo, na medida em que abrange tipologias de
financiamento muito diversas, desde as medidas de estimulo ao investimento, passando pelas
modalidades de apoio geridas, no anterior perfodo de programagéo, diretamente pela Comisséo
Europeia, como as relativas a palitica comum das pescas e a politica maritima integrada, até medidas
de compensagio de perdas de rendimento (cessacdes temporirias} e de sobrecustos de

ultraperiferia que afetam as nossas regites autdnomas.

A estrutura de missdo para o Mar 2020 compete assegurar uma adequada monitorizagdo do
Programa, garantindo um controlo e acompanhamento das operagies, prevenindo e detetando
irregularidades, promovendo a redugdo de prazos de intervencio e resposta e conferindo maior
fiabilidade aos resultados obtides, o que implica dotar a autoridade de gestio do Mar 2020 dos meios

necessdrios para o efeito.

Considerando a missdo da AG, de &mbito nacional, constituem-se como grupo alvo todos os
beneficiarios dos apoios a conceder pelo FEAMP. Desta forma, e considerando as Prioridades da

Unido Europeta e as respetivas Medidas do Programa, o ptblico-alvo integra as seguintes entidaces:

¢ Armadores, pescadores e respetivos agregados familiares;

« Empresarios aguicoias e de transformacao e comercializagao;

® Associacdes

» Cooperativas/organizacBes de produtores e de pescadores;

¢ DOrganizagies ndo-governamentais e centros de informacio da Comiss&p Europeia;
o Entidades piblicas com intervengdo no sector das pescas;

+« Universidades e Centros de Investigagdo.

s  Grupos de Acdoe Local-GAL Pescas
15/35



@ REPUBLICA moar
|

PORTUGUESA .'\,2020 ”~

MAR SROL i 8 LT Tk

IV. AUTOAVALIAGAO
(art.2 152 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro)

Objetivos Estratégicos e Objetivos Operacionals

Os objetivos estratégicos de uma organizagdo, 580 objetivos estruturantes e como tal devem ser

mantidos ao longo do ciclo de gestdo de modo a favarecer o seu alcance efetivo.

Assim, o ano de 2019 foi norteado pelos 3 grandes objetivos estratégicos, oportunamente definidos

pela AG e que se mantém pertinentes, a saber:

—Assegurar a —Promover uma Qualificar e construir
execugao do Mar gestdo eficiente do uma organizacao

2020 Mar 2020 eficaz e eficiente

S . . e e - .
r Objetivos estratégicos {OE) i

DE1 - Assegurar a execugio do Programa Operacional do Mar 2020
Assegurar as condigBes de desenvalvimento e execugdo do Programa Operacional, de modo a

implementar, durante o ano de 2019, a totalidade das potencialidades do Programa.

OE2 - Promover uma gest3a eficiente do Mar 2020
Garantir nivels acrescides de eficiéncia operacional na gestio nacional do FEAMP, em
conformidade com os normativos nacionais e comunitarios, assegurando os interesses do Estado

Portugués,

DE3 — Qualificar e construir zma organizacio eficaz e eficiente

Valarizar os recursos humanos através da concretizagdo de programas de formagdo interna e
externa que visem a melhoria do seu desempenho e contribuam para 2 sua satisfagdo ao nivel
pessoal e profissional, & um principio fundamental do sucesso das organizagbes, através de um
envolvimento mais dindmico da equipa de colaboradores que integra a Autoridade de Gestio,

expressdo de um quadro de motivagdo e de empenho em todas as tarefas que lhe sdo atribuidas.

16/35



?g REPUBLICA mor

% PORTUGUESA Q:z_oa_o&g

LR R AT B Y

Objetivos Operacionais (OP)

Tendo por base os objetivos estratégicos, a Autoridade de Gestdo definiu e prosseguiu os abjetivos

operacionals para o ang de 2019, ajustados as prioridades da gest3o definidas para este ano.

—— e

.y |

o b] Et IVO35 d € N Operacionalizar, na sua plenltvde, a execusSo do Programa Operacional do Mar2020 i
| * OP2 - Assegurar a divuigago dos apoios/oportunidades do Mar 2020

Eficacia I !

—_——— —_—— — — =

1

Objetivo 5 dE.‘ l- OP3- Contribuir para a simplificacdo etransparéncia na aplicagSo do Mar 2020 \
. e . = OP4 - Garantir 2 monitorizacio e boa execuglo do Mar 2020 i

Efl crencia = OP5 - Garamtir a operacionalizacdo do processn = ValorizapBes remuneratdrias/OE 20197 !

I

: - LTI 2 U

e QPG = Agsegurar & supervisSe e o acompanhamento das fungBes exercidas pelos Organlsmaos latérmédios ]

0] bJ etivos de :- OF7 - Desenvolver a gestio de competéntias dos recursos humanas
. = OPB- Promenver a atilizaglo de hordrios flexivels e modalidades de organizacdo do trabatho que facifitém a |
Qualidade J concillagSo da vida profissional, familiar ¢ pessoal !

—————— ——— AR e E— - P

O Quadro de Avaliagéo e Responsabilizacdo (QUAR) da AG para o ano de 2019, cuja proposta inicial
foi apresantadé em 15/11/2018, e apds o processo de trabalho conjunto com o GPP, quanto 2
prestacio de esclarecimentos, correcSes e inclusdo de novos indicadores, procedeu-se ao envio da
versao final em 04/01/2018, mereceu Despacho de aprovacdo por parte de 5. Exa. a Senhora Ministra
do MAR, datado de 01/10/2019 e exarado sobre a Informacdo n.2 INF/7/2015/DDO do Gabinete de

Planeamento, Politicas e Administragio Geral (GPP).

No periodo que mediou entre a versdo inicial e a final do QUAR, verificou-se ainda a comunicagéo do
GPP de 14/11/2018, que continha orientagtes da Senhora Secretaria de Estado da Administragdo e

do Emprego Publico, e que foram inclufdas na versdo final submetida.

Com base nos meios financeiros e humanos disponiveis, foi possivel alcangar ou mesmo superar, na
generalidade dos indicadores, as metas programadas para o ano. Estes resultados alcangados
ilustram um resultado global muito positivo. Assim, verifica-se que, em fung8o destes resultados, a

Autoridade de Gestdao do Mar 2020 obtém uma avaliagdo de QUAR relativa ac ano de 2019 de Bom.

Considerando as regras existentes para a reformulacio dos objetivos e indicadores, previstas na al.

d) do artigo 82 da Lei 66-B/2007, 3 data da revisdo do QUAR nao foi possivel solicitar a sua alteragdo.
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Por comparagio com o desempenho de servigos idénticos, que podem constituir um padrido de

referéncia, verifica-se:

- se compararmos a execucdo do PO com a média da Unido Europeia, o PO estd acima dessa média
{33% face a 30%) — medida em transferéncias da UE para os EM - e muito acima da taxa homéloga
registada em EM com envelopes financeiros superiores ou idénticos ao nosso, como a Espanha, a

ltélia, a Franga, a Poldnia e a Grécia,

Total ¢ {akive EU by Member State {daily update} Furopean Maritime B Fisheties

Explore wnf Shane this Bats O 0 Get Chart Embed Code

I tAlat Preflnaning T Anvgal Frefinanging I Intenm Paymans

3N A% 5% 0% =%
el ME L5 GRE £

ml“ié:’ n 3 5 L1 pte:
il Toasl EMFF | €1 729 Iaa e (30w

- quanto ao cumprimento da regra de anulagdo automdtica de dotagGes {regra n+3) que é aferida
com base na despesa certificada em final de cada ano, fol cumprida em setembro de 2019. Em

dezembro de 2019, 80% da meta a cumprir no ano seguinte (2020} ja se encontrava cumprida.

- por sua vez, apesar do PO Mar 2020 ter iniciado um ano depois dos demais PO do PORTUGAL 2020,
no essencial devido ac prolongamento da negociagio do Regulamento FEAMP, em final de 2019. De
acordo com o Boletim Informativo dos Fundos da UE, apresenta uma taxa de compromisso {75%)

abaixo da média {90%} é certo mas, ainda assim, em linha com outros PO como o PO Norte, Centro

e Algarve;

- quanto 3 taxa de execu¢do (31%}) é também inferior & média (45%) mas, ainda assim, acima da

registada em todos os PO regionais do Continente;
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- acresce que ho PO fol possivel o cumprimento das metas (fisicas e financeiras), estabelecidas no
texto do PO, para a atribuigio da reserva de desempenho, na generalidade das Pricridades do PO,
exceto na prioridade dedicada as Estratégias de Desenvolvimente Local que apresentam taxas de
operacionalizagdo muito idénticas na generalidade dos Fundos. Mesmo a dotagao relativa a reserva
de desempenho desta Prioridade foi atribuida dentro do PO, sendo assim possivel o plenc uso da

reserva de desempenho alocada ao Programa.

Quanto a apreciacio sobre o programa, por parte dos utilizadores, em 2019 podemaos contar com &
realizagdo de um exercicio de avaliagdo externa a operacionaliza¢do do programa, desenvolvido pela
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Ernest & Young'. O processo avaliativo envolveu a combinagio de um conjunto alargado de técnicas
qualitativas e quantitativas de recolha, hem comao a participagfo ativa dos stakehoiders, que incluiu
a racolha documental e de dados, a realizagdo de 7 entrevistas, 6 focus groups, 3 estudos de caso e

um inquérito a 480 beneficldrios do PO {com uma taxa de resposta de 44%).

Em termos globais, essa avaliacdo revela uma elevada adequacdo da concecdo dos instrumentos e
do modelo de gevernagdo aos objetivos visados pelo PO Mar2020 {tendo beneficiado das ligbes de
experiéncia adquiridas ac longo dos periodos de programacdo anteriores), e um nivel de realizagcbes
elevado. Em paralelo, sdo identificadas algumas lacunas na implementagSo que, numa parte
substancial dos cases, foram sendo mitigadas ao longo do periodo de avaliagao, evidenciando uma
adaptacic da operacionalizagdo do PO Mar2020 aos desvios face 3 programacio prevista e 3s

alteragtes de contexto.

0 apoio concedido pelo programa a projetos de investimento empresarial, corresponde a cerca 44%
do investimento médic anual das empresas do setor, esta expressdo evidencia bem a importincia
significativa que os apoios do programa tém no estimulo ao investimento no setor das pescas,
praticamente impar face a outros sectores da economia. Por este facto também os impactos
qualitativos (positivos, negativos ou a auséncia de efeitos) alcancados pelas intervencdes do
programa terso, pela sua abrangéncia, uma relevancia importante no desenvolvimento econémico

do sector.

O efeito esperado das interven¢des apoiadas é muito diferenciado consoante as dreas e tipos de
intervengao do Programa:

- Na drea das pescas existem importantes condicicnantes regulamentares, quer em termos de
despesas que podem ser apoiadas como em termos de taxas de apoio, que contrastam com as
necessidades de reestruturacio e rejuvenescimento da frota de pesca nacional. Esta relativa
desadequagdo é visivel na fraca adesdo aos apoios disponiveis. Consequentemente também os
efeitos esperados no rejuvenescimento do setor ndo poderao ser os desejaveis.

- No dominio das interveng@es que visam a melhoria das condicdes de eficiéncia coletiva e de suporte
ao desenvaolvimento econdmico das pescas, em particular na medida Portos de Pesca, estéo reunidas
condi¢des para o alcance dos resultados programados.

- No dominic da aquicultura existe uma expetativa positiva por via do efeito de demonstra¢do que

1 Disponivel em hitp:fwww.mar2020.pt/publicacoes/
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os investimentos em curso terdo no incremento do nimerc de iniciativas que poderfio surgir,
destacando-se como fatores criticos de sucesso os processes de licenciamento e a definigdo das
espécies a apostar, uma vez que o sucesso e a sustentabilidade das unidades de produciic aquicolas
estd muito dependente de atividades intensivas em conhecimento e requere uma curva de
aprendizagem e ritmos de maturacdo das primeiras producbes bastante exigentes.

- Na drea da transformagio e comercializagdo é expetavel que sejam gerados efeitos relevantes quer
em termos de expansao da produgdo guer em termos de modernizagéo e internacionalizagdo do
setor que se traduzem na introdugio de novas valéncias fundamentais para garantir rentabilidade,
produtividade e eficiéncia, bem coma de condigdes para a produgdo de novos produtos inovadores
e com incorporagdo de valor acrescentade em unidades tradicionalmente focadas num 56 produto
ou tipo de pescade. Como consequéncia, hd lugar ao reforgo dos niveis de competitividade que
permitem explorar novos mercados e uma aposta crescente em pracessos de internacionalizagio.
Estes apoios té&m ainda a particularidade de poderem permitir potenciar a competitividade de toda

a fileira, desde as atividades de pesca ao segmento da aquicultura.

Em termos do sistema de controlo interno e uma vez que a Autoridade de Gestiio exerce funges
em exclusividade na gestdo do programa Mar 2020, relevam todos o5 mecanismos de controlo
interno instituidos para o programa, que sao atualizados e avaliados anualmente pela Autoridade de
Auditoria (Inspecdo Geral de Financgas). Assim, em fevereiro de 2020, foi emitido o parecer anual de
auditorla sobre o exercicio contabilistico de 2018-2019, tendo a IGF concluido que o sistema de
gestdo e controlo funciona de forma eficaz ainda que sejam necessdrias melhorfas, que sempre sdo

possivels de introduzir.

Tal como consta do questiondrio que acompanha esta avaliagdo anual, a AG dispie dos instrumentos
necessarios para a aplicagdo dos controlos internos & organizacio, destacando-se: todos os
documentos de Compliance: a Descri¢do do Sistema de Gestdo e Controlo (D5GC), o Manual de
Pracedimentos (MP}); o Cédigo de Etica e Conduta, a que todos os colaboradores aderiram; o Plano
de Gestéo de Riscos de Corrupgio e Infragties Conexas e Manual de Avaliagdo de Risco de Fraude,

dispondo de uma equipa de controlo e auditoria segregada e com a formagdo adequada.

Por fim, a AG considera de enorme utilidade a participagio da equipa na elaberagio do documento
que sintetiza as atividades da AG, tal como ocorreu ji em exercicios anteriores. Contudo, ndo foi

possivel efetuar este exercicio de forma participada relativemente ao ano de 2019.
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V. MEDIDAS DE MODERNIZAGAO E SIMPLIFICACAO ADMINISTRATIVA

0 ano de 2019 foi um ano de afirmagdo na aposta nas medidas de simplificagio administrativa, Deste
modo, foi concretizado, em 2019, o processo de andlise das candidaturas de forma totalmente

desmaterializada e em que 0 processo de decisdo decorre integralmente em sistema de informagio.

Este processo sucedeu apds ter sido, em 2018, desenvolvida a funcionalidade de submissio de
candidaturas ao Programa Operacional por via eletrénica, conforme previa o disposto no artigo 11.2
do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro — promovendo a desmaterializacéo primeiramente
junto dos beneficiarios do programa e em seguida dentro da administracdo publica de modo a agilizar

o processo de analise e decisdo.

Merece destaque, igualmente, a revisdo do Manual do Beneficidrio, permitindo incluir um conjunto
de ferramentas \teis para os beneficidrios prepararem as suas candidaturas e apresentarem os

pedidos de pagamento.

MANUAL DO
BENEFICIARIO

P =2 (95020 =-
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Por fim, refira-se a flexibilizagdo e clarificagio de algumas regras de gestfio, tambhém tendente
harmonizacfo de procedimentos entre organismos intermédios, e o aumento do niimero maximo de
pedidos de pagamento possiveis de submeter em cada medida. Das 16 orientacBes gerais
publicitadas pelo programa, 10 foram concretizadas em 2019. Estando todas acessiveis no site do

programa:

+
EI” OTG n.® 17200, 02 NAIDIZ00
Efagitlidade o9 despesas com pessoa), deslocaghes @ estadas

+
[ madetn ds Timesheer
Elegitilidade d= despesas com pessosl, destocagles e esladas

K]
[*%" 076 ns 21201, se 1510572000
Sistema de corleblidade separedo | codificecio contebillstica edequada

+
[25* 016 0 31209, 0e 1610512019 (Revogada, as isposicaes da presente DTG enconitam-s¢ 1o Caphulo 9 60 Manal do BeneBetio)
Publicitagzo dos epoks

3
L{:m OTG n* 42019, de THO520N9
CriacBo @ manutensEo de postos de trabalho

4
(5% or6nssizom, de 28105020
Pontuactc finel das aperaghas

"
[ orgas 612019, de 02/03120%8
Allaraches téonicas da invastimento eprovado

:
[55* orans 201, de s6it0r200
Apios 8 PME

4
[*%" 016 o sr201, de zammsz019
Papgemento a titulo de ediantamento

N
[ o160 w1201, de ar2iz09
Nimeno de cadéncia do pedidos de cadamenta
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Vi. RECURSOS AFETOS

RECURSOS HUMANOS
RECURSOS FINANCEIROS

Durante o ano de 2019 a equipa do Secretariado Técnico do PO Mar2020 manteve o niimero de
colaboraderes em efetividade de fungdes, apenas sendo de assinalar a reintegracdo de um dos
Secretdrios Técnicos nomeados para o programa e gque estava ausente em servigo em gabinete do

anterior Governo.

No entante, foi possivel durante o ano de 2019 concretizar a regularizacao de 11 vinculos contratuais,
ao abrigo do Plano de Regularizagdo Extraordindria dos Vinculos Precérios na Administrac3o Piblica
{PREVPAP), conforme Aviso n.2 5072/2019, de 22 de margo, publicado no Didric da Repiblica n.2
58/2019, Série Il e Aviso n.2 9449/2019, de 29 de maio, publicado no Didrio da Repiiblica n.2
103/2019, Série 1], tendo sido possivel normalizar a situagéo contratual de 8 técnicos superiores e de

3 assistentes técnicos, situagdo que origina uma maior estabiiidade na estrutura funcional da AG

Convém ainda salientar gque, nos termoes da ResolugSo do Conselho de Ministros n.2 162015, de 2
de abril, o Secretariado Técnico pode integrar uma composigio méxima de 20 elementos entre
técnicos superiores, assistentes técnicos, assistentes operacionais e coordenadores de projeto e um
maximo de trés Secretarios Técnicos, constatando-se que, no final do ano de 2019, o Secretariado

Técnico tinha um nimero de elementos inferior em 25% face ao estabelecido,

No pressuposto de que a estrutura de missdo seria dotada do niimero maximo de colaboradores
permitidos, foi prevista orcamentalmente uma verba, no &mbito das despesas com pessoal,

compativel com tal encargo,

Contudo, durante o ano de 2019, ndo se executou integralmente a dotagio para os Recursos
Humanos parquanto, no final do ano, a AG contava apenas com 18 elementos: a Gestora, o Gastor-
Adjunto, 2 Secretdrios Técnicos e 14 elementos técnicos do Secretariado, pelo que a execugio
financeira do projeto fixou-se em 82,62% (face a0 orcamento corrigido), ¢ que se traduziu num
desvio de execucio de 168.391,87€,
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Em aditamento houve necessidade de se pagar despesas ndo cofinanciadas com recurso apenas a
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Receitas Gerais, 0 que teve reflexos na mobilizagdo nas diferentes fontes de financiamento.

Na tabela seguinte encontra-se sintetizada a execucéo financeira do orgamento de investimento da

Autoridade de Gestio do MAR 2020, para 2019:

Or¢amento aprovado

DOrgamento Corrigido

Orgamento Executado

Taxa de Execusio

1.792.000€

1.792.000€

1.410.264,37€

78,07%

0 quadro infra reflete os mesmos valores, mas repartidos por fontes de financiamento:

Fontes de Financiamento Orgamento Orgamento Or¢amento
Aprovado Caorrigido Executado

FF271 - FEAMP 1.344.000¢ 1.344.000€ 1.056.331,63€

FF156 - RG afetas a projetos 448.000€ 448.000€ 353.932,M4¢€

cofinanciados

TOTAL 1.792.000€ 1.792.000€ 1.410.264,37¢€

A execug3o orgamental por agrupamento de despesa encontra-se sintetizada no quadro infra:

Agrupamento de despesa Orgamento Orcamento Orgamento Taxa de
inicial corrigido Executado Execucdo

Despesas com pessoal 969.000€ 959.000 800.608,13 | 82.62%
AquisicBes de bens e servigos 738.000€ 788312 595.619,74 | 75,56%
Juros & outros encargos 0 0 0 .
Outras despesas correntes 0 3.084 2139 57 69,38%
AquisigBes de bens de capital

quisig e cap 85.000€ 31.604 11.895,63 | 37,64%
TOTAL 1.792.000€ 1.792.000€ 1.410.264,37€| 78,70%
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VII. SINTESE DA ATIVIDADE DESENVOLVIDA

As principais atividades desenvolvidas pela Autoridade de Gestdo do Mar2020 decorreram das
atribuicdes cometidas no dmbito do Decreto-Lei n.2 137/2014, de 12 de setembro e da Resolugdo de
Consetho de Ministros n.216/2015, de 26 de Margo, e enquadram-se em cada um dos Objetivos
Operacionais adotados para 2019, e també&m na prossecugio dos objetivos constantes das Grandes

Opgies do Plano para o ano de 2019.

O ano de 2019 foi marcado por trés cbjetivos estratégicos que, de acordo com o desempenho

registado e aqui reportado, concluimos que puderam ser alcancados:

- Garantir a boa execucdo do Programa;
- Promover uma gestéo eficiente do Mar 2020;

- Qualificar e construir uma organizagao eficaz e eficiente.
A sua coneretizacdo fol possivel através das sepuintes principais atuagOes:

v Adaptacdo e atualizagdo do sistema de informagdo com os dados relativos 3 execugéio
financeira e fisica dos projetos do Programa a fim de serem utilizados como instrumento de
gestdo e de transmitir a todos os potenciais interessadas as informacghes pertinentes:
autoridades nacionais, comunitarias e piblico em geral, conforme Anexo V do Reg. (UE) n.2

508/2014, do Parlamento Eurcpeu e do Conselho, de 15 de maio;

v Realizagdo de uma grande agdo de informacdo, em conjunto com os restantes Programas
Operacionais e sob a coordenacdo da Agéncia de Desenvolvimento e Coes8o, que serviu para
promover as oportunidades de financiamento, as estratégias prosseguidas e apresentagfio

de resuitados;
¥ Informacio aos potenciais beneficidrios, as organizagSes do sector da pesca, as organizacoes

profissionais, os parceiros econdmicos e sociais, etc, acerca das possibilidades

proporcionadas pelo programa, das regras e métodos de acesso ao respetivo financiamento;
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Informagdo aos benefictérios acerca do montante da participacio comunitdria e o piblico
em geral, sobre o papel desempenhado pela Unido Europeia no programa operacional e dos

respetivos resultados, realizado de forma regular ao longo do ano;

Assegurar as reunides da Comissdo de Gestdo, da Comissdao de Acompanhamento e do
Encontro Anual com a Comiss5o Europeia, desta vez numa dupla de vertente para o conjunto
dos PO do Portugal 2020 e uma reunidio bilateral especifica para o PO Mar 2020, tendo sido

disponibilizada atempadamente a respetiva documentagao de suporte;

Elaboragéo do Relatdrio Anual de Execucéio do Mar2020 (2019), previsto no Artigo 502 do
Reg.(UE) n.2 1303/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro, e a

respetiva aprovagio pela Comisséo Europeia;

Implementagdo de procedimentos internos necessdrios a apreciagde dos projetos,
reforgando o controlo de qualidade de forma a verificar a conformidade das candidaturas
apresentadas a financiamento, assegurar a correta instru¢do e organizagdo dos processos de
acordo com as normas usuais estabelecidas, nomeadamente o manual de procedimentos

adotado e as orientagdes técnicas divulgadas;

Garantir a operacionalizacao do processo de valorizagGes remuneratdrias, de forma a
permitir as alteracbes obrigatdrias de posicionamento remuneratério, progressGes e

mudancas de nivel ou escaldo;

Assegurar a supervisio e o acompanhamento das funcbes delegadas nos Organismos
Intermédios, através do nicleo de controlo interno, de forma a prevenir e, sobretudo,
detetar situagGes de irregularidade de forma a adotar as medidas corretivas oportunas e

adequadas,

Concretizar a proposta de alteracfio/reprogramacéio do Programa Qperacional, formalizada

& Comissao Furopeia em setembro de 2019 para aloca¢do da reserva de desempenho;

Lancamento dos Avisos de acordo com o Plano Anual de Avisos definido para o Programa.
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Todas as atividades previstas no Plano de Atividades para o ano de 2019 foram cumpridas,
constatando-se que se tratou do ano em que foi aberto um maior nlimero de Avisos por parte da AG
e dos organismos intermédios (63), desde o inicio da execu¢io do Programa, sobretudo devido a
plena execuc®o das Estratégias de Desenvolvimento Local (Prioridade 4 do PO}, ja que nas restantes

medidas do programa a taxa de compromisso era ja bastante elevada no inicio do ano.

O ano de 2019 fica ainda marcado pela realizagao do exercicio de “Avaliacdo da implementagdo do
Programa Operacional Mar 2020”, prevista no &mbito do Plano de Avaliagdo do Programa, que
integra o Plano Global de Avaliagdo do Portugal 2020, aprovado ao abrigo do n.2 1 do artigo 56.¢ do
Regulamento {UE) n.2 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembra, do qual
ja demos nota em anterior ponto deste Relatdrio e que constitui igualmente um importante
manancial de informacdo a reter enquanto ligGes de experiéncia para prepara¢io do futuro Programa

para o horizonte temporal 2030.

29/35



REPUBLICA mef

:snmemm ‘32“0“29&7

Vill. BALANCO SOCIAL

De acordo com o disposto no n.2 1 do artigo 12 do Decreto-Lei n.2 190/96, encontram-se isentas da
elaboracgdo do Balango Social as entidades que detenham menos de 50 trabalhadores, como é o caso

desta Autoridade de Gestdo.

Contudo, 0 nimero 2 da mesma norma dispde que: «2 - O disposto no nimero anterior niic absta
que os servigos e organismos que possuam menos de 50 trabalhadores elaborem também, e sempre

que possivel, atentos 0s meios de que dispSem, o respetivo balango social»

Durante o ano de 2019 ocorreu a mudanga ¢a Gestora do Programa, com a nhomeag3o da Dra. Dina
Ferreira, conforme Despacho datado de 15 de julho, e publicado no Didrio da Repiblica n.2 144/20183,
Série I de 2019-07-30, com o n.2 6793/2019, que substituiu a Arg. Teresa Almeida, que deixou de
exercer fungBes a 30 de junho de 2019, conforme Despacho n.2 6455/2019, publicado no Didrio da
Repiiblica n.2 135/2019, Série Il de 2019-07-17.

No final do ano de 2019 foram apurados os seguintes dados da equipa, por carreira e sexo:

:ﬂa - EE-‘? i

Dirigente Superior de 1 1 1 1 2
1.2 grau a)

Dirigente Superior de
2.2 grau a)

[Técnico Superior 2 8 2 8 10
Assistente Técnico,
Técnico de nivel 1 2 1 1 3 4
intermédio, Pessoal
Administrativo

Informatico

Total 3 12 1 2 2 5 13 18
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De acordo com a estrutura de RH's, pode-se verificar que a maioria dos colaboradores da AG s3o do
sexe feminino e com contrato de trabalho em fungBes pulblicas por tempo indeterminado,
convalidag3o operada por via dos processos concluidos ao abrigo do Plano de Regularizagao
Extraordinaria dos Vinculos Precarios na Administragdo Pablica (PREVPAP), verificando-se que

apenas 1 elemento da equipa do Secretariado ndo aderiu a este processo.
QOutros indicadores:

- por idade, constata-se que a faixa etdria dos 45 aos 49 anos é a mals representativa, denotando

uma equipa com carreira profissional sénior.

- relativamente & antiguidade na adminlistragdo pablica, o grupo mais representativo tem entre

20 e 24 anos de experiéncia.

- no que diz respeito ao nivel de escolaridade, cerca de 78% dos colabaradores tém licenciatura,

22% tern o 122ano. Do total dos recursos, verifica-se que 11% tem mestrado.

Trata-se, pois, de uma equipa com elevada experiéncia e formagdo académica, qualificada

adequadamente para os niveis de exigéncia da gestéio de fundos europeus.

Ndo obstante, e dada a necessidade de atualizagdo constante dos conhecimentos, a AG, no ambito
do plano de formagdo aprovado, promoveu 45 agtes de formaciio {internas e externas) totalizando
859h30m.

As referidas formagBes abordaram diferentes dreas, tais como a Prevengdo do Risco de Fraude,

Contratag¢do Publica e SNC-AP, tendo abrangido 93,75% dos colaboradores do Secretariado Técnico.
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IX. INICIATIVAS DE PUBLICITACAO

Durante o ano de 2019 do Mar 2020, as iniciativas de publicidade institucional incidiram,
fundamentalmente, na publicagio dos aniincios de abertura de periodo de apresentagdo de
candidaturas. A estas medidas acresce a publicitagao des resuitados atingidos no programa, das quais
resultaram contelidos comunicacionais em video e brochuras relativas a algumas medidas do PO Mar

2020. Neste ambito os custos globais ascenderam a 46.463,92€,

De relevar ainda todas as medidas de comunicagdo claramente direcionadas para os beneficidrios e
pablico em geral, das quais se destacam as medidas desenvolvidas no site do programa, com 15
579 utilizadores e 98 590 visualizagbes de pdginas ao longo do ano. Desde logo, destacam-se na
pagina de entrada:
= ps pontos de situaco mensal, mais acessiveis;
® o nifmero de noticias publicadas, cuja média mensal mais do que duplicou comegando
com 6 noticias publicadas em janeiro e terminando com 14 noticias publicadas em
dezembro num total de 86 noticias publicadas (80% das quais no 2. semestre), Neste
dmbito, criaram-se 2 rubricas: o Em destaque... de caricter informativo e o Sabla que...

com curlosidades sobre projetos aprovados no programa.

n.2 de noticias publicadas por més

1S

14
12
1o -

N oB O o

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

- [ —_— - - [ — - [ ——

* uma drea dedicada a quem se pretenda candidatar a apoios com os Avisos abertos e o
Manual do Beneficidrio disponivel;
= ps Alertas dirigidos a potenciais candidatos com novos Avisos de candidatura abertos ou

medidas de apoio;
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= uma érea de Suporte dedicada aos beneficidrios para poderem colocar questoes;

s uma &rea de visualizagdo de testemunhos de promotores de projetos, que igualmente

estd disponivel no canal de Youtube do programa e numa sintese publicada em brochura

dedicada a Inovagdo e Conhecimento e a Aquicultura distribuidas por todo o pais através

das Direcfies regionais de agricultura e pescas.

QUIMSOMDS  KEDMAS  FIGLAAMINIALAE  BAL AR HIDRMALDEY  RELMAS [OMUNILAL D
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Por fim & de destacar a newsletter, que até maio segue um padrao de divulgacdo mensal e em

dezembro de 2019 abre com uma nova linha editorial com entrevistas e testemunhos dos principais

stakeholders do programa.

destinatirios da Newsletter
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-

dezembro 2019 maio 2019 abril 2019 margo 2019 | fevereiro 2019 | janeiro 2019
549 493 473 465 446 420
ADRIL 2019

MARGQ 2019

FEVEREIRD 2013

JANEIRD 2019
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X. AVALIACAO FINAL

A expressdo qualitativa e quantitativa da avaliagSo do ciclo de gestdo de 2019 da Autoridade de
Gest3o do Mar 2020, resulta do grau de concretizagdo do respetivo Quadro de Avaliagdio e
Responsabilizagdio, conforme plasmado no artigo 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, na

sua redac8o atual.

De acordo com o apuramento do grau de concretizagdo global qualitativo no &mbito dos vinte e cinco
indicadores de desempenho, registados no QUAR_2019, canstata-se que dos dez indicadores
definidos, apenas trés apresentaram um resultado em conformidade com as metas delineadas (Taxa
Realizagi0=100%), tendo nos restantes 7 sido superadas as correspondentes metas planeadas (Taxa

Realizagsio>100%). Nio se registaram indicadores ndo atingidos.

O programa Mar 2020 atingiu um nivel de compromisso face a dotagdo programada de 75% e um
nivel de execucio de 31% tendo induzido a realizagdo de um investimento de 576 miih&es de euros,
em todas as regibes da pals, incluindo das Regies Auténomas, a que corresponde uma despesa

pablica de 379,7 milhGes de euros. A despesa validada no programa eleva-se a 207 milhes de euros.

Os resultados alcancados encontram-se em plena sintonia com os objetivos estratégicos definidos
que aqui se recordam:

- Assegurar a execugiio do Programa Operacional do Mar 2020;

- Promover uma gestéo eficiente do Mar 2020;

- Qualificar e construir uma organizagfo eficaz e eficiente.

Conforme plasmado no n? 3 do artigo 182, da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, compete a0
Dirigente Maximo propor, como resultado da autoavaliagdo, a mengéo respeitante a avaliaggo final
do Servigo. Assim, e face ac contetido exposto neste relatdrio, e considerando o estipulado na alinea
a) do n.2 1 artigo 18.2 da Lei 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redacdo atual, verlfica-se que a
avaliag3o final do desempenho proposta, em sede de autoavaliagdo, implica a seguinte mengao:

“Desempenho Bom”,
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