MM | E 128/2021 | 15-01-2021 | P 24/2021

G P P GABINETE DE PLANEAMENTO, 3 REPUBLICA "
POLITICAS E ADMINISTRAGAO GERAL PORTUGUESA
INFORMAGCAO
DE:DDO { DSRHDO / GPP DATA:2020-12-21

INFORMAGAO N.°:INF/1283/2020/DDO
ASSUNTO:SIADAP 11 Validagao técnica do Quadro de Avaliagioe  PROC, N,°;SIP/40/2020/DDO
Responsabilizago e Plano Anual de Atividades 2021 da
Autoridade de Gestdo do Programa Mar2020 (AG MAR2020).

Parecer Despacho

Assinado digitalmente por ANA CRISTINA A
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Motivo: Vista. Concordo. A consideragio de S. ) 108
Exa.0 Ministro do Mar. endio San

Local: Subdiretora-Geral do GPP o \3 no 2572

Assinado digitalmente por JOAO PEDRO GRILO FRADE
Data: 2021.01.08 22:09:24 +00:00

Motivo: Concordo com o conteudo do presente paracer
téenico. A consideragio siperior. O Chefe de Diviséo de
Desenvolvimeto Organizacional

1. No &mbito da Area Governativa “Agricultura” e Area Governativa *Mar” as atribuicbes em matéria de
planeamento, estratégia e avaliagio estdo cometidas ao Gabinete de Planeamento, Politicas e
Administragio Geral {(GPP), conforme previsto no Decreto Regulamentar n.2 2/2014, de 9 abril, que aprovou

a orgénica deste Gahinete;

2. As competéncias do GPP em matéria de coordenag3o do sistema de planeamento daquelas duas Areas de
Governagiio, em sede de Subsistema de Avaliagdo do Desempenho dos Servigos da Administracio Publica

(SIADAP 1), encentram-se detalhadas na Lei n® 66-B/2007, de 28 de dezembro, no seu texto atual, que
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define como competéncia geral, no n2 2 do art.? 8%, “.asseguror @ coeréncia, coordenoclo e
acompanhomento dociclo de gestiio dos servicos com os objetivos globais do ministério e sua articulagéio

com o SIADAP...”;

3. Conforme previsto no Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de setembro, no Decreto-Lei n.2 155/92, de 28 de julho,
na Lei n.2 3/2004, de 15 de janeiro, na Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, na Lei n.2 35/2014, de 20 de
junhe, no Decreto-Lei n.2 135/99, de 22 de abril, todos nas suas versBes atuais, conjugades com a alfnea a)
don.? 2 do art.? 2.2 do Decreto Regulamentar n.2 2/2014 de 9 de abril, procedeu-se & elaboraciio do parecer
de valida¢fo téenica das propostas de Quadre de Avaliagdo e Responsabilizaciio (QUAR) e Plano Anval de
Atividades (PA), para o ciclo de gestio 2021, apresentadas pela Autoridade de Gestio do Programa
Mar2020 (AG MAR2020);

4, QO presente parecer! prévio visa apoiar tecnicamente os Gabinetes dos Membros do Governo (GMG) no
" 'Brocesso de aprovagdo dos Instrumentos de Gestdo referenciados no ponto anterior, e enquadra-se no
dmbito do art_ig:'o 2.2 do Decreto Regulamentar n.2 2/2014, de 9 de abril, em articulagdo com o n.2 2 do artigo

8.2 da Lei 66-B/2007, de 28 de dezembro e Decreto-lei n.2 169-B/2019, de 3 de dezembro, este ultimo que

aprovou o regime da organizagdo e funcionamento do XXl Governo Constitucional;

5. A presente andlise técnica, prevista nos diplomas referenciados no ponto n.2 3, incide, unicamente, sobre os
aspetos formais dos documentos apresentados, bem como sobre a sua coeréncia relativamente a outros
instrumentos de gestdo, ndo incidindo sobre aspetos de orientaglio politica/estratégica, nem sobre as
opgdes dos servigos em termos de objetivos, estratégias de implementagiio e recursos afetos para a

prossecucio das metas definidas;

6. Informacdo relevante para a elabora¢do do presente parecer:

6.1. A AGMAR2020 tem como missdo assegurar o gestéo, o ecompanhomento e a execucéio do Programa
Operacional Mar 2020, de acordo cam o principio da boa governanga, e com pbserv@ncio das regras de
gestdo constantes do requlosmentacdo europeia e nacional aplicdvel, bem como o exercicio dos
competéncias previstas no artigo 33.2 e na alinea g) do n.2 4 do artigo 83.2 do Decreto-Lei n.2137/2014,
de 12 de Setembro;

6.2. A AGMAR2020 ¢ tutelada por Sua Exceléncia o Ministro do Mar, nos termos do disposto na alinea d),
do ne3, do art.2 32 do Decreto-Lei n2 169-B/2019, de 3 de dezembro;

6.3. As propostas de Plano de Atividades e QUAR 2021, juntamente com Memédria Descritiva, foram
rececionados neste Gabinete no dia 02:12.2020, através de mensagem de correio eletronico;

6.4. Apds andlise da documentagdo rececionada, em 10.12.2020 este Gabinete colocou & consideracdo do

servigo, esclarecimentos e propostas de melhoria, através de mensagem de correio eletrénico, tendo a

INF/128372020/0D0



G P P GABINETE DE PLANEAMENTO, REPUBLICA s
POLITICAS E ADMINISTRAGAO GERAL PORTUGUESA

INFORMAGAO

versdo final da proposta de QUAR_2021, a Memdria Descritiva e a Matriz de Alinhamento de Objetivos

sido rececionados neste Gabinete no dia 18.12.2020, através de mensagem de correio eletrénico;

7. Em sede de planeamento a AGMAR2020 elaborou as suas propostas de QUAR_2021 e PA_2021, que se
apresentam coerentes com os documentos previsionais e onde sdo cumpridos os requisitos previstos no
ambito do SIADAP1, bem como as orientagbes decorrentes da aprovagio da LOE_2021, nomeadamente a
operacionalizagio do disposto nas alineas a) e c}, do n21, do art.2 28, através da inscrigdo no QUAR_2021, do
objetive eperacional “OP6: Desenvolver a gestéo de competéncias dos recursos humanas e cumprimento de
objetivos comuns de gestéio dos servigos piblicos” e dos respetivos indicadores "Ind.11 -Indice de cobertura
de formacéio (%)", “Ind.12 - Criogdo de Equipas no 6mbito da implementagdo dos Servigos de Seguranca e
Sauide no Trabatho (55T — criagdo de Equipas)”, “Ind.13 - Percentagem de a¢des de melhorio implementadas
nao sequéncia de reclamardes e/ou sugestdes recebidas de clientes/cidaddos” e “ind.14-Taxa de aprovagiio
de requerimentos elegiveis, relativos & organizagtio do tempo de trabaltho e que visam a conciliagcio da vida
profissional, familiar e pessoal *, considerado como objetivo operacional dos mais relevantes, com um peso
relativo na avalfagdo final do QUAR_2021 igual a 51%, em cumprimento do n? 2 do art.2 28. Relativamente &
alinea b}, do n?1, do art.2 28 e conforme resposta ao pedido de esclarecimento do GPP, através mensagem
de correio eletrdnico rececionada no dia 18.12.2020, o servigo esclareceu “A AG Maor ndo tem
responsobilidade em medida constante do Programa Simplex au projeto decorrente do OPP para 2021, roziio
pelo qual tal aspecto nida foi referido no Plana”;

8. Como oportunidades de melhoria na elaboragdo daqueles instrumentos de gestdo em ciclos futuros, sugere-
se:

8.1. QUAR_2020
- Operacionalizar a medigSo do grau de concretizagdo da estratégia do servigo, com recurso a atribuigdo
de metas quantitativas 20s objetivos estratégicos, em sede de planeamento e o apuramento do

respetivo grau de concretizagdo em sede de prestagdio de contas;

- Apesar da justifica¢do dada pelo servigo {constante no ponto 4.8 do parecer em anexo) reforgamaos a
sugestdo, de promogdo do principio de “melhoria continua” do QUAR através do incremento das metas
planeadas (se ndo houver razdo em contrdrio), relativamente aos indicadores que tem continvidade

relativamente a ciclos de gestdo anteriores.

8.2. PA_2020
- Clarificar, 1dentificando num ponto auténomo, os produtos (bens/servigos) que o servigo disponibiliza

aos seus destinatdrios/partes interessadas;

- Operacionalizar o planeamento das atividades com a definicdo de indicadores/metas a alcangar,
permitinde um efetivo acompanhamento em sede de monitorizagdo, bem como obter uma taxa de

realizag3o global do Plano de Atividades de cada ciclo de gestéo;

INF#1283/2020/0DO
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- Incrementar o Flano de Atividades com a atividade planeada relativamente aos projetos a desenvolver
e o apuramento do respetivo grau de concretizagdo em sede de prestago de contas, bem ¢omo a
indicagdo clara das atividades que tém impacte na concretizagio dos objetivos inscritos no QUAR

{relagdo direta/indireta entre as atividades do PA e os objetivos do QUAR);

- Apresentar a calendarizagdo global das atividades, bem como dos projetos, permitindo um efetivo

acompanhamento do desempenho do servigo;

- Evidenciar a correspondéncia da afetagdo de recursos humanos, financeiros e materiais planeados

{quando se verifigue) com as atividades e projetos previstos;

- Apresentar de forma sistematizada e calendarizada as melhorias a implementar, relativamente as
diferentes medidas de modernizagdo administrativa, permitindo a sua monitorizagio e o apuramento

do respetiva grau de concretizagio em sede de prestago de contas.

Face ao exposto, & em fungdo da informagdo disponibilizada pela Autoridade de Gestdo do Programa Mar2020 [AG
MAR2020), procedeu-se ao preenchimento da(s) lista{s) de validagdo técnica, que se anexam como parte integrante da
presente informagdo, conforme anexos | e I, somaos de parecer que, nos termos e para os efeitos previstos no artigo
10.9, artigo 11.2, alinea c) do artigo 13.2 e artigo 81.2 todos da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro e artigo n.2 2 do
Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de setembro, nas suas versdes atuais, as propostas de Quadro de Avalia¢do e
Responsabilizacdo e de Plano Anual de Atividades para 2021 relinem as condigtes técnicas necessdrias para que
possam ser submetidas a aprovagdo por Sua Exceléncia o Ministro do Mar, conforme previsto na alinea d), do n2 3, do

art.2 32, do decreto-Lei n® 169/2019 de 3 de dezembro, na sua redacéo atual .

A consideragdo superior

A Especialista de Informatica

Helena Hungria Costa

Anexos: ValldacSo Técnica do QUAR_2021;
ValidagZo Técnica do PA_2021;
Proposta de QUAR_2021;
Memédria Descritiva Quar_2021;
Matriz AlinhamentaObjetivos QUAR_2021;
Proposta de PA_2021;
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ANEXO | - QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZAGAO - VALIDAGAO TECNICA

{Nos termas da alinea c) do artigo 13.2 da Lei n.2 66-8/2007, de 28 de dezembre, no seu texto atual}

REQUISITO " VERIFICACAC OBSERVACOES
1 " Requisitos Gerais:
Respeita o modeloftemplate definido pelo
Conselhe Coordenador de Avaliagio de
1.1 L . o v
Servigos e pela Direcgo-Geral da
_ | Administragdo e do Emprego Publico? | _t+ _ __ _ __  _ ]
1.2 | A proposta de QUAR evidencia data e versdo? v
1.3 Indica a designacic do servicoforganismo e o y
’ _;_ ciclo de gestdo a que diz respeito?
T T T T ["As propostas de Plano de Atividades e QUAR
: 2021, juntamente com Memdria Descritiva,
foram rececionados neste Gabinete no dia
02.12.2020, através de mensagem de correio
: eletrénico Apds andlise da documentagdo
rececionada, em 10,12.2020 este Gablnete
iderac3 ico,
| A proposta de QUAR fol remetida ao GPP até colocou & consideracdo do servigo
1.4 . . X esclarecimentos e propostas de melhoria,
& data prevista na Lei (30.novembra)? . .
! através de mensagem de correio eletrénico,
! tendo a wvers8p final da proposta de
| QUAR_2021, a Memdria Descritiva e a Matriz
! de Alinhamento de Objetivos sido
' rececionados neste Gabinete no dia
l 18.12.2020, através de mensagem de correio
] S cletrgnico;
' A proposta de QUAR apresenta uma Memédria
15 Descritiva  de  apoiofesclarecimento & v
construgio do mesmo?
2 Missdo e Estratégia;
,T De acordo com o referido pelo servigo na
91 0 Dirlgente Méximo tem Carta de Missdo com X pdg.20 da proposta de PA_2021, "... Refirg-se
) ! periodo de vigéncia em vigor? que, até ao presente momento, a Gestdo ndo
| o B . teve Carta de Missdo;”
—?_ 0 alinhamento da atividade do servico com as
orientagSes de nivel politico, encontra-se
Os QObjetivos Estratégicos estfo alinhados com e‘.ﬂd?nmado na Tatrlz de allnhamento d.e trés
it ) niveis {politico/estratégico/operacional),
29 os Instrumentos de Politica {p. exe: Programua ¥ laborad 3 d
. d : . elaborada como suporte proposta de
o Gaverno, GOP e ou Medidos de Politica
., QUAR_2021, anexa a este parecer, bem como
+ inscritos ne Relatdrio de OE)? . “nlc
evidenciade no ponto 3 “Alinhamento
Estratégico” da proposta de PA_2021, pags.
| 11a12. .
O servigo nio evidenciou a existéncia de um
Documento de Nivel Estratégico, tom a
compilagdo das respetivas  orientagBes
' estratégicas, no entanto pela andlise da
' Existe evidéncia de um Plano/Agenda proposta  de QUA_R_ZOZI observarr}-se
L. objetivos estratégicos e objetivos
2.3 Estratégica? O mesmo estd alinhado com o Y N b L
' QUAR? operacionais alinhados com a sua missdo e
: objetivos principais/orientadores, definidos
; na RCM n.2 16/2015, de 2 abril. Para além
‘ daquele alinhamento, a proposta de
X QUAR_2021 integra ainda as diretrizes
N _ | | decorrentes da aprovagic da LOE 2021

INFF1283/2020/DD0
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REQUISITO 'E VERIFICACAO , OBSERVACOES
i nomeadamente o cumprimento do disposto
I no art.2 25, com a inscrigdo do objetivo OP6 e
| respetivos indicadores Ind.11, Ind.12, Ind.13 e
| ] Ind.14.
| Os Objetivos Estratégicos est3o alinhados com N
2.4 a Missgdo e com as Competéncias v
. l Organizacionais do servico? . .- ] . .
25 ‘ s Objetivos Estratégicos sSo iguals aos do J
’ Ciclo de Gestdo de N-17
T Nio foram definidas metas para os objetivos |
| estratégicos. Sugere-se como melhoria nos
| préximaos ciclos de gestdo, a
| operacionalizagio da mediclo do grau de
26 i Foram evidenciadas quantiﬂcag_ﬁes {metas X concretizacBo da estratégia do servigo, com
, quantitativas) para os Objetivos Estratégicos? recurso a atribuiclio de metas quantitativas
aos objetivos estratégicos, em sede de
' planeamento e o apuramento do respetivo
i grau de concretizagSo em sede de prestagiio
- -t N A L
2.7 Nimero de objetivos estratégicos. {03)
1
3 Objetivos operacionais:
31 Os objetivos uperacminals estdo almha.dos A Matriz de Alinhamento OE/OP encontra-se
1 para a prossecugio dos  Objetivos v idenciad +a de QUAR 2021
| Estratégicos? ) evidenciada na proposta de QUAR_. .
' Existe pelo menos um objetivo operacional
3.2 \
' em cada par@metro?
[ Dos seis objetivos operacionais inscritos na
Faram identificados os objetivos operacionais prop.o sta de QUAR 2021  trés  foram
3.3 ' mais relevantes para efeitos do n.2 1 do artigo v considerados mals relevantes (OP1, OP4 e
1 P 8 OPB), de acordo com aquele articulado @ em
18.2 da Lei n.2 66-8/2007, de 28 dezembro? : 08 4
conformidade com o disposto no ponto 2 do
) T _ i art.225 da proposta de LOE_2021.
" Os ohjetivos operacionais indicados como os
3.4 ' mais relevantes representam pelo menos v
metade do total dos objetivas? 1 i
' Os objetivos indicades como os mais
| relevantes, se somados os respetivos pesos Os objetivos relevantas contribuem com peso
3.5  porordem decrescente de contribuig3o para a v global na avallagio final de 73%, conforme
avaliacgdo final, perfazem uma percentagem evidenciado na proposta de QUAR_2021.
5 ' superior a 50%? R ]
16 " Foi dada ponderagio a cada objetivo v
’ . Operacional? L ) 1 .
A soma das ponderagdes dos objetivos
3.7 operacionals em cada pardmetro & igual a v
100%? _
0 descritivo dos objetivos operacionais é claro
3.8 e ndo ambiguo; & percetivel o que se pretende v
| l atingir, bem como a forma de se apurar? | I B
Os objetivos propostos refletem
Os objetivos propostes refletem maloritariamente a atividade principal do
maicritariamente  a  atividade principal servico, dos quais o objetive OP6 da
3.8 . . v . . i .
{&mbito avaliagdo), ndo sfo, na sua maioria, cumprimento 3 operacionalizagio do disposto
objetivos com caracter de gestdp interna? no art.2 25, da proposta de LOE_2021, nas
| [ | propostas de QUAR_2021 dos organismos, |



GPP)

GABINETE DE PLANEAMENTO,

POLITICAS E ADMINISTRAGAO GERAL

N REPUBLICA
PORTUGUESA

‘m;

INFORMACAO

REQUISITO E VERIFICACAO OBSERVACOES
| conforme anteriormente descrito no ponto
' - - B 123 L .. . ]
-t Eficdcia=2
3.10 | Ndmero de objetivos operacionais. {06} Eficiéncia= 2
Qualidade =2
4 Indicadaores de desempenho
a1 Os indicadores estdo alinhados com os v
| objetivos eperacionais definidos? S T ]
As férmulas de c’élculo dos indicadores séo ;(;t;:m tzs;t‘:ser;tsad?: dia::idf:::;m?\sa d?n::%ur::
4.2 | claras, nSo ambiguas e foram evidenciada? na v descritiva da proposta do QUAR_2021, anexa
| Proposta de QUAR ou na Mermdria Descritiva? a este parecer. ]
| Foi dada uma ponderagdo a cada indicador de
4.3 v
| desempenho? -
" A soma das ponderagles dos indicadores de
4.4 [ desempenho em cada objetivo operacional é v
LJevalaloon? ] o 1 ] ]
45 Cada Indicador tem associado um Patamar de v
) | Exceléncia/Valor Critico?
' Existe evidéncia de justificacdo do valor critico
46 ' Existe evidéncia de justificaggo do Valor v para todos os Indicadores na memdria
: | Critico? Onde? descritiva da proposta do QUAR_2021, anexa
) . a este parecer.
: Foi definida um vator para a Tolerdncia {limite
4.7 | inferior e superior) coerente com os critérios v
| da Meta e do Valor Critico? _ _ |
) ) Refativamente aos indicadores da proposta
3 QUAR_2021 que tém  continuidade
: relativamente ao ano anterior e ndo
| apresentam evolucdo das metas, o GPP
| relembrou o principio de “melhoria continua”
do QUAR e solicitou esclarecimento, através
: de mensagem de correio eletrdnico, tendo o
| servico referido o seguinte:”Mantemos os
| metas definidas face as expetotivos pora o
. proximo ano pelos seguintes rozBes: Nos
4.8 1 ;Zrlltfziac;;i:: ::::ﬁ;g:sc:’l :'::cz:cr!:: com o Em parte indicadores 3 € & as metas estabelecidas sGo
’ desemoanho de anos antériores? jé muito ambicicsos para a dimensdo da
! P equipa pelo que o desafio é conseguirmos
olcangor o sug concrefizogfio assegurando
. esso ambi¢lio. Quanto oos indicadores 9 e 10
1
tem de ser colibrade o atudlizago de
orientogbes,  sempre  desefdvel  para
' simplificagdo e melhoric continug, e o
estabilidade que os regros devem ter. Jd
quanto & cobertura de formagho ¢ meto
apresentada representada jé uma evoluglio
] 1| face a anos anteriores (de 68% para 80%)”
Os valores registados em histérico
4.9 . « v
] |_torrespondem a realizacGes e ndo a Metas? I ]
" Dsindicadores permitem a monitorizagio i
410 , T v
. + periédica ao longo do ano? _ . 1 ]
O descritivo do indicador & claro e ndo
411 1 ambiguo? € percetivel o que se pretende v
., Medir/atingir? | 1 N
417 Numero,de indicadores com metas {o1) ind.7
_L mensurdvelsemdatas,  _  _ e
7

INF/128372020/DD0
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REQUISITO | VERIFICAGAQ :| OBSERVAGOES
| Nimero de indicadores com metas
413 1
_ | mensurdveis em percentagem. . [0_5)___ 1 Lndjl,_lnd_i, l"E'?’ In_d;m € Ind.12 ]
i Ntmero de indicadores com metas Ind.3, Ind.4, Ind.5, Ind.6, Ind.8, Ind.11, tnd.13
414 . . {08)
|_mensuréveis em guantidade (n.2). elInd.14
Numero de indicadores de incremento {13) Ind.1, Ind.2, Ind.3, Ind.4, Ind.5, Ind.6, Ind.8,
positivo (+). ' _{Ind9, Ind.10, Ind.11, Ind.12, Ind.13 & Ind.14
416 Nl.'lme.ro de indicadores de incremento (o1) tnd.7
|_negative (-).
5 ' DimensBes/Parimetras de avaliagio
. ’ ;
5.1 i Foi dada ponderagdo a cada pardmetro? v
59 | A soma totel das ponderagdes dos pardmetros v Eficdcia (20%) | Eficiéncia {20%) | Qualidade
) | & 100%7 {60%)
| Os objetivos operacionais foram formulados e
53 inscritos corretamente em cada pardmetro v
) (Eficécia, Eficiéncio e Quolidode)?
Artigo 5_9 da Lel 66-8/2007, de 28.12
6 Fontes de Verificagdo
! Fol apresentada uma listagem das fontes de Foram apresentad?s ?s fontes de verlﬁca;a‘o
61 | verificac bl para todos os indicadores na meméria
X verificagdo para todos os indicadores de v e g
| d descritiva da proposta do QUAR_2021, anexa
esempenho?

—- -1 - - - - - _ | a este parecer. .
1 Apenas duas fontes de verificagio
| As fontes de verificagdo evidenciadas pelo evidenciadas pelo servigo na Memodria

6.2 | servigo ndo assentam em compilagfes de v Descritiva sdo relatdrics e encontram-se
, dados finais {p. exe. Relatério de Atividades)? registados no sistema de gestdo documental,
oL - . . | © que garante a sua integridade. _
; Existe evidéncia de Sistemas de Informagio, f:wzazti: :nzmvg:;gc;ﬁgﬁ;:;de:g::f:mp::
1 com base em TIC, de suporte 3 fiabilidade das ¢ . ’ .
6.3 P I~ v sistemas de informagdo de base tecnoldgica:
! fontes de verificacio dos indicadores de . .
SIMAR, 3I2P, iDigital e sistema de gestio
+ desempenho do QUAR?
. documental.

"7 Recursos: humanos e financeiros
i A composicio da AGMAR2020 resulta do
1 previsto no n? 15 e n2? 16 da Resolugdo de
i g
! O35 Recursos Humanos plansados estio em Cor!se]hn de Mini.sm.’s n¢ 16/2015 de 02 de
| abril. Em continuidade com o5 angs

7.1 | conformidade com o Mapa de Pessoal v .
anterlores, para o ciclo de gestdo 2020, o
| aprovado pela Tutela? . . P
! numero de efetivas planeado e inscrito na
. proposta de QUAR_2020 & de 20 efetivos,

L L I correspondente a uma pontuagdo de 256 pts.
1 No que diz respeito 3 afetagdo de recursos
. financeiros, o wvalor planeado de 1792

Os Recursos Financeiros sdo congruentes com 000€inscrito na proposta de QUAR_20214

7.2 . . v . =
@ Proposta/Projeto de Or¢amento do Servigo? coerente com a informaclo Interna
disponibilizada pela Divisdo de Programacdo

8 ) L Orgamental do GPP. o L

- 8 Unidades Homogéneas
I O Servigo tem na sua estrutura organizacional

81 Unidades Homogéneas sobre as quais detém o NA
© 7" 1 poder de Direc¢do, conforme alude o artigo
| ! 162 dqtein.266-8/2007, de 28/127 _
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INFORMACAO

REQUISITO VERIFICAGAO T OBSERVACOES
| Foram inscritos na proposta de QUAR
8.2 objetivosfindicadores suscetivels de permitir a NA
' comparabilidade do desempenho das
Unidades Homogéneas?
Existe evidéncia de um Sistema de Indicadores
! gue permita a comparabilidade das Unidades
| Homogéneas numa dtica de eficiéncia relativa NA
| {n.es 1,2, 3e4doart.?16.2 da lein.? 66-
| B/2007, de 28/12)?

8.3

Documentos Previsionais

A proposta de QUAR € coerente com o Plano
Anual de Atividades para o0 mesmo ciclo de
9.1 | gestio? Este Instrumento de Gestdo foi '
remetido a0 GPP juntamente com a proposta
de QUAR?

Ltegenda:
X —Nao |- Sim| NA - Nio aplicivel| ND - Nio disponivel| NE— Nio evidenciado| Em parte

INFf1283/2020/DD0
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INFORMAGAQ

ANEXO 11 - PLANO ANUAL DE ATIVIDADES - VERIFICACAO DE REQUISITOS

{Nas termos do artigo 2.2 do Decreto-Lel n.2 183/96, de 27 de setembro)

REQUISITO

" VERIFICAGAQ !

OBSERVACOES

i1

Foi efaborada uma breve caracterizagio do
ambiente interno e externo em que se insere a
atividade do organismo?

O desenvolvimento da atividade da AGMAR2020
encontra-se contextualizado nas pdgs. 4 a 10 da
proposta do Plane de Atividades para 2021
(PA_2021), onde s8o identificadas as
atrbuicBes/competéncias, a missdo, a visio e.
'valores, principlos  orientadores do  seu
desempenho e a estrutura orginica.

1.2

Aidentificacdo dos principais “clientes” fol
evidenciada?

A identificac®o dos “Principnis Stakeholders” foi
evidenciada na pag. 10 da proposta de PA_2021.

1.3

14

Foi demonstrada a tipificagdo dos servigos
nermalmente fornecidos ou de novos servigos a
fornecer?

Fol evidenciado o processo de elaboragdo do Plano
de Atividades e os mecanismos utilizados para
assegurar a participagio das diferentes partes
interessadas?

£ possivel aferir indiretamente os servicos |
prestados pela AGMAR2020 a partir das
atribuicbes e competéncias organizacionais desta
estrutura de missdo, descritas nas pdgs. 5a 7 da
proposta de PA_2021, e da sintese das principais
‘atividades referida nas pdg. 15 a 16. Sugere-se
como melhoria em ciclos futuros, a identificacio
clara num ponto auténomo, dos produtos
(bensfservicos} que o servico disponibiliza aos
| seus principais destinatdrios/ partes interessadas.

!Quanto ao processo de elaboragdo da proposta
de PA_2021, o servigo referiu na pég. 23: “... os |
colaborodores do AG foram envolvidos na

! eloboraclio do Plano de Atividades paro o ano de i

1 2021, tendo-thes sido soficitados comentdrios e
propostas em dois momentos diferentes:no inicio

! da eloboracéio do Plano, em 28 de outubro; numa

'segunda fase, em 23 de novembro, jé com a

| proposta de Plano para 2021, Por fim, também no

1 ano de 2021, e conforme jé reolizodo no corrente

i gno, o AG ird desenvolver o inquérito de

| 2 Objetivose estratégias

I sotisfagdo, de forma mais alargoda.”

i21

Foram evidenciadas as orientagdes (Vivel Politico)
para o sector de atividade em que o servigo se
enquadra (ex: Progroma do Governp, GOP, LOE,
Planos Estratégicos Transversais)?

!

Foram evidenciadas as orientag8es estratégicas

v 2.2 1 para o sector de atividade em que o servigo se

enquadra (ex: Planos Estratégicos Sectoriais)

INF/1283/2020/0D0C
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I Em sede de planeamento a AGMAR2020 seguiu ‘
I'as arientagBes evidenciadas na matriz de trés
nfveis, com o alinhamento das orientagBes
politicas com os objetivos estratégicos (OE) e os |
objetivos operacionais (OP), em anexo a este‘
parecer, bem como evidenciadas no ponto 3|
“Alinhamento Estratégico” da proposta de‘

PA_2021, pdgs. 11 a 12, |

- - ——- —
De acordo com o referide pelo servigo na pég.20 -

da proposta de PA_2021, “... Refiru-se que, otéao |
' presente momento, o Gestde ndo teve Corta de |
, Miss@o;” Na pég. 4 o servico indicou as linhas
gerais de orientagdo da sua atividade para o cicle |
 de gestio em apreco e complementarmente as
| orientag@es para melhoria do seu desempenho
I'nas dimens®es interna e externa, pags. 12 a 13.
'Verifica-se alinhamento com a proposta de
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INFORMAGAO

OBSERVAGOES

i VERIFICAGAO {
| QUAR_2021.

23

Foi evidenciado o alinhamento entre o nivel

e respetivas prioridades para o cumprimento e
alinhamento entre aqueles dois niveis?

Identifica e contextualiza os objetives operacionals
inclufdos no QUAR?Y

politico e o nivel de gestdo (estratégla e operacbes)

i 0 alinhamento entre © nivel politico e o nivel de
! gestdo encontra-se evidenciado numa matriz
| inscrita na pdg. 15 da proposta do PA_2021, bem
' como na proposta de QUAR_2021, que especifica
la relagdo entre as orientagdes politicas e os
1 objetivos estratégicos (OE) e operacionals (OP) da
| AGMAR2020.
| Qs objetivos  operacionals
| identificados e contextualizados ao
) estratégico nas pags. 14 a 15.

encontram-se
nivel

T S el g S P R ™ L B ey T e O I
Objetivos/Atividades e Projétos previstos & fecursos’

projetos a desenvolver, aferidos através de

3.1 indicadores? E os resultados a obter com o seu v
desenvalvimento?
i
|
}
]
I
1
—-—— = - - -
! |
! !
i ]
I 1
: t Foi demonstrada a relagio entre os diferentes ]I
32 : objetivos/atividades e projetos com a estratégia I v
' , definida? I
| |
|
* |
_—_— e e
|
I
33 Foi demonstrada a calendarizagdo dos i Em parte
" | objetivos/atividades e projetos a desenvolver? P
|
I |
I -
L 3.4 | Existe evidéncia de relagio entre os diferentes E NE

Foram evidenciados quais os objetivos/atividades e

cbjetivos/atividades e projetos e recursos a alecar? |

INF/3283/720204DDC
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| Na proposta PA_. 2021 pégs lea 17 enl:ontra—se
evidenciada uma sintese das principias agfes a
1desenvo[ver no 8mbite da concretizagdo dos
ob]etlvos operacionais e estratégicos, definidos
| para 2021. £ feita referencia a projetos e algumas
das  principais  atividades  apresentam-se
I operacionalizadas num crenograma. Conforme
|resposta ao pedido de esclarecimento do GPP,
irelativamente & metodologia utilizada para
y aferiglo da taxa de realizagdo global do PA_2021,
| através mensagem de correio  eletrénico
rececionada no dia 18.12.2020, o servigo
esclareceu: “ As otividades descritas, cujo alcance
ndo estéd suportode em Indicodores, dizem
| respeite o atividades contédveis que constam do
‘ Plano Atividodes pelo que serfio contabilizadas e |
constardo do  Relotdriv de Atividades de
2021” Sugere-se como melhoria em exercicios
futuros, que aguelas atividades sejam
' pperacionhalizadas através da definigiio de metas
'a alcangar, permitindo um efetivo
acompanhamento em sede de monitorizagdo,
1 bem como obter uma taxa de realizagio global do |
Plano de Atividades de cada ciclo de gestéo.

: Foi demonstrada a relagdo entre os objetivos
estratégicos e operacionais inscritos no QUAR.

. Sugere-se, como melhoria em ciclo futuros,
incrementar o Plano de Atividades com a
atividade planeada relativamente aos projetos a

: desenvolver e o0 apuramento do respetivo grau de
concretizagdo em sede de prestagdo de contas,

, bem como a indicagfio clara das atividades que
tém impacto na concretizagio dos objetivos
inscritos no QUAR (relagdo direta/indireta entre
. as atividades do PA e os objetives do QUAR).

" Conforme referido no ponto 3.1, algumas
| atividades apresentam-se operacionalizadas num
, cronograma, pag. 16.

! Sugere-se como melhoria a apresentagdo da:
calendarizacSc global das atividades, bem como |

'dos  projetos, permitindo um  efetivo'
acompanhamentn do desempenho do servigo.

0 servigo destaca em capftuio proprio na
proposta de PA_2021, a alocacglo global de |
1 recursos humanos, pégs. 19 a 20 e de recursos
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REQUISITO | VERIFICAGAO OBSERVACOES'

'financeiros, pdgs. 23 a 24, no entanto ndo
evidencia a alocagdio dos mesmos por
: objetivos/atividade e projetos.

1 Sugerimos como methoria em exercicios futuros,
seja feita a correspondéncia dos recursos
humanos, materiais e financeiros, caso se
| verifique, por objetivo/atividade ou projeto.

A formulagdo da atividade prevista permite aferir o

| Conforme referido no ponto 3.1, em resposta ao
| pedido de esclarecimento do GPP, relativamente
| & metodologia utilizada para afericSo da taxa de
j realizagio global do PA_2021, através mensagem
yde correio  eletrdnico rececionada no dia
1 18.12,2020, o servico esclareceu “As atividades
, descritos, cujo oltence ndo estd suportado em
. Indicadores, dizem respeito a atividades contdveis

INF#1283/2020/0D0

3.5 . . Emparte  que constom do Plano Atividades pelo que seriio
i Irgrau de realizagdo quantitativo do PA? | contobilizodus e constardo do Relatdrio de.
| I' | Atividades de 2021" .Sugere-se como melhoria em
| | | exercicios futuros, que aquelas atividades sejam
| | | operacionalizadas através da definicdo de metas
| . 'a  aleangar, permitindo  um  efetivo
: !  acompanhamento em sede de monitorizagio, .
. | ' bem como obter uma taxa de realizagio global do
! | o e __ ' Plano de Atividades de cada ciclo de gestdo.
?— | —I__ 1O servigo refere a * ... aprovagdo anual de um
| . : plano de Formagdo..”, decorrente de um
I i Fol demonstrada a existéncia de programas de | | levantamento de necessidades de formaglo, no
3.6 ! formagdo interna ou externa {cfr. Anexe A do | v | ponto 6.2, da proposta de PA_2021, p4g. 21, bem
‘ ! Decreto-Lei n.2 183/96, de 27.09)? | como inscreve na proposta de QUAR_2021 o
! | | indicador “Ind.11 [ndice de coberture de
| ! \ Jormagdo {%)”, com meta de 80%.
4 Articulagio com outros ifistrumentos de gestso N
' | A composi¢cio da AGMAR2020 resulta do previsto
no ng 15 e n? 16 da Resolugdo de Conselho de
, Ministres n2 16/2015 de 02 de abril, Em
. continvidade com os anos anteriores, para o ciclo
Alnformacio constante do ponto 3.4 é coerente | , de gestdo 2020, o ndmero de efetives planeado e
4.1 } com os documentos previsionais (Mapa de Pessoal | v | inscrito na proposta de QUAR_2020 & de 20|
aprovado e Proposta de Crgamento)? | i efetivos. No que diz respeito 3 afetacio de
: recursos financeiros, o valor planeado de 1792
I '000€i € coerente com a informagdo interna
! , disponibilizada pela Divisge de Programacio
o _ ____j_ - _ Orcamental do GPP. o
! O Plano de Atividades & coerente com o Quadro de | '
4.2  Avaliagdo e Responsabilizacdo do mesmo ciclo de ! v
| gestéio? ': !
| 5 :Modernizag3o administrativa: . e
| | No ambito deste requisito, no capftule 6.4 da
, F |proposta de PA_2021, foi evidenciada a
| , i continuidade das medidas de modernizacio
| Foram apresentadas medidas de modernizacio \ i administrativa  apresentadas, realgande o
1 administrativa a desenvolver pelo servigo, ' ' cumprimento do previsto na Medida M 8.1,
' 5.1 conforme previsto no artigo 40.2 do Decreto-lei v | constante  da Estratégia para a Inovagio e
1 135/99, de 22 de Abril, alterado pelo Decreto-lei y Medernizagiio do Estade e da Administraciio
| 73/2014, de 13 de Maio? ] + Pdblica 2020 -2023 (RCM n.255/2020, de 31 de
: [ ' julko), pég. 22.
! : ' | Sugere-se como melhoria que esta apresentagdo,
1 1 . _;_pgssg _evidenciar de forma sistematizada e |
12
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REQUISITO
' |

Apresenta secgdo referente a publicidade
1 6.1 | Institucional, nos termos previstos na alinea 2, do ¥
| | art.2 7.2, da Lei n.2 95/2015, de 17 de Agosto?
|

j 7intPrograma de Gestdo do Patrimomio Imobiidro do Estados.

§ VERIFICACAO |

| contas.

=3 REPUBLICA
PORTUGUESA

INFORMACAO

OBSERVACOES
calendarizada, as melhorias a implementar,
relativamente as diferentes medidas de
 modernizagdo administrativa, permitindo a sua
monitorizagEo e o apuramento do respetivo grau
Ide concretizagio em sede de prestagio de

I As acbes relativas a publicidade institucional
iencontram-se evitlenciadas em capitulo préprio
1

(6.3) da proposta de PA_2021, pdgs.21a 22,

HPAE A0 e AR TRy KN 4 Y T
R R B YA R

b

. Existe evidéncia sobre o Programa de Gestdo do
711 Patriménio Imobilidrio do Estado, conforme art.2

! ©+% | 113-A do Decreto-Lei n.2 280/2007, de 7 de Agosto

i {na sua redagdo atual)? ‘

NA

1
_referido no Plano.”

Como resposta de esclarecimento a questio
:colocada pelo GPP, através de mensagem de
correio eletrénico, de 18.12.2020, o servigo
1' referiu “A AG Mar nfio é proprietdria de quolquer
| frogdio imdvel, rozéo pela qual tol aspecto nio foi

EN R

el 55
A

iy e e T T T q_'j‘.‘-'-p"ﬁ;; EL A

0 Plano de Formagfo Profissional é parte |
integrante do plano de atividades, conforme

|
i previsto 0.2 3 de artigo 12.2 do Decreto-Lei n.2 86- v Ponto 3.6
1 Af2016de 29 de dezembro?
Legenda: X—Niio [v- Sim{ NA - NG oplicdvelf NE - Nifo evidenciado| Em parte
Observagtia: A no verificagtio dos critérios 3.1 € 4.1 pressupde a ndo vaiidagdo tecnica do Plano de Atividades por parte do GPP. |

13
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1. Introdugso

As estruturas orgdnicas da administracdo pilblica, na qual se insere a estrutura de gestdo do PO
Mar 2020, sendo uma estrutura de missdo, da esfera da administracdo direta do Estado, criada
pela Resolugdo de Conselho de Ministros n? 16/2015, de 2 de abril, devem, nos termos do
Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de setembro, estruturar o enquadramento da sua atuagdo, em
cada ano, em dois instrumentos fundamentais de gestdo: o plano de atividades e o relatério de
atividades.

No Plano de Atividades a organizagiio deve definir a sua estratégia, identificar os objetivos que
se propde atingir e, para tal, programar as a¢bes e afetar os recursos financeiros e humanos
necessarios 4 sua concretizagio. Nesta perspetiva, articula-se com o sistema de avaliagdo de
desempenho na Administracdo Pablica (SIADAP), constituindo este ultimo, de acordo com o n.?
1 do artigo 7.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, um instrumento de avaliagdo do
cumprimento dos planos de atividades.

No Relatério de Atividades a organizagdo faz um balango das atividades efetivamente
desenvolvidas, das realiza¢bes e resultados alcancados contrastandec-os com os previstos no
Plano para esse ano, desta forma avaliando a performance da sua atuagdo, diagnosticando
constrangimentos, desafios e oportunidades, e dando a conhecer o uso dado aos recursos
financeiros & humanos disponiveis nesse ano, numa perspetiva de accountability.

No Plano de Atividades, a Autaridade de Gest3o do Programa Operacional Mar 2020 (Mar 2020)
traga assim as linhas gerais que orientar3o as iniciativas, atividades e projetos ao longe do ano,
consolidando a articulagdo entre os objetivos estratégicos e os objetivos operacionais e, em
(tltima instancia, com os objetivos individuais de cada um dos seus colaboradores.

A definicio de indicadores e respetivas formas de célculo bem como de metas e ponderagBes
permitirdo a monitorizagdo e avaliacdo da execucdo do Plano relativamente a cada uma das
atividades,

0 ano de 2020 fica marcado de forma indelével pela pandemia provocada pela Covid-19, gue
ndo sé interrompeu de forma abrupta o ciclo de crescimento e recuperagdo que se vivia em
Portugal e na Europa, como impds a criagdo acelerada de instrumentos de politica publica para
mitigar os efeitos socio-econdmicos causados pela pandemia junto dos operadores econdmicos,
numa altura em que o Programa tinha ja uma elevada taxa de compromisso.

Também em termos de ambiente interno de trabalho, os desafios foram enormes: com periodos
de confinamento e de incerteza, com a adogéo do regime de teletrabalho generalizado alternado
com equipas em espelho, exigindo a recriagdo das formas de trabalho em equipa, e de
articulagdo intra equipa e entre equipas da AG com os Ol.

O ano de 2021, cremos que serd no inicio ainda marcado por uma fase de continuidade destes
canstrangimentos, sendo desejavel que, no segundo trimestre ou em meados do ano, possamos
recentrar esforgos nos mecanismos de recupera¢do econdmica.

Pégina 4 de 24
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A fase final do atual ciclo de Programagdo e a preparagdo de um novo Programa seréo
certamente dois dos focos da atuagdo desta Autoridade de Gestdo.

Considera-se assim, como prioridades para o ano de 2021:

Face ao grau de execu¢do do Programa, para o ano de 2021, a gestdo determinou dar
continuidade & implementagdo das linhas gerais de atividades e objetivos estabelecidos para
2020, com especial enfoque para:

¢ Promover a confianga no Programa
a) Reforgar os procedimentos de verificagdo de gestdo para promover a regularidade da
despesa;
b) Simplificar procedimentos.

v Promover a execugio do Programa

e Estimular a execugdo do Programa, atingindo uma taxa de execugdo de 65%;
e Monitorizar a execugio dos projetos de modo a promover a sua execug3o e a plena
utilizacio das dotacbes do Mar 2020.

v Promover a notoriedade do Programa
a) Disponibilizar uma informag3o regular sobre a implementagdo do Programa;
b) Mostrar os resultados alcangados;
c} Mostrar exemplos de projetos e casos de sucesso

¢ Assegurar a supervisdo e o acompanhamento das fungdes exercidas pelos Organismos
Intermédios, através do nicleo de controlo interno, de forma a prevenir e, sobretudo,
detetar situagtes de irregularidade de forma a adotar as medidas corretivas oportunas e
adequadas.

A estas linhas gerais de atividade, juntar-se-§ em 2021 a preparagso do futuro programa 2021-
2030.

2. A Autoridade de Gestio do MAR2020
2.1. AtribuicGes e competéncias

A Autoridade de Gestdo do PO Mar 2020, tendo sido formalmente constituida através da
Resolugio de Conselho de Ministros n.216/2015, é a entidade responsdvel pela gestdo e
execucio do Mar 2020, exercendo as competéncias e fungdes que |he sdo acometidas pelo
artigo 125.2 do Regulamento (UE} n.2 1303/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17
de dezembro (RDC) e pelo artigo 33.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014, de 12 de setembro,
designadamente:

a) Apoiar o trabalho do comité de acompanhamento e fornecer-ihe as informag@es necessarias
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para o desempenho das suas fungBes, em especial os dados sobre os progressos do programa
operacional na realizagdo dos seus objetivos, os dados financeiros e os dados relativos aos
indicadores e objetivos intermédios;

b) Elaborar e, ap6s aprovagdo do comité de acompanhamento, apresentar a Comissdo os
relatdrios de execugdo anuais e finais;

¢) Disponibilizar aos organismos intermedidrios e beneficidrios as informages pertinentes para,
respetivamente, exercerem as suas funcdes e realizarem as operagdes;

d) Criar um sistema de registo e arquivo eletrénico dos dados sobre cada operagio que sejam
necessarios para os exercicios de monitorizacdo, avaliagio, gestdo financeira, verificacio e
auditoria, incluindo, se for caso disso, os dados sobre os participantes individuais nas operages;

e) Definir e, uma vez aprovados, aplicar procedimentos e critérios adequados de selegio das
operagtes

f) Assegurar que a operacdo selecionada corresponde ao dmbito do FEAMP, numa medida
identificada de entre as prioridades do programa operacional;

g) Assegurar que seja disponibilizado ao beneficidrio um documento sobre as condi¢tes de apoio
para cada operagdo, incluindo os requisitos especificos aplicaveis aos produtos ou servicos a
realizar no ambito da operagdo, o plano de financiamento e o prazo de execugio;

h) Verificar se o beneficiario tem capacidade administrativa, financeira e aperacional antes de a
operagdo ser aprovada;

i} Sempre que a operagdo tenha inicio antes da apresentacdce do pedido de, verificar se foi
cumprida a legislagdo aplicdvel 3 operagdo em causa;

i) Certificar-se de que as operacles selecionadas para receber apoio do Fundo ndo incluem
atividades que tenham feito parte de uma operagdo que tenha sido ou devesse ter sido objeto
de um procedimento de recuperagio na sequéncia de uma deslocalizacio de uma atividade
produtiva fora da area do programa;

k) Determinar a categoria de intervenc¢io ou, no caso do FEAMP, as medidas a que serdo
atribuidas as despesas da operagao.

I Verificar a realizagdo efetiva dos produtos e servigos cofinanciados e o pagamento da despesa
declarada pelos beneficidrios, bem como a sua conformidade com a legislagdo aplicivel, como
programa operacional e cumpre as condigdies de apoio da operagio;

m) Garantir que os beneficidrios envolvidos na execuc¢do das operagdes reembolsadas, com base
em custos elegiveis efetivamente suportados, utilizam um sistema contabilistico separado cu a
codificacdo contabilistica adequada para todas as transagdes relactonadas com a operagio;

n) Adotar medidas antifraude eficazes e proporcionadas, tendo em conta os riscos identificados;

o) Estabelecer procedimentos para que todos os documentos, necessdrios para garantir um
registo adequado das auditorias, sejam conservados;

p) Elaborar a declaragdo de gestéo e a sintese anual dos relatérios de controlo;

q) Garantir a realizagdo de verificacfes administrativas relativamente a cada pedido de
reembolso por parte dos beneficidrios e a verificagdo das operacies no local,

Para reforgo das competéncias, a Autoridade de Gestdo delegou um conjunto de fungbes de
gestdo em Organismos Intermédios, identificados de acordo com o Despacho n.2 2650-B/2016,
de 17 de fevereiro, a saber:

- Instituto de Financiamento da Agricultura e Pescas, | P.;

- Diregdo-Geral dos Recurses Naturais, Seguranga e Servigos Maritimos;
— Direcdo-Geral de Politica do Mar;

- DiregBes Regionais de Agricultura e Pescas;

Paginabde 24



mar

2020

RGP, (M FALIORL a T0E

- Direcdo de Servicos de Planeamento e Economia Pesqueira da Dire¢3o Regional das Pescas
da Regido Autdnoma dos Agores;

- Gabinete de Planeamento da Secretaria Regiona! do Mar, Ciéncia e Tecnologia, quando o
beneficidrio dos apoios seja a Regido Autdnoma dos Agores;

- Diregdo Regional de Pescas da Regidio Autdnoma da Madeira;

- 0s 15 Grupos de Agdo Local (costeiras) designados para dar execugdo as Estratégias de
Desenvolvimento Local aprovadas no Programa.

No exercicio das suas competéncias a Autoridade de Gestdo atua de acordo com o Decreto-Lei
n2 137/2014, de 12 de setembro, que estabelece 0 modelo de governagio dos Fundos Furopeus
Estruturais e de Investimento (FEEI) que abrange, entre outros fundos, o FEAMP e respetivo PO
Mar 2020.

Para melhor perspetivarmos as intera¢Bes que sdo regularmente promovidas no dmbito da
gestdo do Programa apresenta-se um diagrama sintese:

2.2 Visao, Missdo e Valores

A Autoridade de Gest3o prossegue a sua missdo orientada pela Visdo e estruturada em torno
dos valores.

Vi

Promover, gerir e assegurar o acompanhamento e
a execugdo do Programa Operacional Mar 2020.

MI SS X utilizar de forma chiciente os melos financeiros, com vista & exccugSo da
Politica Comum dai Peseas, da Politica Maritima Integrada e da
Estratégta Europa 2020,

Serum henchmark da gestdo de fundos camunitailos.

VALORES — — .
Transparéncia Rigor Isengdo Integridade
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Assim, a atuagdo e 2021 seguird os principios de qualidade e de exceléncia que se enunciam:

Principio 1: Orientagfio para os resultados

A organizagdo foca-se nos resultados. Os resultados sdo atingidos de forma a satisfazer todas as
Partes Interessadas da organizagio (tutela, cidaddos/clientes, parceiros e colaboradores), em
linha com os objetivos definidos.

Principio 2: Focalizagdo no cidaddo/beneficidrio

A organizacdo foca-se nas necessidades dos cidaddos/beneficidrios, quer dos atuais quer dos
potenciais. Envolve-os no desenvolvimento de produtos e servigos e na melhoria do seu
desempenho.

Principio 3: Lideranga e constancia de prapésitos

A lideran¢a estabelece com clareza a missdo, a visdo e os valores, criando e mantendo um
ambiente interno no qual as pessoas se possam sentir envolvidas na prossecugfo dos objetivos
da organizagdo.

Principio 4: Gestdo por processos e factos

Este principio orienta a organiza¢do na perspetiva de que um resultado pretendido é alcangado
mais eficientemente quando os recursos e atividades relacionados sdo geridos como um
processe e as decisGes eficazes sdo baseadas na andlise de dados e informacgdes.

Principio 5: Desenvolvimento e envolvimento das pessoas
A organizacdo cultiva um ambiente de trabalho de valores partilhados e de uma cultura de
confianga, abertura, empowerment e reconhecimento.

Principio 6: Aprendizagem, inovagio e melhoria continuas
A melhotia continua & um objetivo permanente da organizagdo.

Principio 7: Desenvolvimento de parcerias

No dmbito da gestdo dos FEEI todas as AG para poderem atingir os seus objetivos desenvolvem
parcerias a varios niveis, veja-se a este titulo quer a identificacdo dos stakeholders do PO Mar
2020 quer o fluxcgrama de Interagdo Organizacional.
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2.5 Estrutura Orgdnica

As funcBes da Autoridade de Gestdio, previstas no Regulamento (UE) n.2 1303/2013, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro e no Regulamento (UE) n.2 508/2014,
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de maio, sdo asseguradas por:

& GESTOR ~designado por despacho do membro do Governo responsévei pela drea do Mar,
coadjuvado por:
i. Um Gestor-adjunto, designado, em comiss&o de servigo, por despacho domembro
do Governo responsavel pela drea do Mar;
ii. Dois coordenadores regionais, que sdo designades pelos drgdos de governo
proprios das Regifies Autdnomas dos Agores e da Madeira;
iit. Um maximo de trés secretdrios técnicos, designados, em comissdo de servigo, por
despacho do membro do Governo responsavel pela érea do Mar, sob proposta do
Gestor;

@  SECRETARIADO TECNICO, que presta apoio técnico ao Gestor e que integra um maximo de 20
elementos, entre coordenadores de projeto, técnicos superiores, assistentes técnicos,
assistentes operacionais

ComissAO DE GESTAG, um orgdo com natureza consultiva da Autoridade de Gestdo, gue funciona,
por secgdes regionais, para efeitos de analise e apreciacio das candidaturas a financiamento ou
qualquer assunto de interesse para a respetiva regido.

Organcgrama

Autaridade de Gestlo

B =S B

GESTORA
Dina Ferrelra

| Covtgonador
+ Rl {RAA]
T Rocklues-

“Seciesinig Thenien
I i e
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2.6 Principais Stakeholders

Considerando o 4mbito nacional da missdo da Autoridade de Gestdo identificam-se os principais
stakeholders com os quais ha uma maior interagéo;

Facilitadores wObservadores

Cidadaos
- ONG | .
Decisores politicos @ Parceiros sociais
Comissdo Europeialll Orgdos de soberania
Comité de Comunicag3o social
Acompanhamente ] Opinion makers

Responsavels pela:

#ieacinibli otenciajs;
Politicas'ptiblicas enaticiarios
do sector

Beneficidrios'
Parceiros
mstitucionais

De entre estes grupos de atores destacamos as entidades com as quais a Autoridade de Gestio
promove regularmente articulagdo, guer enquanto membros do Comité de Acompanhamento do
Programa quer, designadamente, enquanto Organismos Intermédios:

Armadores, pescadores;

Empresarios aquicolas e de transformacdo e comercializacio;
Associacbes/Cooperativas/organizacbes de produtores e de pescadores
OrganizagGes ndo-governamentais;

Entidades publicas com intervengdo no setor das pescas;

Universidades e Centros de Investigagdo;

Grupos de Agdo Local — GAL-Pescas.
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3. Alinhamento estratégico

No dmbito do Programa do XXl Governo podemos identificar, em concreto nas matérias relativas
ao Portugal 2020:

v O primeiro grande desafio diz respeito a necessidade de prosseguir os esfor¢os para
encerrar o atual ciclo de programagdo com pleno aproveitamente dos recursos
disponiveis. Para assegurar este desafio, importa:

+ Continuar a adotar medidas com vista a aceleragdo da execugdo do Portugal 2020,
nomeadamente: - Simplificacdo e agilizagdo dos mecanismos de prestagdo de contas para
efeitos de comprovagdo da execucdo financeira e fisica dos projetos e aumento da
capacidade de resposta dos organismos plblicos encarregues da verificagio e
pagamentos; - Assegurar os mecanismos de pagamento e de financiamento intercalares
para o encerramento a 100% de todos os Programas Operacionais do Portugal 2020,

v O segundo grande desafio respeita & necessidade de promover uma transi¢do entre o
Portugal 2020 e o novo ciclo de programacéo, que decorra de forma célere e que nio
perturbe as necessidades de investimento no Setor.

3.1 Grandes Op¢ées do Plano para 2021-2023

As Grandes Op¢Ges do Plano {GOP) constituem o documento estratégico de planeamento da
politica piblica do Governo.

Assim, o Governo apresentou, em conjunto, duas propostas de lei: a do Orgamento do Estado e a
das GOP, que tém necessariamente de ser harmonizadas, visto que as escolhas em matéria de
receita e de despesa do Estado condicionam as opgdes de politica publica.

As Grandes Opgoes do Plano para 2021-2023 constam da Proposta de Lei n.2 60/XIV encontrando-

se em aprecia¢do na Assembleia da Republica até a sua votacio final global que 56 ocorrerd a 27
de novembro.

Nas GOP 2021-2023, e nas matérias relacionadas com o mar, constam as novas prioridades da
agenda europeia resultantes de desafios comuns, nomeadamente as alteragdes climéticas, a
prote¢do dos oceanos, a otimizagéo do potencial do mar, a promogiio da economia circular e na
adogdo e implementacio da Estratégia de Longo Prazo da Unido Europeia para alcangar a
neutralidade carbdnica até 2050.

Assim, prosseguindo uma légica de valorizagdo dos recursos endégenos para o robustecimento da
competitividade de uma economia que utilize de forma eficiente os recursos, incorporando de
forma consequente a dimensdo sustentabilidade, importard assegurar a sustentabilidade
ambiental dos recursos marinhos, articulando esta ambigdo com o reforgo do potencial estratégico
da Econotnia do Mar.

As GOP 2021-2023, no seu capitulo “Sustentabilidode Competitiva do Mar”, destaca as principais
prioridades para esta drea pelo que, de forma direta e indireta, para a a¢io da AG do Mar 2020:

« Apostar na aquicultura, através da dinamizagdo da produgdo aquicola de forma sustentavel, do
reforgo da inovagdo e transferéncia de conhecimento, nomeadamente a possibilidade de

Pdginallde 24



maor

~2020"

desenvolver aquicultura em mar aberto com espécies autéctones, da promogao da viabilidade
das empresas aquicolas incluindo estimulos para a diversificagio de espécies de algas e peixes
a serem produzidos em aquicultura, aposta em sistemas combinados e melhoria das condigtes
de trabalho, encontrando-se algumas destas tipologias de investimento previstas no dmbito de
medidas que integram a Prioridade 2 do Programa Operacional MAR 2020;

» Melhorar as condigbes do exercicic da pesca e das comunidades piscatérias através do
estabelecimento de parcerias com universidades, e da criacio de processos de gestdo
participados, criando condigdes para melhorar a competitividade do setor, simplificar
procedimentos, valorizar o pescado e aumentar o valor acrescentado e garantir 0 emprego e
coesdo social. Decorrem deste processo, também, possiveis solugGes para diversificar as
atividades maritimas para dinamizar as comunidades piscatérias locais, estando estas tipologias
de investimento previstas nas Prioridade 1 e 4 do Programa Operacional Mar 2020,

« Prosseguir na realizac8o regular de campanhas cientificas e do Programa Nacional de Recolha
de Dados, para estimativa do estado dos recursos e implementacdo das medidas adequadas
sua exploragdo sustentaveis, assegurando ainda a monitorizagio regular dos moluscos bivalves,
estando algumas destas tipologias de investimento previstas na Prioridade 3 do Programa
Operacional Mar 2020.

o Reestruturar a frota, adequando-a aos recursos disponiveis. Para melhorar a sustentabilidade
da atividade é ainda relevante promover a investigacdo associada as tecnologias marinhas e a
seletividade, reduzindo o desperdicio e mantendo o bom funcionamento dos ecossistemas,
estando algumas destas tipologias de investimentos previstas na Prioridade 1 do Programa
Operacional Mar 2020.

¢ Prosseguir a execugdo do programa operacional MAR2020, no dmbito das suas Prioridades
Estratégicas: promover uma pesca e uma aquicultura competitivas, ambientalmente
sustentdveis, economicamente vidveis e socialmente responsdveis; fomentar a execu¢do da
Politica Comum das Pescas; promover um desenvalvimento territorial equilibrado e inclusivo
das zonas de pesca e de aquicultura; fomentar ¢ desenvolvimento e a execugdo da Politica
Maritima.

Neste dmbito, o plano de agdo da Autoridade de Gestdo, em coeréncia com estas prioridades, ira
desenvolver-se em duas dimensoes:

a) Dimensio externa:
»  continuar a melhoria da informacdo residente no site do Programa, mais centrada nos

cidaddos e beneficidrios, e nos instrumentos de apoio aos beneficiarios, que passam
designadamente pela atualizagdo do Manual do Beneficidrio;

=  melhorar os contelidos da newsletter da AG, como instrumento de comunicagdo regular;

=  implementar os restantes mdédules do sistema de informagdo do PO, que conduzam a
desmaterializagdoc e agilizagdo de processos;

= maior facilidade na submissdo e celeridade na anidlise dos pedidos de alteragdo aos
projetos, quer através da disponibiliza¢do de funcionalidades do sistema de informagdo
para este efeito quer na harmonizagdo de procedimentos e ferramentas de analise.

Pdpina 12 de 24



b)

maof

HUERANA B KMA T TR

Dimensao interna:
continuar os investimentos na melhoria das condigbes de trabalho, nomeadamente

através da aquisicio de equipamentos e mobilidrio que permitam dar uma maior
funcionalidade ao espago disponivel e proporcionem um maior bem-estar aos
trabalhadores;

promover as condigcdes de saude e seguranga no trabalho;

prosseguir as medidas de conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal dos
colaboradores;

promover a proximidade entre as equipas da AG e as equipas dos Ol.
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4. Objetivos Estratégicos e Objetivos Operacionais

4.1. Objetivos estratégicos (OE)

Os objetivos estratégicos de uma organizagdo sdo objetivos estruturantes e como tal devem ser
mantidos ao longo do ciclo de gestdo de modo a favorecer o seu alcance efetivo.

Assim, o ano de 2021 sera norteado pelos 3 grandes objetivos estratégicos, que ja guiaram a
agdo da AG durante o ano de 2020 e que foram oportunamente definidos pela AG e que se
mantém pertinentes, a saber:

Promover uma Qualificar e construir
gestdo eficiente do uma organizagao
Mar 2020 eficaz e eficiente

Assegurara execu¢do

do Mar 2020

4.2. Objetivos Operacionais (OP)

Tendo por base os objetivos estratégicos, a Autoridade de Gestdo definiu os objetivos
operacionais para o ano 2021, ajustados as prioridades da gestdo definidas para este ano,

n W
0T OVLERL (S |« OP 1- Promover a execugéo do PO:Mar2020
Eficacia *0P2 - Contribuir para a.transparéncia.na aplicagdo do PO Mar2020:
) ™
1 (1Y (S |« OP3 - Garantir a monitorizag@o da boa execugdo do PO Mar 2020
i3HS N NEI . Op 4 - Estabelecer mecanismos de éarly warning )
; -
01T VT [Jl | « OPS - Promover a qualidade da aplicagdo do PO Mar 2020 _
Qualidade *OP6 - Desenvolver a gestdo de competéncias dos recursos humanos e
cumprimento de objetivos comuns de gestdo dos servigos pablicos

Para evidenciar as interdependéncias entre os objetivos estratégicos e os objetivos operacionais
definidos, tragou-se a seguinte matriz:
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.Objetivos Estratégicos

Objetivos Operacionais {OP) o1 | OE2 | oOE3

OP1 - Promover a execugiio do PO Mar 2020 v v

0P2 — Contribuir para a transparéncia na aplica¢do do PO Mar 2020 v v v
OP3 - Garantir a monitorizagio da boa execugiio do PO Mar 2020 v v v
OP4 — Estabelecer mecanismos de early warning Vv v v
OP5 - Promover a qualidade da aplicagdo do PO Mar 2020 Y Y v

OP6 — Desenvolver a gestdo de competéncias dos recursos humanos e
cumprimento de objetivos comuns de gestdo dos servigos publicos v
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5. Principais Atividades e indicadores
5.1. Sintese das principais atividades

As principais atividades a desenvolver pela Autoridade de Gestdo do Mar2020 decorrem das
atribuicdes que fhe estdo cometidas e enquadram-se em cada um dos Objetivos Operacionais
adotados para 2020.

Neste contexto, as principais agdes a desenvolver que concorrem para a concretizacdo dos
Objetivos Estratégicos e dos Objetivos Operacionais fixados para 2020 sdo:

v Promover a confianga no Programa
a} Agilizar os procedimentos de verificagdo de gestdo para acelerar a execugdo sem
prejuizo da regularidade da despesa;
b) Reforcar os procedimentos prévios a certificagdo da despesa;
¢) Harmonizar procedimentos internos (na AG e com os OlJ;
d) Atualizar os instrumentos de gestio,

¢ Promover a notoriedade do Programa
a) Disponibilizar uma informagao regular scbre a implementagdo do Programa;
b} Mostrar os resultados alcancados;
¢} Mostrar exemplos de projetos e casos de sucesso que possam ter um efeito demonstrador e potenciador
de novas iniciativas.

¢ Assegurar a supervisio e o acompanhamento das fungtes exercidas pelos Organismos
Intermédios, através do nicleo de controlo interno, de forma a prevenir e, sobretudo,
detetar situacdes de irregularidade de forma a adotar as medidas corretivas oportunas e
adequadas.

Neste alinhamento, as principais atividades a realizar em 2021 estdo representadas no
cronograma infra:

o T [y 0 ) 0 )

4 de do PO . . .

Ses de sriacts Com 65 OF . . . - . [ . . - . . N
Prastacdo sauzl de co - - -
Atzeheacie dos Man dp

entes . . L] -
[ [} . . [} L] . L] [ - - .« -
Pr. prévies 3
- . [} L) L] .
lnsarchas te 5 £ . . . . . . . . . . . .
0 na site do PO
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5.2. Indicadores

Na definicdo dos objetivos operacionais, indicadores e metas, esteve subjacente o alcance, de
forma eficiente, dos objetivos estratégicos, que resultam nos resultados pretendidos.

Qualquer objetivo eficiente deve.ser'smart

Especifico
{Specific}
“Mensuravel
(Measurable)
Atingivel
(Attainable}

Facilmente compreendido, conciso e ndo ambiguo.

Quantificdvel e que n3o suscite dividas se foi ou ndo alcangado.

Nem facil nem impossivel.

Relevante

(Relevant) Orientado para resultados.

Datado
T Com prazos definidos para a conclusdo.

Nos pontos seguintes apresentam-se os 14 indicadores definidos para monitorizar o alcance de
cada um dos objetivos operacionais ja supra mencionados. Nesta defini¢do, pretendeu-se que
cada objetivo operacional fosse monitorizado através de mais de um indicador (o que 6 ndo foi
concretizado no objetivo operacional 6), e que 05 mesmos fossem de ficil e objetiva mensuracio,
para garante da disponibilidade e qualidade.
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5.2.1 Indicadores de Eficacia

INDICADORES

OP 1 Promover.a execugio do.Programa Operacional Mar 2020

Indicador 1 - Taxa de compromisso do Mar 2020 (em %) - AP/PR para 2021 S0% 60%

Indicador 2 = Taxa de execucdo do Mar 2020 {em %) - EX/PR, para 2021 65 % 40%

OP 2 Contribuir para a transparéncia na aplicagio do PO Mar 2020

Indicador 3 ~ Ndmero de noticias publicadas no site do Programa 200 50%

Indicador 4 — Niimero de pontos de situagdo do PO divelgados no site 12 50%

*Dias de calenddrios contados a partir da 1 de janeiro

a) Os Indicadores 1 e 2 visam avaliar o5 resultados de compromisso e realizagdo dos projetos apoiados
durante o ano de 2021 no dmbito do Mar 2020.
b] OsIndicadores 3 e 4 pretendem promover a accountability e a notoriedade do PO,

5.2.2 Indicadores de Eficiéncia

OP 3 Garantir-a monitorizagio da boa execugzo do PO Mar'2020

INDICADORES' - MeTa2021 Peso
Indicador 5 — N2 de reuni8es do Comité de Acompanhamento do Mar2020 1* 50%
indicador 6 = N2. de agdes de aferigdo do cumprimento de metas e prazos 2 50%

*De acordo com a periodicidade prevista no regulamento interno

¢) O Indicador 5 visa afetir o n2 de reunides do Comité de Acompanhamento do Mar2020 até 31.12.2021,
tendo em atengdo a pericdicidade definida no seu regulamento interno e sem prejufzo

das consultas escritas e comunicagdes de informagdo dirigidas aos seus membros. O indicador 6 visa
monitorizar as agbes que abrangem todas as operagdes do PO no sentido de manter o nivel das
aprovagBes sempre depurada de montantes que ndo serdo executados.

OP4 — Estabelecer mecanismos de early warning

INDICADORES Mera 2021 Peso

180 dias 100%

Indicador 7 — Prazo para a criagdo do mecanismo {a contar do dia 01/01/2021)
d} OlIndicador 7 pretende garantir a criagde do mecanismo no SIMAR
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5.2.3 Indicadores de Qualidade

OP 5 Promover-a qualidade da aplica¢sio do PO Mar 2020

' INDICADORES META 2021 Peso
Indicador 8 — Taxa de realizagdio do plano anual de supervisdo S0% 50%
Indicador 9 — N¢. de atualiza¢8es dos instrumentos de trabalho internos 1 25%

Indicador 10— N2. de orientactes e de atualizagfes dos instrumentos de trabalho dos

1 25%
Beneficidrios

CP 6 Desenvolver a gestdio de competéncias dos recursos humanos e cumprimento de objétivos comuns de-gestio dos

servios puiblicos’

Indicador 11 - [ndice de cabertura de formagido 80% 25%

Indicador 12 — Criag8o de Equipas no &mbito da Implementacdo dos Servigos de Seguranga e 2 259
Saide no Trabalho [S5T — criagio de Equipas)

Indicador 13 — Percentagem de ag8es de melhoria implementadas na sequéncia de 66% 259,
reclamagbes efou sugestSes recebldas de clientes/cidaddos

Indicador 14 = Taxa de aprovagdo de requerimentos elegivels, relativos & organizagio do tempo 80% J5%
de trabalho e que visam a conclliac8o da vida profissional, familiar e pessoal

e} Oindicador 8 prende-se com o grau de concretizagdo da necesséria supervisdo a confarmidade da
execugdo das fungdes delegadas pela AG nos Ol;

f}  Osindicadores 9 e 10 pretendem aferir as medidas de harmonizacdo dos instrumentos de trabalho
e de mitigagdo de erros;

g} Oindicador 11 pretende avaliar a percentagem de colaboradores do Secretariado Técnico Mar2020
que participardo em agbes de formagdo/semindrios/worshops;

h) Oindicador 12 pretende avaliar o ntimero de equipas, dentro da AG, constitufdas no mbito do S5T;

i)  Olndicador 13 pretende avaliar a percentagem de agdes de melhoria implementadas na sequéncia
do inquérito de satisfacdo realizado em 2020;

i} 0 indicador 14 pretende avaliar a percentagem de requerimentos de trabalhadores, que visam a
conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal e que sdo objeto de parecer favoravel.

6. Recursos Humanos e Financeiros
6.1 Recursos Humanos

A Autoridade de Gestdo tem neste momento um total de 17 elementos, distribuidos do seguinte
modo:

A} A Gestora, a Dra. Dina Fernanda Sereno Ferreira, nomeada através do Despacho n.2
6793/2019, publicado no didrio da repablica, 2.2 série, n.2 144, de 30 de julho,

B) O Gestor-Adjunto, Dr. Luis Miguel Cartaxeiro de Sousa, nomeado através do Despacho
n.2 10752/2016, publicado no didrio da replblica, 2.2 série, n.2 166, de 29 de agosto.

C) Dois Secretarios Técnicos, Dr.2 Sibila Maria Leitdo Medina Silva, nomeada por Despacho

n.2 10870/2017, de 12 de dezembro de 2017 e ¢ Dr. Ricardo Jorge Figueiredo Segurado,
nomeado por Despacho n.2 10447/2016, de 19 de agosto.,
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Refira-se que, até ao presente momento, a Gestdo ndo teve Carta de Missdo.

Quanto a estrutura de apoio técnico, registou-se a saida de uma assistente técnica, por ter
atingido a idade e anos de servigo para aposentagdo, no final de julho, estando prevista para o
inicic de janeiro a sua substituicdo através de admissdo, por mobilidade, de uma assistente
técnica,

A AG encontra-se, neste momento, a finalizar um processo de mobilidade para 2 técnicos
superiores e 1 técnico de informatica.

Na organizacdo da estrutura de apoio técnico conta-se com 2 equipas de projeto, cendrio que
se prevé manter para o0 ano de 2021,

Complementarmente, dada a necessidade imperiosa de dotar a Autoridade de Gestdo com
valéncias qualificadas e permanentes na drea juridica, técnico-cientifica e ao nivel informético,
pretende-se concretizar o recurso a empresa externa para verificagbes de gestdo e manter-se o
recurse a prestacdo de servi¢os por parte de empresa externa de prestacdo de servicos de
assessoria e consultadoria juridica, bem como de servigos de apeio informatico.

A data de elaboragdo do presente Plano de Atividades, a Autoridade de Gestdo do Mar2020 é
composta por:

Gestora, Gestor-adjunto;

2 Secretarios Técnicos, 2 Coordenadores de.equipas de. projeto,
8 técnicos superiores-e 3 assistentes técnicos,

totalizando 17 elementos
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A maioria (71%) dos colaboradores é do género feminino e 82% detém o grau de licenciatura.

O horario de trabalho flexivel constitui o horario desta estrutura de missao, tal como ocorre em
geral na Administragdo Pablica, contando ainda 2 colaboradores com o horério de jornada
continua, enquanto forma de conciliagdo entre trabalho e vida familiar e maternidade.

Em 2020, dado que a AG dispde de equipamentos portateis disponiveis para toda a equipa, o
sistema de informacgdo funciona em plataforma web e as fun¢bes podem ser executadas a
disténcia, a equipa esteve em regime de teletrabalho, na sua integralidade durante as fases mais
agudas da pandemia, ou parcialmente assegurando equipas em espelho.

A AG disp&e, quase desde o inicio do seu funcionamento, de um Cédigo de ética e de conduta,
refletindo a atengdo que esta estrutura dd ao tratamento desta matéria. Este Cdigo inscreve os
principios e normas de comportamento que pautam a atuagdo da AG do Mar 2020 e dos seus
Colaboradores, quer no dmbito da prossecucdo da sua missio, quer no exercicio das atividades
que lhe servem de suporte, a que os Colaboradores se encontram sujeitos e que devern assumir
camo intrinsecamente seus, refletindo-os na relacdo profissional que estabelecem entre si e
com terceiros.

6.2 Formacgao Profissional

No ambito da formagdo profissional, a Autoridade de Gestdo do Mar 2020 pretende envidar
esforgos no sentido de melhorar a formaco dos seus funcionérios, quer através de formagio
interna, quer ao nivel da participa¢do em cursos de formac3o, quer ao nivel da participacio em
semindrios e exposi¢bes, para a troca de informagdo, experiéncias em termos de boas praticas
de gestao.

A Autoridade de Gestdo através da aprovacdo anual de um Plano de Formacdo com base no

apuramento das necessidades de formacio, visa garantir:

— 0 acesso efetivo a formagdo profissional continua, a todos os colaboradores;

— Adequar a oferta formativa as necessidades dos seus colaboradores;

— Avaliar o impacto da formagdo na qualidade dos servivos prestados e na produtividade dos
colaboradores,

O referido plano garante o direito a formacdo profissional dos colaboradares, dentro do periodo
laboral, conforme preconizado no Decrete-Lei n.2 86-A/2016, de 29 de dezembro.

O Objetivo para o ano de 2021 sera de que 80% dos colaboradores possam frequentar a¢des de
formacéo.

6.3 Informagéo e publicidade

A Autoridade de Gestdo do Mar 2020 realiza regularmente acdes de promoc¢io e divulgacio,
nomeadamente através do site, de andncios em meios de comunicagio social, campanhas
publicitdrias e materiais publicitarios, tendo como objetivo informar os potenciais beneficidrios
sobre as possibilidades proporcionadas pelo programa e as regras de acesso ao respetivo
financiamento, bem como assegurar a divulgagdo, junto dos cidadios, da intervengiio do
programa operacional e do papel desempenhado pela Unido através do programa.
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Para 0 ano de 2021, a AG ird prosseguir na promogao da notoriedade do Programa Operacional
através da divulgagdo dos resultados alcangados, dando-se assim cumprimento ao previsto no
artigo 972 do Regulamento (UE) n2 508/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de
maio de 2014,

6.4 Modernizagdo e simplificacdo Administrativa

Durante o ano de 2021, a Autoridade de Gestdo do Mar 2020 mantera os investimentos
necessarios & deshurocratizacdo e modernizagio administrativa, desde logo, através da
continuagdo do desenvelvimento da Plataforma SIMAR e da simplificagdo de procedimentos.

A este titulo, destacam-se duas medidas adotadas em 2020: a medida de “carimbos zero” e a
medida de “pagamento contra fatura”,

A AG jd assegura o armazenamento em Cloud de todo ¢ expediente inerente aos processos de
candidatura, dando cumprimento ao previsto na Medida M 8.1 — Promover a execugdo da
estratégia para a utilizagdo de servigos (cloud) na Administracio Pablica, no dmbito da Estratégia
para a Inovacio e Modernizacdo do Estado e da Administracio Publica 2020 -2023 (RCM
n.255/2020, de 31 de julho).

Paralelamente, a AG continuard o seu esforgo de implementacdo de medidas de
desmaterializagdo dos processos, sempre que tal for possivel, nomeadamente através da
emissdo dos despachos em suporte digital e com assinatura eletrdnica.

6.5 Objetivos comuns de gest3o dos servigos ptiblicos
[nos termos do art.2 252 da PPL OE2021)

A saude e a seguranga no trabalho assumem para a AG matérias da maior relevincia. Neste
contexto, foi celebrado no ditimo guadrimestre do ano de 2020 um contrato para a prestacio
de servigos de Salide e Seguranca no Trabalho.

Para além da realizagdo de actes de formagdo, em face dos resultados da primeira auditoria ja
realizada, a AG ird desenvolver os procedimentos necessarios para a melhoria das condigGes de
satide e seguranga, investindo nas seguintes necessidades que foram identificadas:

- lluminagdo, eletricidade e cabelagem;
- Sistemas de protecdo e detegdo de incéndios;
- Mobilidrio mais ergondmico.

Ainda em 2020 iniciaram-se as primeiras agdes de formagdo, em Gestdo da Seguranga e Salde
ne trabalho, e que envolvem todos os colaboradores, sendo a mestna realizada na modalidade
de e-learning face 3 situagio de Pandemia.

Serd ainda concretizada a realizagdo de consultas e de exames médicos, previstos para 2021,
hem como a criacio de equipas na AG com formagido em socarrismo.

Os colaboradores tém sido envolvidos em todo o processo de Seguranga e Sadde no Trabalho
(SST) e assim continuara ao longo do ano de 2021.
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De igual modo, os colaboradores da AG foram envolvidos na elaboragdo do Plano de Atividades
para o ano de 2021, tendo-lhes sido solicitados comentérios e propostas em dois momentos
diferentes:

- no inicio da elaboeragédo do Plano, em 28 de outubro;

- numa segunda fase, em 23 de novembro, ja com a proposta de Plano para 2021.

Por fim, também no ano de 2021, e conforme ja realizado no corrente ano, a AG ird desenvolver
o inquérito de satisfagio, de forma mais alargada,

6.6 Recursos Financeiros

A Autoridade de Gestdo do PO Mar 2020, no dmbito da gestdo partilhada com a Comissdo
Europeia, gere uma dotacdo de 368 milhGes de euros de FEAMP, que envolvem uma despesa
ptblica de 502 milhdes de euros. A Autoridade de Gestdo estd situada na Doca do Bom Sucesso,
em Belém, numas instalages que sdo propriedade da Administragdo do Porto de Lisboa.

Para apoiar esta gestdo, no dmbito do PO Mar 2020, como nos demais Programas do Portugal
2020, esta prevista uma dotagdo para alocar a assisténcia técnica, designadamente para
funcionamento das equipas envolvidas na gestdo (AG e Ol), que se eleva a cerca de 21 milhies
de euros de FEAMP, para o periodo 2014-2023,

Para fazer face as atividades previstas para o ano de 2021, foi atribuido a AG, no ambito do
Projeto 09761 “Assisténcia Técnica PO Pescas” inscrito no or¢amento de funcionamento do
Programa 21, um plafond de receitas gerais, idéntico aos de anos anteriores, no montante de
448.000€, valor a que estd associado um financiamento comunitério relativo ao FEAMP de
1.344.000€,

54,3% do orgamento destina-se a suportar despesas com pessoal, destinando-se ©
remanescente a despesas de funcionamento relativas a aquisicbes de bens e servigos e,
residualmente, a aquisigdo de bens de capital.

No seguinte mapa encontra-se sintetizado 0 or¢amento inscrito para o projeto de Assisténcia
Técnica da Autoridade de Gestdo do Mar 2020 para 2021:

peceto g | TR | ot
01.01.03.00.00 - Remunera¢bes com o pessoal do regime de fungdo piblica 620000,00| 465 000,00 155 000,00
01.01.11.00,00 - Despesas de representa¢io 54 100,00 40 575,00 13 525,00
01.01.13.00.00 - Subsidio de refei¢io 23 038,00 17 316,00 5 772,00
01.01.14.5F,00 - Subsidios de férias 43 436,00 32 577,00 10 855,00
01.01.14.5N.00 - Subsldios de natal 43 436,00 32 577,00 10 859,00
111.02.02.00.00 — Horas extraordindrias 2 588,00 1941,00 647,00
01.02.04.00.00 - Ajudas de custo 2500,00 1875,00 625,00
01,03.05.AD.A0 - Caixa Geral de Apasentagtes 76 328,00 57 246,00 19 082,00
01.03.05.A0.B0 - Seguranca Social 104 624,00 78 458,00 26 156,00
01.03.05.A0.C0 — 5AMS 2900,00 2175,00 725,00
Des'p'es_a's':pm Pessoal ) 9?3 600,00 |+ 729750,00] 243 250,00
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_ Descrigio Hlegtvel FEAMP OE
02.01.02.00.00 - Combustivels e fubrificantes 6 160,00 462000 1 540,00
0.02.01.04.00.00 - Limpeza e higiene 2 000,00 1 500,00 500,00
02.01.08.A0.00 - Materizl de escritério — Papel 500,00 375,00 125,00,
02.01.08.C0.00 - Material de escritéric —Outres 700,60 525,00 175,00
|02.01.15.00.00 - Prémios, cond, ofertas 5 800,00, 4 350,00, 1 450,00
02.01.21.00.00 - Outres Bens 1 000,00 750,00 250,00
02.02.01,B0.00 - Encargos das instalagbes 5 408,00, 4 056,00 1 352,00

102.02.02.00.00 - Limpeza das instalagles £ 728,00 5046,00 1 682,00
92,02.03,00.00 - Conservagda de Bans 5 000,00, 3 750,00 1 250,00
02.02.04.C0.00 - Locagio de edificios 27 000,00 20 250,001 6 750,00
02.02.06..00.00 - Locagdo de Material de Yransporte 22588,00 15941,00 5 647,00,
02.02.05.C0.00 - ComunicagBes fixas de voz 15 904,00 11 928,00 3 976,00
02.02.09.00.00 - Comunica¢des mdvels 5040,00 3780,00 1260,00
02.02.09.F0.00 - Outros Servigos de Comunicaghes 100,00 75,00 25,00
02.02.10.00.00 - Transpartes 10 832,00 §124,00 2 708,00
02.02.11.00.00 - Representacdo dos servigos 1000,00 750,00 250,00
02.02.13.00.00 - Deslocagbes e estadas 32 760,00 24 570,00 8190,00]
02.02.14 B0.00 - Estudos, pareceres, projetos e consultadoria {Jurldica) 42 000,00 31 500,00 10 500,00
02.02,14.€0.00 - Estudos, pareceres, projetos e consultadorla (Econ/financ) 150000,001  112500,00 37 500,00
02.02.15.80.00 - Formagdo {Cutras) 2 000,00 1 500,00 500,00;
02.02.16.00.00 - Sernindrios, exposi¢des e similares 30 000,00 22 500,00! 7 500,00
02.02.17.A0.00 - Publicidade obrigatdria 352,00] 284,00 88,00
02.02.17.B0.AD - Publicidade instituctonal - em territdrio nacional 28 000,00 21 000,000 7 000,00
02.02.19.A0.A0 - Assisténcia Téenica - Hardware (impressffotocop/scanner) 8 200,00 6 150,00] 2050,00!
02.02.19.A0.80 - Assist&ncla Técnica - Hardware - (Outros) 0,00 0,00 0,00
02.02.19.B0,00 - AssIsténcla Técnica - Software Informético 31 980,00 23 985,00 7 995,00
02,02.19.C0.00 - Assistdncia Técnica - autres {ar condicionado) 1 300,00; 975,00 325,00
02.02,20.A0.00 - Qutros Trabalhos especializados (Serv. natureza infermética) 150 000,000 112 500,00 37 500,00
02.02.20.A0.€0 - Outros 124,00 93,00, 31,00
02.02.20.B0.00 - Outres Trabalhos especializados (Pagamentos 3 ESPAR) 24 000,00; 18 000,00 & 000,00
02.02.20,€0.00 - Qutros Trabalhos especializados (Outros) 143 520,00 107 985,00 35 995,00
02.02.22.80.00 - Outros 2216001 1 662,00 554,04
02.02.25.00.00 - Aquisi¢do de cutros servigos 100,00 75,00 25,00
Aquisicho de Bense Serviges - ' . 762772,00) ' '572075,00 . 190'693,00
07.01.03.A0.B0 - Ediflclos - Conservag8o ou reparag3o 6228,00 4 671,00 1 557,00
07.01.07.80.00 - Equlpamento de informatica {outros) 30 000,00 22 500,00 7 500,00
07.01.08.80.00 - Software Informdtico {outros) 10 000,00 7 500,00 2 500,00
07.01.09.80.00 - Equipamento administrativo 10 000,00 7 500,00 2500,00
Aquiscdh da Bins de Capiial “ssiae] T apie 1405700

TOTAL 1.792.,000,00] 134400000 448 000,00}
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Memadria descritiva - QUAR da AG do Mar2020 para o ano 2021

OBIETIVOS DE EFICACIA

Indicador 1 - Taxa de compromisso do Mar 2020 {em %) - AP/PR para 2021

OP 1 Promover a execusZo do Programa Operacional Mar 2020

Férmula de cdlculo:

Percentagem de compromissos assumidos até ao final do ano de 2021 face ao
Orgamento programado para o Programa

Critérios de ClassificacSor
I Meta: T __;l; S T
Tolerénda: 5p.p.
Ndo cumprimento: <85%
Superagdo »585%
B Valurcritico__ S 100 % T B T -
Métrica: Parcentagem
Potaridade: -
Perlodo de monltoriza-;_E; ] Eer_niar;“ T Tt T T T T T T T
Iniciativas: Consulta SIMAR
Referéncla para valor critico: PO Mar 2020
Sistemna de informagdo: SIMAR

Fonte de verificag3o:

Mapas de execugdio a 31.12.2021/Dados facultados pelo SIMAR

OP 1 Promover a execugdo do Programa Operacional Mar 2020

tndicador 2 —Taxa Execugio do Mar 2020 (em %) - EX/PR para 2021

Férmula de cdlculo; Percentagem do executado até a0 ano de 2021 face ao valor zprovado
Critérios de Qlassificacdo:
Meta: 65%
Tolerngia: Sp.p.
N&o cumprimento: < 60%
Superagio » 70%
Valor critico 75%
Meétrica: Percentagem
Polaridade; o - T T T
Perlodo de monitorizagdo: dezembro
Intciativas: Consulta ao SIMAR
Referéncia para valor critico: PO Mar 2020
Sistema de informaciio: SI2P e iDigital

Fonte de verificagdo:

Mapas de execugdo a 31.12.2021/Dados facultados pelo SIMAR

Os Indicadores 1 e 2 visam avaliar os resultados de compromisso e realizag8o dos profetos apoiados durante o ano

de 2021 no mbito do Mar 2020,

Anexo QUAR 2021 PO MAR 2020
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OP 2 Contribuir para a transparéncia na aplicac3o do PO Mar 2020

Indicador 3 = Nimero dé noticias publicadas no site do PO Mar2020¢

Férmula de célculo:

Contagem das noticias publicadas

Critérios de Classlficaglio:
Meta: 200
Tolerdncia: 10
i Na‘ocumprime_nto: o <19_6 o
Superagdo > 210
Valor eritico 220
Métrica: nimero de notfcias publicadas no site B
;hﬁdade: N
Perlodo de monlitorizagdo: dezembro
Iniclativas: Dinamizagdo do site do PO Mar 2020

Referéncia para valor critico:

Estimativa com base no histdrico

Sistema de informacdo:

Site do PO

Fonte de verificagdo:

Estatisticas do Site do PO

OP 2 Contribuir para a transparéncia na aplicagio do PO Mar 2020

Indicader 4 —Nimero de pontos de situagdo divulgados na site do PO Mar 2020

Férmuta de cdlculo:

| Contagem dos pontos de situagie publicados

Critérios de Classificagio:

Meta: 12

Tolerancia: 1

N3o cumprimento: c<11

Superagdo 13

Valor critico 14
Métrica: Contagem dos pontos de sitvagdo publicados a partir de 1 de janelro de 2020
Polaridade: -

Periodo de monitorizagdo:

dezembro

Iniciativas:

Elaboragdo regular dos pontos de situagdo

Referéncia para valor critico:

Estimativa com base no histérico

Sistema de informacdo:

Fonte de verificagio:

Site do PO

Estatisticas do Site do PO

Os Indicadores 3 e 4 pretendem promover a accountability e a notoriedade do PO.

Anexo QUAR 2021 PO MAR 2020 2
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OP 3 Garantir a monitorizagdo da boa execu¢do do PO Mar 2020

Indicador 5= N2 de retnites do Comité de'Acompanhamento do Mar2020.

Férmula de clculo; I Contagem do nimero de reunibes ocarridas em 2021
Critérios de Classilicacdio:
Meta: 1
Tolerancia: o
N3o cumprimento: <1
Superagdo »1
Valor critlco 2
Métrica: Nimero
Polaridade: -
Perfodo de monitorizagSo: dezembro
Iniciativas: Reunldes de comissdo de acompanhamento
Referénclia para valor exitico: Previsdo do regulamento interno do CA
Sistema de Informagdo: Site do PO
Fonte de verificagios zf;a‘:::; reunides ocorridas / convocatérias/Documentos Area reservada no

OP 3 Garantir a monitorizagdo da boa execugdo do PO Mar 2020

Indicador 6— Nimero de a¢Bes de afericio do cumprimento deé metas e prazos-

Férmula de cdlculo:

Nimero de agbes de aferigio do cumprimento de metas e prazos no ano de
2021

Critérios de Classificag3o:
Meta: 2
Toleréncia: 1
N3o cumprimento: <1
Superagdo >3
Valor critico 4
Métrica: Contagem
Polaridade: -
Perlocdo de monitorizagdo: dezembro

tniciativas:

Dinamizar a monitorizagdo

Referéncia para valor critico:

Estimativa com base no histdrico

Sistema de informagio;

Sistema de Gestdo Documental

Fonte de verificag3o:

Grupos de notificagfes enviadas aos beneficidrios {conforme comunicagBes
registadas no sistema de gest3o documental.

0O Indicador 5 visa aferir ¢ n? de reunies do Comité de Acompanhamento do Mar2020 até 31.12.2021, tendo em
atengdo a periodicidade definida no seu regulamento interno e sem prejulzo das consuitas escritas e comunicagfes
de informag3o dirigidas aos seus membros. Oindicador 6 visa monitorizar as agSes que abrangem todas as operagBes
do PO no sentido de manter o nivel das aprovagdes sempre depurada de montantes que ndo sero executados.
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OP4 - Estabelecer mecanismos de early warning

“Indicador 7 ~ Prazo para a crizg@o do mecanismo de early warning

Fonte de verificagdio:

Férmuta de célculo; Contagem do nimero de dias desde 1 de janeiro de 2020
Critérios de Classificagdo: o T
Meta: 180 dias
Tolerdncia: 30 dias
N&o cumprimento: > 210 dias
Superagdo < 150 dias B
Valor critico <120 dlas
Métrlr.a_:_ ] Nﬁm;ro S N o R
Polaridade: -
Perlodo de monltorizagdo; dezembro
Iniciativas:
Referéncia para valor critico: Nio aplicdvel
Sistema de in{nrmaﬁo:. T ;En;&_ T o - T T
SIMAR

O Indicador 7 pretende garantir a criagdo do mecanismo no SIMAR

QBJETIVOS DE QUALIDADE

OP 5 Promover a qualidade da aplicagdo do

Indicador 8 — Taxa de realizagio do plano anual de supervisio

Férmula de célcuto:

Récio entre o nimero de agdes de supervisio efetuadas sobre o ndmero de
agdes previstas no plano anual aprovado

Referéncla para valor critico:

Sistema de Informag3o:

Critérios de Classificagio:
Meta: S0% ]
Tolerlncia: 5%
N3o cumprimento: <85 % )
Superagdo o » 85% o ) T
Valer critico 100%
_Métr_ica: o f ;ercentager;l T ) o - -
Polaridade: -
Perlodo de monitorizagdo: dezembro - N
Iniciativas: -
estimativa T

Sisterna de Gestdo Documental

Fonte de verificacio:

Nidmero de agbes de supervisdo efetuadas sobre 0 mimero de al;ﬁe_s previstas
no plano anual aprovado {conforme registe dos relatérios no sistema de
gestdo documental}
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OP 5 Promover a qualidade da aplicagio do PO Mar 2020

Indicador 9 = Nimero de atualizages dos instrumentos de trabalho internos

Férmula de célculo: Contagem
Critérios de Classificagdo:
Meta: 1 o
B Toleré;_ci_;:— - _-__—OF T
Ndo cumprimento: <1
Superagdo >1
Valor eritico 2
Métrica: Nimero
Polaridade: -
Perlodo de monltorizagdo; dezembro
tniciativas;
Referéndia para valor critico: estimativa

Sistema de informagdo;

Sistema de Gestdo Documental

Fonte de verificacdo:

Nimero de atualizages de instrumentos de trabalho internos e objeto de
aprovagdo

OP 5 Promover a qualidade da aplicagdo do PO Mar

"Indicador 10 = Nimero de orientagdes e atualizagdes dos instrumentos de trabalho dos beneficidrios

Férmula de cilcule: Contagem
Critérios de Classificagdo: o - ]
Meta: 1
Tolerdncia: 1] i
N&o cumprimento: <1
Superagdo =1
Valor eritico 3 1
Métrica: Nimero
Polaridade: -
Periodo de monitorizagdo: dezembro
Inidiativas: Benchmarking {Atualizagdo do Manual + 2 notas de arientagGes)
Referéncia para valor critico: estimativa
Sistema de informagdo: Site do PO ]

Fonte de verificagdo:

Publicacdo no site

O indicador 8 prende-se com o grau de concretizagdo da necesséria supenrissb a conformidade da execugdo das

funcdes delegadas pela AG nos Ol

Os indicadores 9 e 10 pretendem aferir as medidas de harmonizagio dos instrumentos de trabalho e de mitigagio

de erros.
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OP 6 Desenvolver a gestio de competéncias dos recursas humanos e cumprimento de objetivos comuns de gest3o

dos servigos piiblicos

Indicador 11 - indice de cobertura de formagéo

Férmula de cdlculo:

N2 de elementos do secretariado técnico que frequentaram agbes de
formacg&o/ne tetal de elementos do secretariado técnico

Critérios de Classificagdo:
Meta: 80%
Tolerandia: 5%
NFo cumprimento: <75%
Superacdo »>85%
valor critico 50%
Métrica: N % -
Polatidade; -
Periodo de monitorizagdo: dezembro

Intciativas: Acdes de formagdo ocorridas internas e externas
Referénda para valor critico: estimativa
Sistema de informagdo: Sistema de Gestio Documental )
Comprovative da inscricdo  dos  colaboradores nas  agbes de
Fonte de verificagdo: formagio/semindrios/conferéncias/workshop  (enviadas por emall e

canforme registo no sistema de gestio documental)

OP 6 Desenvolver a gest3o de competéndas dos recursos humanos e cumprimento de objetivos comuns de gestdo

dos servigos publicos

{SST = criacdo de Equipas)

Indicador 12 - Criagdo de Equipas no drmibito da implementagdo dos Servigos de Seguranga e Satide no Trabatho

Férmula de cédlculo:

Equipas constituidas no ambito do 55T

Critérios de Classificagdo:
Meta: 2 equipas
Tolerdncia: 0 equipa
N&o cumprimento: < 2 equipas
B Superagdo »2 equipas
o Valor critico 4 equipas o
_h;lé_tﬂca: nﬂme_ro de equipas, dentro da AG, constituidas no dmbito do SST o
‘ Polaridade; - R
-P;_rfogo ;a monitorizagdo: dezeml; ST o T o
Iniciativas: Constituigio de Equipas na implementagdo do 85T T

Referéncia para valor critico:

estimativa

Sistema de informaggo:

Sistema de Gestdo Documental

Fonte de verificagdo:

Relatério de Implementagdo do 55T de 2021
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OP & Desenwolver a gestio de competéncias dos recursos humanos e cumprimento de objetivos comuns de

gestdo dos servigos piiblicos

recebidas de cliantes/cidad3os

Indicador 13- Percentagem de agées de melhoria implementadas na sequéncia de reclamagdes efou sugestdes:

Percentagem de agBes de melhoria implementadas na sequéncia de

Férmula de cdlculo: reclamagdes e/ou sugestdes recebidas de clientes/cidaddos
Critérios de Classificagdo:
Meta: 66%
Tolerdncia: 10%
N&o cumprimento: < 56%
Superagdo > 76%
Valor critico 100%
Métrica: A(;i?es d:e melhoria implementadas em 2021 em resultado do Inquérito de
Satisfag8o aos Stakeholders de 2020
Polaridade; -
Perfodo de monltorizacdo: dezembro
Iniciativas: Desenvolvimento e in:plementagﬁo das medidas em 2021 N

Referéncia para valor critico:

estimativa

Sistema de informagdo;

Sistema de Gestdo Documental

Fonte de verificagio:

Relatéria de Implementagdo de Medidas de Melhoria Continua

OP 6 Desenvolver a gest3o de competéndas dos recursos humanos e cumprimento de objetivos comuns de gestdo
dos servigos piiblicos

Indicador 14- Taxa de aprovagdo de reqiierimentos elégiveis, refativos & organizag3o do tempo de trabalho e qué
visam a conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal .
Percentagem de requerimentos de trabalhadores, que visam a conciliagdc da

Férmula de cdlculo: vida profissional, familiar e pessoal e que s3o objeto de parecer favordvel
Critérios de Classificagdo:
Meta: 80%
Tolerdncia: 10
Nidc cumprimento: <70%
Superagio >80% o
Valor critico 100%
Métrica; %
Polaridade: o -
Ferfodo de monitorizagio: o dezembro
Iniciativas: ' Requerimentos apreci;os favoravelmente
Referéndia para valor eritlco: estimativa
Etema de informago: B | Sistema de Gestio Documental
Fonte de verificagiio; | Requerimentas autorizados {conforme registc no sistema de gestio

documentall
Qindicador 11 pretende avaltar a percentagem de colaboradores do Secretariade Técnico Mar2020 que participaréo

em atdes de formaglo/semindrios/worshops; Oindicador 12 pretende avaliar o nimero de equipas, dentro da AG,
constituidas no Ambito do 95T; O indicador 13 pretende avaliar a percentagem de agSes de methoria implementadas na
sequéncia do inquérito de satisfacdo realizado em 2020; O indicador 14 pretende avallar a percentagem de
requerimentos de trabalhadores, que visam a conciliagfo da vida profissional, familiar e pessoal e que sfo ohjeto de
parecer favordvel.
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Memodria descritiva - QUAR da AG do Mar2020 para o ano 2021
OBJETIVOS DE EFICACIA

OP 1 Promover a execug¢ao do Programa Operacional Mar 2020

Indicador 1 — Taxa de compromisso do Mar 2020 (em %) - AP/PR para 2021

Percentagem de compromissos assumidos até ao final do ano de 2021 face ao

Férmula de calculo:
Orgamento programado para o Programa

Critérios de Classificagdo:

Meta: 90%
Tolerancia: 5 p.p.
Nao cumprimento: <85%
Superagao >95%
Valor critico 100 %
Métrica: Percentagem
Polaridade: -
Periodo de monitorizagdo: dezembro
Iniciativas: Consulta SIMAR
Referéncia para valor critico: PO Mar 2020
Sistema de informagdo: SIMAR
Fonte de verificagdo: Mapas de execugdo a 31.12.2021/Dados facultados pelo SIMAR

OP 1 Promover a execuc¢do do Programa Operacional Mar 2020

Indicador 2 — Taxa Execug¢do do Mar 2020 (em %) - EX/PR para 2021

Férmula de célculo: Percentagem do executado até ao ano de 2021 face ao valor aprovado

Critérios de Classificagao:

Meta: 65%

Tolerancia: 5 p.p.

Nao cumprimento: < 60%

Superagao > 70%

Valor critico 75%
Métrica: Percentagem
Polaridade: -
Periodo de monitorizagdo: dezembro
Iniciativas: Consulta ao SIMAR
Referéncia para valor critico: PO Mar 2020
Sistema de informagao: SI2P e iDigital
Fonte de verificagdo: Mapas de execugdo a 31.12.2021/Dados facultados pelo SIMAR

Os Indicadores 1 e 2 visam avaliar os resultados de compromisso e realizagdo dos projetos apoiados durante o ano
de 2021 no ambito do Mar 2020.
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OP 2 Contribuir para a transparéncia na aplicagdo do PO Mar 2020

Indicador 3 — Nimero de noticias publicadas no site do PO Mar 2020

Férmula de calculo: Contagem das noticias publicadas

Critérios de Classificagao:

Meta: 200

Tolerancia: 10

Nao cumprimento: <190

Superagao >210

Valor critico 220
Métrica: numero de noticias publicadas no site
Polaridade: -
Periodo de monitorizagdo: dezembro
Iniciativas: Dinamizagao do site do PO Mar 2020
Referéncia para valor critico: Estimativa com base no histérico
Sistema de informagdo: Site do PO
Fonte de verificagdo: Estatisticas do Site do PO

OP 2 Contribuir para a transparéncia na aplicagdao do PO Mar 2020

Indicador 4 — Niumero de pontos de situagao divulgados no site do PO Mar 2020

Férmula de célculo: Contagem dos pontos de situagdo publicados

Critérios de Classificagao:

Meta: 12
Tolerancia: 1
Nao cumprimento: <11
Superagao 13
Valor critico 14
Métrica: Contagem dos pontos de situagdo publicados a partir de 1 de janeiro de 2020

Polaridade: -

Periodo de monitorizagao: dezembro

Iniciativas: Elaboragdo regular dos pontos de situagdo
Referéncia para valor critico: Estimativa com base no histérico

Sistema de informagao: Site do PO

Fonte de verificagdo: Estatisticas do Site do PO

Os Indicadores 3 e 4 pretendem promover a accountability e a notoriedade do PO.
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OP 3 Garantir a monitoriza¢cdo da boa execug¢dao do PO Mar 2020

Indicador 5 — N2 de reunides do Comité de Acompanhamento do Mar2020

Férmula de célculo:
Critérios de Classificagdo:
Meta:
Tolerancia:
Nao cumprimento:
Superagdo
Valor critico
Métrica:
Polaridade:
Periodo de monitorizagdo:
Iniciativas:
Referéncia para valor critico:

Sistema de informagao:

Fonte de verificagdo:

Contagem do numero de reunides ocorridas em 2021

<1

>1

2

Ndmero

dezembro

Reunides de comissdo de acompanhamento
Previsdo do regulamento interno do CA

Site do PO

Datas das reunides ocorridas / convocatérias/Documentos Area reservada no
site do PO

OP 3 Garantir a monitoriza¢cdo da boa execug¢dao do PO Mar 2020

Indicador 6 — Nimero de agGes de aferigdo do cumprimento de metas e prazos

Férmula de calculo:

Critérios de Classificagdo:
Meta:
Tolerancia:
Nao cumprimento:
Superagao
Valor critico
Métrica:
Polaridade:
Periodo de monitorizagao:
Iniciativas:
Referéncia para valor critico:
Sistema de informagdo:

Fonte de verificagdo:

Numero de agdes de afericdo do cumprimento de metas e prazos no ano de
2021

Contagem

dezembro

Dinamizar a monitorizagao
Estimativa com base no histérico
Sistema de Gestdo Documental

Grupos de notificagdes enviadas aos beneficiarios (conforme comunicagGes
registadas no sistema de gestdo documental.

O Indicador 5 visa aferir o n2 de reunides do Comité de Acompanhamento do Mar2020 até 31.12.2021, tendo em

atengdo a periodicidade definida no seu regulamento interno e sem prejuizo das consultas escritas e comunicagdes

de informagao dirigidas aos seus membros. O indicador 6 visa monitorizar as agdes que abrangem todas as operagdes

do PO no sentido de manter o nivel das aprovagdes sempre depurada de montantes que ndo serdo executados.
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OP4 — Estabelecer mecanismos de early warning

Indicador 7 — Prazo para a criagdo do mecanismo de early warning ‘

Férmula de calculo:

Critérios de Classificagao:
Meta:
Tolerancia:
Nao cumprimento:
Superagao
Valor critico
Métrica:
Polaridade:
Periodo de monitorizagdo:
Iniciativas:
Referéncia para valor critico:

Sistema de informagao:

Fonte de verificagdo:

Contagem do nimero de dias desde 1 de janeiro de 2020

180 dias
30 dias

> 210 dias
<150 dias
<120 dias
Ndmero

dezembro

Ndo aplicavel

SIMAR

SIMAR

O Indicador 7 pretende garantir a criagdo do mecanismo no SIMAR

OBJETIVOS DE QUALIDADE

OP 5 Promover a qualidade da aplicagdo do

Indicador 8 — Taxa de realizagao do plano anual de supervisao

Férmula de calculo:

Critérios de Classificagao:
Meta:
Tolerancia:
Nao cumprimento:
Superagao
Valor critico

Métrica:

Polaridade:

Periodo de monitorizagdo:

Iniciativas:

Referéncia para valor critico:

Sistema de informagao:

Fonte de verificagdo:

Réacio entre o numero de agdes de supervisdo efetuadas sobre o nimero de
acOes previstas no plano anual aprovado

90%

5%

<85 %

>95%

100%
Percentagem

dezembro

estimativa

Sistema de Gestao Documental

Numero de agGes de supervisdo efetuadas sobre o nimero de agdes previstas
no plano anual aprovado (conforme registo dos relatérios no sistema de
gestdo documental)
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| Indicador 9 — NUumero de atualizagdes dos instrumentos de trabalho internos

Férmula de célculo: Contagem

Critérios de Classificagdo:

Meta: 1
Tolerancia: 0
Nao cumprimento: <1
Superagao >1
Valor critico 2
Métrica: Nudmero
Polaridade: -
Periodo de monitorizagdo: dezembro
Iniciativas:
Referéncia para valor critico: estimativa
Sistema de informagdo: Sistema de Gestdo Documental

Fonte de verificagdo: .
aprovagdo

OP 5 Promover a qualidade da aplicagdo do PO Mar

Nidmero de atualizagGes de instrumentos de trabalho internos e objeto de

Indicador 10 — NUumero de orientagcdes e atualizagdes dos instrumentos de trabalho dos beneficidrios

Férmula de célculo: Contagem

Critérios de Classificagdo:

Meta: 1

Tolerancia: 0

Nao cumprimento: <1

Superagdo >1

Valor critico 3
Métrica: Ndmero

Polaridade: -

Periodo de monitorizagao: dezembro

Iniciativas: Benchmarking (Atualizagdo do Manual + 2 notas de orientagGes)
Referéncia para valor critico: estimativa

Sistema de informagdo: Site do PO

Fonte de verificagdo: Publicagdo no site

O indicador 8 prende-se com o grau de concretizagdo da necessaria supervisdao a conformidade da execugdo das

fungdes delegadas pela AG nos Ol.

Os indicadores 9 e 10 pretendem aferir as medidas de harmonizagao dos instrumentos de trabalho e de mitigagao

de erros.
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OP 6 Desenvolver a gestao de competéncias dos recursos humanos e cumprimento de objetivos comuns de gestao

dos servigos publicos

Indicador 11 - indice de cobertura de formagao

Férmula de calculo:

Critérios de Classificagao:
Meta:
Tolerancia:
Nao cumprimento:
Superagao
Valor critico
Métrica:
Polaridade:
Periodo de monitoriza¢do:
Iniciativas:
Referéncia para valor critico:

Sistema de informagdo:

Fonte de verificagdao:

N2 de elementos do secretariado técnico que frequentaram agbes de
formacgdo/n? total de elementos do secretariado técnico

80%

5%

<75%

>85%

90%

%

dezembro

Agoes de formagao ocorridas internas e externas
estimativa

Sistema de Gestdo Documental

Comprovativo da inscricgdo dos colaboradores nas agbes de
formagdo/seminarios/conferéncias/workshop (enviadas por email e
conforme registo no sistema de gestdo documental)

OP 6 Desenvolver a gestdo de competéncias dos recursos humanos e cumprimento de objetivos comuns de gestdo

dos servigos publicos

(SST — criagdo de Equipas)

Indicador 12 - Criagdo de Equipas no ambito da implementagdo dos Servigos de Segurancga e Saude no Trabalho

Férmula de calculo:

Critérios de Classificagdo:
Meta:
Tolerancia:
Nao cumprimento:
Superagao
Valor critico

Métrica:

Polaridade:

Periodo de monitorizagdo:

Iniciativas:

Referéncia para valor critico:

Sistema de informagao:

Fonte de verificagdo:

Equipas constituidas no ambito do SST

2 equipas

0 equipa

< 2 equipas

>2 equipas

4 equipas

numero de equipas, dentro da AG, constituidas no ambito do SST
dezembro

Constituigdo de Equipas na implementagdo do SST
estimativa

Sistema de Gestdo Documental

Relatdrio de Implementagdo do SST de 2021
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OP 6 Desenvolver a gestao de competéncias dos recursos humanos e cumprimento de objetivos comuns de
gestao dos servigos publicos

Indicador 13- Percentagem de agdes de melhoria implementadas na sequéncia de reclamagdes e/ou sugestdes
recebidas de clientes/cidad3os

Percentagem de ag¢Oes de melhoria implementadas na sequéncia de

Férmula de célculo: > . . . o
reclamagdes e/ou sugestdes recebidas de clientes/cidaddos

Critérios de Classificagdo:

Meta: 66%
Tolerancia: 10%
Nao cumprimento: <56%
Superagdo > 76%
Valor critico 100%
Métrica: AcGes de melhoria implementadas em 2021 em resultado do Inquérito de
Satisfagdo aos Stakeholders de 2020
Polaridade: -
Periodo de monitorizagdo: dezembro
Iniciativas: Desenvolvimento e implementagdo das medidas em 2021
Referéncia para valor critico: estimativa
Sistema de informagdo: Sistema de Gestdo Documental
Fonte de verificagdo: Relatdrio de Implementagdo de Medidas de Melhoria Continua

OP 6 Desenvolver a gestdo de competéncias dos recursos humanos e cumprimento de objetivos comuns de gestdo
dos servigos publicos

Indicador 14- Taxa de aprovagdo de requerimentos elegiveis, relativos a organizagdo do tempo de trabalho e que
visam a conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal

Percentagem de requerimentos de trabalhadores, que visam a conciliagdo da
vida profissional, familiar e pessoal e que sdo objeto de parecer favoravel

Férmula de calculo:

Critérios de Classificagao:

Meta: 80%
Tolerancia: 10
Nao cumprimento: <70%
Superagao >90%
Valor critico 100%
Métrica: %
Polaridade: -
Periodo de monitorizagdo: dezembro
Iniciativas: Requerimentos apreciados favoravelmente
Referéncia para valor critico: estimativa
Sistema de informagdo: Sistema de Gestdo Documental

Requerimentos autorizados (conforme registo no sistema de gestdo
documental)
O indicador 11 pretende avaliar a percentagem de colaboradores do Secretariado Técnico Mar2020 que participardo

Fonte de verificagdo:

em acgBes de formagdo/seminarios/worshops; O indicador 12 pretende avaliar o nimero de equipas, dentro da AG,
constituidas no ambito do SST; O indicador 13 pretende avaliar a percentagem de agdes de melhoria implementadas na
sequéncia do inquérito de satisfacdo realizado em 2020; O indicador 14 pretende avaliar a percentagem de
requerimentos de trabalhadores, que visam a conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal e que sdo objeto de
parecer favoravel.
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