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Enguadramento

Nos termos da alinea h), do artigo 72.°, do Regulamento (UE) n.® 1303/2013, os sistemas de
gestéo e de controlo devem assegurar a prevengao, detecdo e corregéo de irregularidades,
incluindo fraudes, e a recuperagéo de montantes indevidamente pagos, juntamente com
eventuais jurcs, tendo sido estabelecido pela alinea ¢) do n® 4 do artigo 125.° do mesmo
regulamento, que as AG devem estabelecer medidas antifraude eficazes e proporcionadas,

tendo em consideragao os riscos identificados.

A AG no ambito destas responsabilidades monitoriza o risco de fraude, de corrupgéo e de outras
irregularidades, expressando o seu empenhamento no combate a fraude, garantindo aos
intervenientes ligados ao programa, que nao ira tolerar qualquer tentativa que possa defraudar o

orcamento da UE.

Para o combate a fraude e outras irregularidades, a AG inclui no seu programa de gestao de
risco, a ferramenta de autoavaliagdo de risco disponibilizada pela Comisséo, a qual segue uma

metodologia assente em cinco fases:

1°. Quantificagdo do risco de ocorréncia de um determinado tipo de fraude, através da

avaliacdo do impacto e da probabilidade (risco bruto);
2°. Avaliacdo da eficacia dos atuais controlos em vigor para reduzir o risco bruto;

3° Avaliagéo do risco liquido depois de ter em consideragao o efeito de quaisquer controlos
atuais e a respetiva eficacia, ou seja, a situagao tal como se apresenta no momento atual

(risco residual).
4°, Avaliagao do efeito dos controlos atenuantes previstos no risco liquido (residual).

5° Definigao do risco-alvo, ou seja, o nivel de risco que a autoridade de gestao considera

toleravel depois de estarem todos os controlos em vigor e de funcionarem eficazmente.

A AG decidiu adotar a referida metodologia proposta pela CE, a qual é descrita no presente
manual com vista a sua aplicagao na sua estrutura de gestao. Neste sentido, o manual descreve
os conceitos aplicaveis, a politica antifraude, as medidas de prevengao, detecio, correcdo e

reporte, bem como o processo de autoavaliacio do risco de fraude.

De notar que, sendo entendimento da AG, com suporte nas reflexdes efetuadas que os fatores
de risco de fraude também poderdo ocorrer no ambito de outras irregularidades que nao
associadas a fraude, a AG utilizara esta mesma metodologia para efetuar o exercicio de gestao

do risco de erro. Quando tal situagao ocorrer, serdo autonomizados os instrumentos separando



a avaliacdo do risco de fraude do risco de outras irregularidades, exercicio que melhor se

identifica nos pontos seguintes.

DefinicOes

Conforme atras referido, esta avaliagdo do risco é dirigida aos riscos de fraude, conforme é
preconizada pela CE. No entanto, a implementagao efetiva desta avaliagio pode ter impactos
positivos na prevencéo e detegéo de irregularidades em geral, pelo que a mesma e tambem
considerada neste dominio.

A “intencéo” é o elemento chave que distingue a fraude da irregularidade, ou seja uma

irregularidade intencional, constitui uma fraude.

Definicdo de “irregularidade”
Nos termos do Regulamento (CE, Euratom) n.2 2988/95 do Conselho, de 18 de dezembro,

relativo a protecdo dos interesses financeiros da Unido Europeia, o conceito de “irregularidade”
é vasto e cobre irregularidades intencionais e ndo intencionais cometidas pelos agentes
economicos.

De acordo com o disposto no n.2 2 do artigo 1.2 do Regulamento (CE) n.2 2988/95, constitui
irregularidade qualquer violagdo de uma disposicdo de direito comunitario que resulte de um
ato ou omissdo de um agente econdmico que tenha ou possa ter por efeito lesar o orgamento
geral da Unido ou or¢amentos geridos pela Unido, quer pela diminuigéq ou supressao de receitas
provenientes de recursos proprios cobradas diretamente por conta da Unido Europeia, quer por

uma despesa indevida.

Definicdo de «fraude» no Tratado da Unido Europeia

A Convencdo estabelecida com base no artigo K.3 do Tratado da Unido Europeia, relativa a
protecdo dos interesses financeiros da Unido, “fraude”, em matéria de despesas, é entendido
como qualquer ato ou omissdo intencionais relativos:
7 A utilizagdo ou apresentagdo de declaragdes ou de documentos falsos, inexatos ou
incompletos, que tenha por efeito o recebimento ou a retencéo indevidos de fundos
provenientes do Orcamento Geral da Unido Europeia ou dos orgamentos geridos por

sua conta;

A ndo comunicagdo de uma informagdo em violagdo de uma obrigagéo especifica, que

produza o mesmo efeito;

Ao desvio desses fundos para fins diferentes daqueles para que foram inicialmente

concedidos.



Irregularidade

Irregularidade

Medidas de gestdo do risco

0 programa de gestdo de riscos, no qual € incluido o risco de fraude, pretende ser abrangente a
toda a estrutura da AG, com avaliagdo dos diversos tipos de risco do programa a toda a atividade
da AG, tornando este instrumento de avaliagdo do risco numa ferramenta dinamica que permita

a integracdo de outros riscos que venham a ser identificados e que justifiguem uma avaliagdo.

Os procedimentos sdo assegurados por uma equipa de avaliagdo de risco da AG, constituida por:
-2 elementos da area de controlo e auditoria;

- 1 elemento da 4rea de projetos;

- 1 elemento da drea administrativa e financeira;

- 1 elemento da drea de sistemas de informacéo.

A equipa pode ser alargada com elemento(s) de outras areas funcionais do secretariado técnico
da AG, sempre que o Gestor considerar adequado.

A avaliacdo do risco é supervisionada pelo Gestor.



Na avaliagdo do risco geral a AG optou por utilizar a ferramenta de avaliagdo do risco de fraude,

que consta em anexo a norma n.2 04/AD&C/2015, de 23 de abril.

No seguimento da avaliagdo anual dos riscos e, tendo em conta os resultados obtidos, devem
ser adotados procedimentos para transpor os resultados da avaliagdo de risco num plano de
acdo, se necessdrio, enquadrado no dmbito do sistema de gestdo e controlo, visando a redugao
dos riscos ja evidenciados, devendo para o efeito ser identificadas as acOes e respetiva

calendarizagdo, bem como os responsdveis pela sua realizagdo.

Os resultados dos planos de agdo serdo devidamente acompanhados, mediante o respetivo
follow-up das altera¢es/reforcos nos procedimentos de controlo interno. As conclusdes das
acdes encetadas neste processo ficam devidamente documentadas quanto ao seu

encerramento no plano.

Quando ocorreram alterag8es significativas nos procedimentos de controlo interno, a avaliagdo
do risco anual incidira também sobre o impacto que tais alteragdes terdo nos fatores de risco

identificados.

Nos paragrafos seguintes resumem-se as atribuicdes e os principias procedimentos a adotar na

avaliagdo do risco:

7 E criada uma equipa responsavel pela avaliagdo do risco e pela emissdo do respetivo

relatdrio, o qual é apresentado ao Gestor do PO Mar 2020 para decisdo;

A avalia¢do do risco é feita, em regra, com periodicidade anual, previamente a emissdo

da declaracgdo de gestéo;

[1 Qs fatores de risco sdo identificados a partir de todas as informagdes disponiveis, como
sejam os erros e fraudes encontrados nas verificacbes a posterior, nomeadamente

verificacbes de gestdo ou auditorias;

As tipologias de erros e fraudes encontradas nas operagdes serdo analisadas a partir das

[l

informacdes disponibilizadas pelas entidades intervenientes no sistema de gestdo e

controlo do PO Mar 2020;



[

Os dados para a avaliagdo do risco serdo sintetizados em ficheiro proprios, por
consolidagdo dos dados relativos as verificagcGes de gestdo, auditorias de operagdes

realizadas e auditorias de sistemas e as contas;

O

A analise dos erros e dos respetivos fundamentos devera permitir considerar as

fragilidades do sistema de controlo interno, em que a AG devera intervir;

[J Na analise da avaliagdo do risco serdo consideradas as constatagdes e recomendagdes

das auditorias realizadas, até a emissao da declara¢do de gestdo;

[ Os Ol serdo consultados para identificar fatores de risco aplicaveis no ambito da sua

atividade;

~  Asconclusdes da avaliagdo do risco ddo lugar a emissdo de um plano de gestdo de riscos,
se necessario, de modo a solucionar eventuais fragilidades nos sistemas de gestao e

controlo.

A avaliagdo da exposicdo a riscos de erros e outras irregularidades, bem como a descri¢do das
medidas a adotar, constam do plano de gestao de risco da AG Mar 2020, sendo apresentado no
anexo 1 um resumo de caracterizagdo dos riscos de gestdo identificados e medidas adotadas

com vista a respetiva mitigagdo.

Autoavaliacao do risco de fraude
As orientagOes gerais sobre os principios e os métodos de avaliagdo que devem ser utilizados na

luta contra a fraude foram anteriormente explicitados e devem ser apresentados nos quadros

da ferramenta de avaliacdo, como exemplificado no Anexo 2.

Os elementos-chave a considerar no ciclo antifraude sdo: prevengdo, detegdo, corregdo e
reporte. O risco de fraude pode reduzir significativamente e ter um efeito dissuasivo se existir
uma avaliacdo rigorosa do risco de fraude e forem tomadas as necessarias medidas preventivas

em tempo adequado.
Politica antifraude

A estratégia antifraude da AG tem em vista a adog¢do de medidas proporcionais face aos riscos

identificados.



A AG assume um claro compromisso de combate a fraude e a corrupgdo envolvendo toda a sua

estrutura, reportando os casos detetados as entidades competentes.

O propdsito desta politica visa a dissuasdo de atividades fraudulentas e promover a prevencdo,
detecdo e correcdo de fraudes e assegurar o desenvolvimento de procedimentos que ajudem
na investigacdo da fraude e de outras irregularidades, garantindo que estas situagdes sao

tratadas em tempo oportuno e de forma adequada.

Na declaracdo da AG relativamente a politica antifraude, é afirmado o compromisso firme em
alcancar na execugdo do PO Mar 2020 elevados padrdes éticos, juridicos e morais e em aderir
aos principios da integridade, objetividade e honestidade, obtendo uma atitude opositora a
fraude e a corrupgdo. Com a criagdo de uma cultura antifraude pretende-se assegurar que todos

os colaboradores partilhem este compromisso.

Estd também em vigor um procedimento para a divulgacdo de situagBes de conflito de
interesses. Esta mesma matéria sera observada pela AG e pelos Ol no dmbito dos processos de

aprovacdo de candidaturas dos beneficiarios e nas verificagdes de gestdo.

Prevencdo
Para assegurar que prevencgdo seja eficaz, e consequentemente conseguir a reducdo da

possibilidade de ocorréncia de fraude.

Neste contexto, a AG realiza a¢des adequadas para dissuadir potenciais comportamentos

fraudulentos, que passam por:

71 Adogdo de um Cédigo de Etica e Conduta;
0 Elaboragdo e execugdo do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas;
[0 Implementacdo de um sistema de gestdo e controlo robusto;

[1 Implementagdo de mecanismos de comunicagdo de informagdo sobre 0s novos sinais

de alerta e indicadores de fraude;

[0 Definicdo de politicas de formacgdo para as equipas técnicas e de sensibilizagdo e
divulgaco junto dos beneficidrios com o objetivo de criar uma maior consciéncia sobre

a fraude e as suas implicagdes;



Definigdo de procedimentos relativos ao reporte pelos colaboradores de irregularidades

incluindo casos de fraude.

Detecdo
Para assegurar padrées elevados de detegdo de fraudes é necessario que a AG esteja dotada de

um sistema de gestdo e controlo que funcione adequadamente e que seja suportado em

instrumentos de prospecdo e mecanismos de comunicagdo rigorosos e de avaliagdes de risco

continuas. Assim, e com o objetivo da detecdo de irregularidades e casos de suspeita de fraude,

a AG adota os seguintes procedimentos:

il

O

O

Pondera os resultados da avaliacdo de risco de forma de que as areas de maior risco
sejam contempladas nos controlos/auditorias;

Promove a realizagdo, se necessario, de verificagdes cruzadas de informagdo junto de
terceiros em casos de suspeita de fraude.

Utiliza ferramentas para identificar situa¢des suscetiveis de risco de fraude, conflito de
interesse ou irregularidade, bem como monitoriza a informagdo fornecida por esta
ferramenta, de modo a que no ambito da realizagdo das verificagdes sejam ponderados
os sinais de alerta (red flags) e indicadores de fraude;

Elabora e monitoriza informacgdo sobre esquemas fraudulentos, de modo a que no
dambito das verificagBes sejam referenciadas situagdes que indiciam risco de fraude
elevado;

Sensibiliza os colaboradores, nomeadamente os que executam as verificagdes de
gestdo, sobre situacdes de fraude;

Adota uma politica de recursos humanos, baseada na dissuasdo da fraude e corrupgéo,
procedendo a monitorizacdo do risco e se necessario decidir sobre a realizagdo de
auditorias internas;

Monitoriza o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta;

Adota procedimentos de comunicagdo e gestdo de dentncias;

Considera no ambito dos controlos/auditorias as dentncias efetuadas;

Considera as queixas apresentadas ao Curador do beneficidrio ou a outras entidades,
diretamente relacionadas com atos ou omissdes dos érgaos de governagao, nos termos

do artigo 63.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014.



Correcdo e reporte

As entidades intervenientes no sistema de gestdo e controlo dispdem de mecanismos para

reportar as situagdes de fraude e outras irregularidades.

Aplicam os procedimentos definidos para a recuperagdo dos pagamentos indevidos aos

beneficidrios. Estes processos sdo acompanhados de procedimentos rigorosos de comunicagao

das irregularidades e de situagdes de fraude para as entidades competentes.

No seguimento de qualquer caso de irregularidade e suspeita de fraude relacionado com a

recuperacdo de fundos comunitarios aplicados de forma fraudulenta, serdo observados os

procedimentos, que incluem os seguintes aspetos:

(i

1

[

Registo célere de irregularidades e casos de fraude em sistema de informagdo -
Controlo e Auditorias, no sistema contabilistico de dividas sempre que tenha havido

lugar a um pagamento, bem como para o respetivo acompanhamento;
Comunicacdo de irregularidades, suspeitas de fraude e casos de fraude ao AFCOS/QOLAF;

Comunicacdo de casos de suspeita de fraude as entidades competentes (v.g. Ministério

Pdblico, Tribunal de Contas, IGF, Autoridade Tributaria e Aduaneira);

Correcdo e recuperacdo dos montantes irregulares, nomeadamente os que decorrem

de casos de fraude;

Aplicacdo das sanc¢des (impedimentos e condicionamentos) previstas no artigo 14.2 do
Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, que estabelece as regras gerais de

aplicacdo dos PO financiados pelos FEEI;

Aplicacdo de sangdes aos colaboradores no caso de desrespeito, nomeadamente, pelo

Cédigo de Etica e de Conduta;
Acompanhamento do processo administrativo e judicial das irregularidades;

Considerar as recomendacdes proferidas pelo Curador do beneficidrio.



O instrumento de avaliagdo do risco

A autoavaliacdo de risco de fraude ¢ efetuada, com base no instrumento de avaliagéo do risco
de fraude, que consta em anexo a norma n.2 04/AD&C/2015, de 23 de abril. Este instrumento
proporciona a AG maior facilidade na determinagcdoc do impacto e da probabilidade de

ocorréncias de cenarios de fraude especificos.

A avaliagdo incide sobre os riscos de fraude especificos, previamente preenchidos no

instrumento de avaliagdo.

Quaisquer outros riscos identificados para o programa deverdo ser acrescentados pela equipa

de autoavaliagdo.

No referido instrumento estd incorporado de forma sustentada a probabilidade e o impacto dos

riscos de fraude especificos reconhecidos, com maior relevancia para os processos-chave.

A metodologia para esta avaliagdo do risco de fraude proposta pela Comissio assenta em cinco

principais fases metodoldgicas a seguir indicadas:

Etapas Metodologia para avaliacao do risco
|

1a  Quantificar a probabilidade e o impacto do risco de fraude
especifico (risco bruto).

oa  Avaliar a eficdicia dos atuais controlos existentes para
atenuar o risco bruto.

Avaliar o risco liquido depois de ter em consideracao o efeito

32 e a eficacia dos atuais controlos, ou seja, a situacdo tal

como se apresenta no momento atual (risco residual).

Avaliar o efeito dos controlos adicionais previstos sobre o

a
4 risco liquido (residual).

Definir o risco-alvo, ou seja, o nivel de risco que a

a
2 autoridade de gestdao considera toleravel.

Pretende-se com esta metodologia, avaliar o risco “bruto” de ocorréncia de fraude para cada

um dos riscos especificos, e posteriormente, identificar e avaliar a eficdcia dos controlos ja
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existentes para mitigar a ocorréncia destes riscos de fraude ou garantir que nao passam

despercebidos.

0 resultado serd um risco «liquido» que poderd conduzir a um plano de agdo interno a aplicar
quando o risco residual for significativo ou critico, com a inclusdo de novo controlo, que sujeito

ano impacto e nova probabilidade se encontrara o risco alvo.

No ambito do exercicio da 12 avaliacio do risco de fraude e considerando a atual fase de
desenvolvimento do programa, esta serd suportada no conhecimento obtido do PROMAR

quanto aos fatores de risco objeto de avaliagdo.

Composi¢do e competéncias da equipa de autoavaliagdo

A equipa de avaliagdo de risco da AG é constituida por:
-2 elementos da area de controlo e auditoria;

- 1 elemento da area de projetos;

-1 elemento da area administrativa e financeira;

- 1 elemento da drea de sistemas de informacao.

A equipa pode ser alargada com elemento(s} de outras areas funcionais do secretariado técnico
da AG, sempre que o Gestor considerar adequado.

A avaliacdo do risco é supervisionada pelo Gestor.

Para elevar o nivel de competéncias antifraude no processo especifico de avaliagdo, a AG poderd
considerar as informacdes disponiveis de servicos de coordenagdo de luta contra a fraude

(IGF/AFCQS), ou de outros organismos especializados.

A equipa de avaliacio do risco, quando realizar a primeira autoavaliagdo, identificara os fatores
de risco a considerar nas areas principais do percurso operacional das operagdes, em fungdo dos
contributos transmitidos pelos colaboradores envolvidos no processo, procedera ainda, a
analise dos riscos que estdo subjacentes as restantes areas, ndo diretamente relacionadas com

as dreas operacionais.

11



A partir da avaliagdo realizada, a equipa de avaliagdo de risco, procedera a elaboragdo de um
relatorio que traduzira os resultados da avaliagdo dos controlos implementados, e da

necessidade da revisdo e ou atualizacdo dos inerentes procedimentos para este exercicio.

No seguimento da avaliagdo anual dos riscos e, tendo em conta os resultados obtidos, podem
ser adotados procedimentos para transpor os resultados da avaliagdo de risco num plano de
agdo, enquadrado no dmbito do sistema de gestdo e controlo, visando a redugdo dos riscos ja
evidenciados, devendo para o efeito serem identificadas as agdes e respetiva calendarizacio,

bem como os responsaveis pela sua realizacdo.

No relatério de avaliagdo, devem ficar plasmados:

O Sumario dos controlos realizados e a realizar, relevando os fatores;

Descrigdo dos riscos existentes, eliminados e mitigados;

=

Os riscos e controlos que ndo foram considerados no Plano inicial e que foram

identificados durante o ano;

1 Asrecomendagbes necessarias as alteracdes do Plano.

Frequéncia da autoavaliacdo

A avaliacdo deve processar-se, em regra, com uma periodicidade anual, previamente ao

encerramento das contas.

No entanto, quando o nivel de risco for muito baixo e se ndo existirem comunicacdes de
situacdes fraude em periodo anterior, podera a AG considerar que a autoavaliagdo se processe

de dois em dois anos.

Quando no periodo ocorrem casos de fraude ou outras alterac6es nos procedimentos, deve-se
proceder a uma analise ao sistema de autoavaliacdo, identificando os seus pontos fracos para

que se possam proceder a corregdes.

12



Atribuicdo de responsabilidades

A AG é responsavel pela implementagdo do sistema de gestdo e de controlo, de acordo e em
conformidade com os requisitos comunitérios, dispondo de procedimentos indispensaveis e
eficazes na detecdo, prevengdo, detegdo e corregdo de fraudes. A AG mediante a monitorizagdo
deste sistema torna claro aos agentes internos e externos que atuam no ambito do programa,
que prossegue uma ag¢do coordenada de combate a fraude e que todos devem estar cientes das

suas responsabilidades e obrigagdes.

A drea de controlo interno e auditoria da AG é responsével pela realizagéo da avaliagdo de risco,
em conformidade com o Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e InfragBes Conexas da AG e

pela apresentacdo do relatdrio de avaliagdo ao Gestor.
O relatério anual de avaliagdo do risco é aprovado pelo Gestor.

Com este sistema controlo interno, o Gestor do PO Mar 2020 considera estarem implementados
os procedimentos necessarios na de defesa dos riscos identificados de fraude e de outras

irregularidades.

Ferramenta de avaliagdo do risco de fraude

A Comissdo Europeia elaborou, para as dreas de risco, um documento titulado por “Guidance
for Member States and Programme Authorities on fraud risk assessment and effective and
proportionate anti-fraud measures (EGESIF_14-0021-00, de 16/06/2014)", anexo a Norma n.®
02/ADR&C/2015, 20 de marco, que foi disponibilizado aos Estados Membros, constituindo uma
ferramenta de avaliagdo de risco e que esta estruturada em suporte Excel e constitui a Norma

n.2 04/AD&C-Anexo-Ferramenta-aut-av- de 23 de abril de 2015.

Areas de risco especifico

Sdo identificadas as seguintes areas de risco, ja classificadas em risco interno ou externo:
e Sele¢do das candidaturas;
s Execucdo das operagdes;

e Acompanhamento e supervisdo;

13



Gestdo de processos na AG.

Em cada drea, sdo identificados na ferramenta de autoavaliagdo os riscos especificos relevantes

para o processo, que deverdo ser alvo de avaliagdo pela AG, bem como a inclusdo de novos

riscos que venham a ser identificados.

Elementos de identificacdo e reconhecimento dos riscos na ferramenta:

Referéncia de Risco - As letras identificam a se¢do onde o risco foi identificado. (SR

Selecdo dos bheneficidrios, IR = Implementagdo e monitorizagdo, CR = Validagdo e

pagamento e PR = Procedimentos de contratagdo publica adjudicados diretamente pela

AG, e o nimero sera a referéncia de identificagdo sequencial;

Designacgao do risco;
Descrigdo do risco;

Agentes envolvidos no risco;

O risco é interno (a AG), externo ou resulta de conluio.

Riscos especifico

No quadro infra, apresentam-se os riscos especificos que constam da ferramenta de

autovaliagdo de risco, relacionados com as respetivas dreas de risco, anteriormente referidas.

Os riscos especificos identificados contemplam as principais situag@es de possibilidade de

ocorréncia de fraude.

Identificagdo do risco

Areas do risco

Caodigo Designacao.
SR1 Conflito de interesses ou subornoise comissdes ilegais Selecdo de candidaturas
SR2 Falsas declaragdes dos beneficidrios Selecdo de candidaturas
SR3 Duplo financiamento Selecdo de candidaturas
IR1 Conflito de interesses
IR2 Adogdo de procedimentosque violem o principio da concorréncia
IR3 Manipulagio de procedimentos
IR4 Concertagdo de propostas
IRS Precos (orgamentos) inadequados
IR6 Manipulagio dos orgamentos e da faturacao Execugdo das operagdes
IR7 Trabalhos, bens e/ou servicos ndo fornecidos ou substituidos
IR§ Alteragdes contratuais
IR9 Falsificagio das qualificagdes ou atividades desenvolvidas pelos recurses humanos
IR10 Falsificagdo de custos com pessoal
IR11 Custos com pessoal afetos incorretamente a projetos especificos
CR1 Processo de verificagdes de gestdo incompleto ou desadequado
CR2 Processo de verificages de validagdo de despesa incompleto ou desadeguado Valldaciode dispess s pagamento
CR3 Duplo financiamento
CR4 Conflito de interesses
PR1 Adacdo de procedimentos que violem o principio da concorréncia
PR2 Manipulagdo de procedimentaos concursais Contratacdo publica adjudicada diretamente pela AG
PR3 Conflito de interesses ou subarnoise comissdes ilegais
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Risco bruto

O risco bruto representa o risco existente em qualquer dos procedimentos executados nas
diversas areas, sem ter em conta o efeito de quaisquer controlos efetuados ou previstos.

A pontuagdo total do risco bruto na metodologia ird depender da combinagdo do impacto no
risco bruto e da prohabilidade de acontecimento desse mesmo risco.

De forma a garantir a consisténcia da avaliagdo, deverd ser estabelecida uma calendarizagdo
apos determinada a probabilidade, que neste caso devera ser o periodo de sete anos da

programagao.

Classificagdo do impacto do risco bruto

A equipa de avaliagdo, de acordo com o efeito que resultaria se o risco tivesse acontecido, ira

selecionar a pontuagdo de 1 a 4, de acordo com os seguintes critérios:

Classificagdo Por objetivos
1 Impacto limitado Trabalhos adicionais atrasam outros processos
2 Impacto reduzido Concretizagdo do objetivo operacional adiado

Concretizagdo dos objetivos operacionais pode estar

Grands Impacto comprometida ou adiada

Inquérito formal por parte dos

% interessados Objetivos estratégicos comprometidos

Pontuagdo da probabilidade do impacto do risco bruto

Com base na probabilidade do risco ocorrer no periodo de vigéncia do programa, a equipa de

avaliacdo devera selecionar uma pontuagdo de 1 a 4:

Probabilidade do risco bruto - Pontuacao

Quase nunca ocorrera

Raramente ocorrera

Ocorrera algumas vezes

Alw|N| -

Ocorrera com frequéncia

Classificagao total do risco (Bruto)

A classificacdo total do risco tem em conta as informacgdes de Impacto e Probabilidade do Risco,

de acordo com a seguinte pontuagdo:

1-3 —Toleravel (Verde)
15



4 — 6 —Significante (Laranja)
8 — 16 — Critico (Vermelho)

Esquema sintese do calculo da pontuagdo total do risco bruto

Impacto do risco Probabilidaqé do
(BRUTO) X risco (BRUTQ)

Pontuacao total do
risco (BRUTO)

Controlos de mitigacdo do risco atual

E definido um conjunto de controlos considerados adequados para mitigar os riscos
identificados, os quais sdo utilizados para reduzir o risco bruto e alcan¢ar um risco residual

aceitavel.

Do resultado do efeito de controlos combinados no impacto de risco, considerando os niveis de
confianga, a equipa de avaliagdo de riscos devera indicar uma pontuagdo de -1 a -4, de acordo

com a previsdo de que o impacto do risco foi reduzido pelos controlos existentes.

O efeito combinado dos controlos na probabilidade do risco, tendo em conta os niveis de
confianga, deve a equipa de avaliagdo de risco indicar uma pontuagdo de -1 a -4, conforme
admitam que a probabilidade de ocorréncia do risco seja reduzida pelos controlos existentes.

Estes controlos combinados aplicados ao risco bruto irdo conduzir ao risco residual.

Risco residual

O risco residual representa o nivel de risco apds ter em consideragao o efeito dos controlos

combinados no impacto e na probabilidade do risco, aplicados ao risco bruto.
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A classificagdo do impacto do risco residual, a pontuagdo da probabilidade do risco residual e da

pontuacdo total do risco residual, é igual ao reproduzido no ponto 4, referente ao risco bruto.

Esquema sintese do calculo da pontuagdo total do risco residual

Efeito combinado 7
dos Controlos no Probabilidade do dos Lonmalos na
Impacto do risco s : PROBABILIDADE do
(BRUTO) + IMPACTO do risco, risco (BRUTO) + e
o jiendoenconta oz  conta os niveis de
niveis de confianga Al +
- y confianca
I e
l Y
| Impacto do risco X | Probabilidade do
(RESIDUAL) | risco (RESIDUAL)
|
|
' )
Pontuacdo total do
risco atualizado
{RESIDUAL)
Risco Alvo

Do tratamento dos resultados e da monitorizacdo da avaliagdo do risco de fraude, se ocorrer
que o risco residual se encontra acima do valor toleravel, devido a insuficiéncia de controlo
interno para mitigar o risco de fraude, tera de se estabelecer um plano de agdo com novos

controlos previstos.

Os resultados obtidos na avaliagdo de risco residual serdo sujeitos a avaliagdo de risco no plano
de acdo, através de novos controlos de mitigagdo, para encontrar um risco alvo aceitavel. Este

planc de ac¢do deve identificar o responsdvel e as data de implementagdes dos novos controlos.

Assim o risco alvo refere-se ao nivel do risco, apos a aplicagdo de controlos combinados ao risco
residual. Este procedimento so se realiza quando a pontuagdo total do risco residual se encontra

acima do valor recomendavel.

Noutras circunstancias é considerado que os controlos existentes sdo eficazes na contengdo do

risco.
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A classificagdo do impacto do risco alvo, a pontuacdo da probabilidade do risco alvo e a

pontuagdo total do risco alvo, é igual ao reproduzido no ponto 4, referente ao risco bruto.

Esquema sintese do calculo da pontuacdo total do risco alvo

| Efeito combinado Edf;sn:::m::
fiRmpaci oo dos controlos no Pontuacdo total do i
| (RESIDUAL) + IMPACTO do risco, risco atualizado + i mdnm
‘ tendo em conta os (RESIDUAL) risco, em
nivels de confianga 5 conta os nivels de
| conflanga

:

i
| |
— SO

Impacto da risco X Probabilidade do
(ALVO) risco (ALVO)

‘,:

Pontuacdo total do
risco (ALVO}

Conclusoes

A AG do PO Mar 2020 assume um compromisso de combate a fraude e corrupgdo, bem como
de outras irregularidades. Este aspeto mohiliza a AG como um todo, embora seja definida uma

equipa de autoavaliagdo para concluir e reportar os resultados da gestao de riscos.

O referido exercicio é estabelecido numa base anual, embora caso ndo sejam reportadas
situacBes de fraude, a avaliacdo neste ambito possa ser realizada com uma periodicidade de

dois em dois anos.

A metodologia utilizada é a proposta pela CE na gestao de riscos de fraude, cobrindo os aspetos

da prevencao, detegdo, corregdo e reporte.

As medidas mitigadoras do risco de fraude e de outras irregularidades, bem camo os resultados
anuais deste exercicio, serdo apresentados num relatério de avaliagdo consolidado ao Gestor,
que aprovara as propostas que sejam necessarias no combate ao risco de fraude e outras

irregularidades.
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ANEXO 1 — FATORES DE RISCO DE GESTAO

Principais altera¢des do periodo de programagdo 2014-2020 no Sistema de Gestdo e Controlo
do MAR 2020 e as medidas tomadas para a mitigacdo do risco:

Halogag oy Medidas antifraude Frestacio anual de
competéncias em Ol contas

Sistemas de

Gestédo por
Resultados

Informagao
Alteragées Delegagao de competéncias Adogéo de novas Prestagédo de contas por sl2p Maior enfoque na
num maior ndmero de metodologias, procedimentos exercicio contabilistico gestao por
do SGC i ; X G ¢ g SIFAP
ganismos intermédios e avaliacdo sem antecedentes diferente do ano civil resultados
yolaninl o Definigéo de prazos Prioridade na Ser;mb\hrza'q':a.o dos
) internos para adaptagao dos eneficianos
Reforgo das medidas de colaboradores da AG e dos Ol ! 1os p ptag i
;s cumprimento do Sl existentes, Formacéo das
. - acompanhamento e dos instrumentos “ - . X e
Mitigagao L = ; i cronograma “Gestao desenvolvimento | equipas de analise
2 supervisao das fungoes desenvolvidos nesta matéria, % 4 2 =
do Risco A ool Financeira e Elaboragéo e e selecdo das
delegadas nos organismos nomeadamente, cédigo de s : g ’
: s s i das Contas no Exercicio implementagao candidaturas
intermédios ética e conduta e adogdo de e 2 :
. ! Contabilistica N dos webservices Avalisciod
medidas antifraude : % valiagao de
estabelecido pela AC necessarios resultados

Avaliacdo do risco e mecanismos de controlo aplicados ao atual Sistema de Gestdo e Controlo
do MAR 2020:

Requisitos chave
do Sistema de
Gestdo e Controlo

Riscos
identificados

Atividades

Qualificacao

do Risco Mecanismos de Controlo

Principals Riscos Potenciais

Definigéo das funcdes de cada Ol

Favoritismo, conflito de envolvido na gestdo do PO

interesses nos Ol

Assegurar a adequada segregacac
de fungdes dentro de cada Ol

Existéncia de manuais de

procedimentos completos,

adequados e atualizados sempre que

necessario, bem como orientagdes

1. Separacédo de gestdo, que abrangem todas as
adequada de atividades fundamentais na AG e nos
funcdes e Ol

:lds;er:jlaajos 5 Super\n_sao dos Existéncia de metodologias para
q ol Ol relativamente supervisionar as tarefas delegadas
apresentacac | s competéncias aos Ol, como sejam:

de relatérios e
de

meonitorizagéo,
nos casos em

que o 5
organismo das op_r%rag:czes e 0Ol

responsavel de vc_enﬁcagoes de —  Verificagdo, por amostragem, da
delegue a | gestao) qualidade das anadlises e
execucdo das verificagdes efetuadas

tarefas  noutro - Reperformance do trabalho
organismo desempenhado, com base em

delegadas
(nomeadamente
superviséo nas
fases de selecao

Analise e selegao de operacdes
e verificagdes de gestao
desadequadas

A ndo detecdo de irregularidades
& sua recuperagao

Externo a AG

Médio

Analise regular dos resultados de
acorde com o sistema de
apresentacdo de relatérios e de
monitorizagdo definidos com os

amostras

Acesso da AG aos Sl utilizados pelos
Ol para verificar informacao relativa a
operacgdes cujas funcdes foram
objeto de delegacao

Assegurar a correcao de
irregularidades, incluindo de fraude, e
a sua recuperagdo, garantindo uma
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Requisitos chave
do Sistema de
Gestdo e Controlo

Atividades Riscos | | Qualificagdo

Mecanismas de Controlo

Riscos Potenciais

Principais identificados | do Risco

boa interoperabilidade entre os varios
Sl: SI2P e SIIFAP

Existéncia da declaracao de
| inexisténcia de conflitos de interesses

Aplicacéo de critérios de selecao
aprovados pelo Comité de
Acompanhamento

Publicagao dos avisos para
candidaturas com divulgagdo dos
critérios de selecédo (Balcdo 2020 e
website do PQ)

Registo de todas as candidaturas
recebidas

Favoritismo na selegéo das Selegéo e analise de todas as

| candidaturas candidaturas em conformidade com
| Conflitos de interesse os critérios de selegdo e outros
requisitos exigidos pela legislagao
camunitaria e nacional, usando para
o efeito a respetiva check-list de
analise

Concegéo e divulgacdo de Manuais
de Procedimentos de utilizacdo
Selecdo e analise Externo e Baixo obrigatéria (AG e Ol)

das candidaturas Internc a AG Decisdo de aprovacio das
candidaturas pela AG e comunicacéo
ao candidato com a respetiva
fundamentacédo

2. Selecéo
adequada das
operacdes

Obrigacéo de registo de toda a
informagéo relevante do processo de
Procedimentos informais andlise, decisdo, pagamentos,
controlo e recuperagdes em suporte
informatico (SI2P e SIIFAP)

Declaragao de compromisso
apresentada pelo beneficiario em
sede de candidatura através da qual
declara que nao apresentou a
mesma candidatura a outra AG

Duplo financiamento de fundos Obrigatoriedade de aposicdo de
comunitarios carimbo nos originais dos
documentos de despesa

Confirmagédo da aposigdo de

carimbo, em sede de verificagdes no

local, para prevenir a eventual

duplicagao de ajudas

Regras nacionais de Disponibilizar aos bgnefiq[:’aﬁos todos
os documentos relativos as regras de

jeglb"ld?de que ndo sejam elegibilidade, designadamente no
aras e inequivocas website do PO

Néo terem sido utilizados os Elaboragao/divulgagao de
meios para um nivel adequado orientagbes de gestao no website do
de acompanhamento PO
Informar o Informaz os beneficiarios da‘ B
3. Informagéo beneficiario das s IEﬁfslﬁca:oagacFlszl ::zr;gmfana
adequada aos | suas obrigagdes S 4, AG Baixo aplicavel aos 9. Fid, )
beneficiarios e nomeadamente, através do website
responsabilidades do PO
Falta de comunicacdo aos Clarificar junto do beneficiario as
beneficiarios dos seus direitos e condigdes especificas relativas aos
obrigagdes produtos e servicos a serem
entregues no dmbito da operagéo
Comunicar ao beneficiario os termos
da deciséo de financiamento,
informacao esta a constar no Termo
de Aceitagdo/Contrato

Prévia credenciacdo e cumprimento
do plano de formagéo de forma a
) ~ o garantir que os colaboradores
4. VerificagSes Realizagane Verificacdes administrativas Interno e - possuem as competéncias
adequAdas; U4 verlﬁf:agoes 4R incompletas ou desadequadas Externc a AG ledia adequadas em relagdo as
gestao gestao verificages de gestao
Existéncia de check-list claras,
objetivas e abrangentes de forma a
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Requisitos chave ragd . . 5
Atividades Riscos Qualificagdo Moot etk diC aatratn

dd skstenig e Principais Siacos Loienciais identificados do Risco

Gestao e Controlo
detetar quaisquer erros
materialmente relevantes, as quais
devem estar disponiveis no respetivo
Sl

Concegéo e divulgacao de Manuais e

Normas de Procedimentos de
utilizacdo obrigatéria (AG e Ol)

Verificagdes administrativas de todos
os pedidos de reembolso dos
beneficiarios, baseadas na anélise do
pedido e dos documentos de suporte
relevantes (selegdo de uma amostra
minima de 30 documentos de
despesa a validar)

Agcdes de supervisao e
reperformance do trabalho efetuado
pelos Ol, com base numa amostra
aleatéria

Existéncia de check-list claras,
objetivas e abrangentes de forma a
detetar quaisquer erros
materialmente relevantes, as quais
devem estar disponiveis no respetivo

Sl

Verificagdes no local incompletas Definicao de um plano anual de

ou desadequadas verificagdes no local, com um minimo
de 2 operagdes por Ol e de 5% da
despesa

Agbes de supervisao e
reperformance do trabalhe efetuado
pelos OI, com base numa amostra
aleataria

As operacdes poderem sofrer
alteragdes substanciais 5 anos
apds a sua conclusao

Executar verificagdes no local apos a
conclusao do projeto

Verificagbes de gestdo ndo
concluidas em tempoe util no que
diz respeito as despesas
certificadas de um determinado
exercicio contabilistica

Definicao de calendario interno de
execucdo das verificagdes de gestao

Garantir o registo das verificagbes de
0 aco_mpanhamento das gestao (trabalho realizado e
questoes detetadas em sede de resultados obtidos) no SIIFAP
verificagdes de gestao (incluindo IiBlafentactc e madidas dé

g2de Ipacto Aiaticeln) bao seh recpuperagégadequadas através de
EIEIHAR0- T HIVEL Saeqradc registo na BDD do IFAP (SIIFAP)

A AC pode néc receber toda a
informacao necessdria relativa
as verificaces executadas para
efeito de certificacéo,
designadamente por falta de
garantia de uma adequada
interoperabilidade entre os Sl e a
emissao de reportes com
informacéo consolidada

Garantir uma adequada
interoperabilidade entre os Sl e a
emissdo de reportes regulares com
informagao consolidada

Existéncia de check-list claras,
objetivas e abrangentes de forma a
detetar quaisquer erros
materialmente relevantes, as quais
devem estar disponiveis no respetivo

Sl
ARBIEE Divulgagao aos beneficiarios, através
nat|s$ a Procedimentos incorretos e do website do PO, de Orientagéo
;zglir:aagao validagdo de despesa irregular Técnica sobre Contratagao Publica

Promogcao de acbes de formagao
para atualizacao dos colaboradores
na area da contratagéo publica
Agbes de supervisdo e
reperformance do trabalho efetuado
pelos Ol, com base numa amostra
aleatdria
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Requisitos chave

do Sistema de
Gestdo e Controlo

Atividades
Principais

Riscos Potenciais

Riscos
identificados

Qualificagdo
do Risco

Mecanismos de Controlo

5, Sistema eficaz
de conservagao

Os documentos necessarios
para assegurar uma pista de
auditoria adequada néo sao
mantidos de acordo com os
requisitos do artigo 140° do
Regulamento (EU) n.® 1303/2013

Manter os documentos no formato e
pelo prazo definido em Orientagao
divulgada aos beneficiarios no
website do PO

de combate a
fraude

de fraude

de todos 0S| Registo de dados = —— =
documentos 2 Garantir que o S| permite a insergao
i . | e conservacio de :
relativos A | deenfantos a.ur Intemq e Baixo de formaﬂorgamzad‘arde toda a
despesa e as e —— Os registos contabilisticos Externo a AG informagao necessaria e forneca as
auditorias  para de gestdo detalhados e os documentos informagdes estabelecidas no artigo
garantir ~ uma comprovativos das operagdes 25°, n°1 do Regulamento Delegado
pista adequada ndo estio conservados ou nao da Comisséo n° 480/2014, de 3
de auditoria estdo inseridos no Sl a um nivel marco
adequado Estabelecer normas e politicas de
seguranca dos sistemas de
informacdo
Garantir que o SI2P e SIIFAP
O Sl nao garantir um sistema de arquivam toda a informacgéo e geram
reporte fiavel que permita um reportes de monitorizagéo que
acompanhamento adequado. permitam um acompanhamento
adequado
Garantir que o SI2P e SIIFAP
permitem recolher, registar e
6. Sistema fidvel armazenar, sobre cada operagdo, 0s
de ) recolha, dados exigidos pelo anexo lil do
registo e Regulamento Delegado da Comissao
armazenamanto n° 480/2014, de 3 margo, incluindo
?eDIZtEvos dadn; Garantir que a dados relativos a indicadores e
monitorizagdo, | informagéo objetivos intermédios e sobre o
avaliagdo, eletronica do PO progresso do PO na consecucdo dos
gestao esteja hteiaa o seu_s ob]etlvgs fomecildoi pela.AG ao
financeira, imediatamente . . ExtainG & AG Médio abrigo do artigo 125.°, n.° 2, alinea
verificagio e | disponivel e seja | " 2ita / insuficiéncia de a), do RDC
auditoria, utlizada para pracedimentos.em uso:para Garantir ainda procedimentos
incluindo finalidade de garantlr a manutencdo dos 31, adequados para assegurar:
|jga;oes a0s | reporte, protecao de dados e integridade _ A seguranga e manutengdo do S,
sistemas de dados a integridade dos dados tendo em
glelro::nco_s ds consideragao as normas
intercdmbio  de internacicnalmente  aceites, a
dados oy, 95 confidencialidade dos dados e o
beneficiarios armazenamento de documentos e
dados, designadamente  nos
termos dos artigos 122.°, n.° 3,
125.°, n.° 4, alinea d), 125.°, n.° 8
e 140.° do RDC
— A protegac das pessoas no que se
refere ao tratamento de dados
pessoais.
AG efetua uma avaliagdo do risco de
fraude utilizando para o efeito a
ferramenta disponibilizada pela
Comisséo Europeia no documento
‘Guidance for Member States and
Programme Authorities on fraud risk
assessment and effecfive and
proportionate anti-fraud measures”
(EGESIF_14-0021-00, de
16/06/2014)
Avaliagdo do risco de fraude a
7. Aplicagdo eficaz realizar, em regra, anualmente, em
de medidas | Controlo interno & | o iz e de ndo detecdo de Internc e Médi funcdo dos niveis de risco
proporcionadas | avaliagao derisco | ¢oqoq ge suspeita de fraude Externo & AG ecto Os resultados da avaliagéo do risco

de fraude sdo aprovados pela AG e
divulgados junto dos respetivos
colaboradores e dos Ol

Implementagao de medidas anti
fraude estruturadas em torno de trés
elementos: prevengéo, detegéo e
corregao

Adocgao de medidas preventivas
adequadas e proporcionadas,
adaptadas as situagoes especificas,
para atenuar o risco residual de
fraude até um nivel aceitavel
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Requisitos chave

do Sistema de

Gestiio e Controlo

Atividades
Principais

Riscos Potenciais

Utilizacdo desadequada da
ferramenta de andlise de risco
por falta de formacgéo dos
utilizadores

Riscos

identificados |

Interno a AG

Nao detecdo de sinais de alerta

Insuficiente articulagdo com a AA
e OLAF

Externo a AG

Qualificagao
do Risco

Mecanismos de Controlo

Promover formacao de forma a
garantir que os cclaboradores
possuem as competéncias
adequadas em relagao a avaliagdo
de risco

Confirmagao da fiabilidade e
idoneidade dos beneficiarios e
dividas fiscais, contributivas e aos
FEEI, junto da AT, SS, AD&C e IFAP
Confirmacéo da auséncia de
infragbes graves as regras da PCP
junto da DGRM

Promover medidas adequadas
aquando da detecéo de casos de
fraude que assegurem mecanismos
de comunicacgao claros, garantindo a
coordenacéo suficiente com a AA, as
autoridades de investigagdo
competentes no Estado-Membro, a
Comissao e 0 OLAF.

Procedimentos

adequados de
elaboragdo da
declaracdo de

gestdo e do
resumo anual
dos  relatérios
finais de
auditoria e dos
controlos

efetuados

Andlise e
acompanhamento
adequado dos
resultados finais
das auditorias e
controlos,
incluindo as
verificagdes da
gestéo
executadas pela
AG e pelos Ol

Nao obtencgao por parte dos Ol
de informacac atempada sobre
as verificagbes de gestao para
efeito de apresentagdo do
resumo anual dos controlos

Externo a AG

Néo delimitacdo dos erros
sistémicos

Reincidéncia dos erros
sistémicos

Declaragdo de gestao e relatorio
anual nao se encontrarem
disponiveis em tempo Uil para
envio a AA.

Acompanhamento insuficiente
das recomendacdes, agdes a
tomar resultante das auditorias.

Intemno a AG

Baixo

Definigdo de prazos internos para
cumprimento do cronograma “Gestao
Financeira e Elaboracao das Contas
no Exercicio Contabilistico N
estabelecido pela AC

Efetuar uma analise do carater e da
amplitude dos erros e falhas
identificados nos sistemas e proceder
ao acompanhamento subsequente
destas deficiéncias (medidas
corretivas tomadas ou previstas)

Definicdo de orientagdes de gestao,
comunicagdes internas, efc., e
divulgagdo junto dos colaboradores
de forma a prevenir a reincidéncia
dos erros sistémicos

Definigao de prazos internos para
cumprimento do cronograma “Gestao
Financeira e Elaboragdo das Contas
no Exercicio Contabilistico N”
estabelecido pela AC

Garantir a interoperabilidade com o
SIIFAP

Definicdo em Manual de
Procedimentos de mecanismos
eficazes de articulacdo com os
intervenientes / destinatarios das
auditorias
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ANEXO 2 — AVALIACAO DO RISCO DE FRAUDE

1: AVALIAGAO DA EXPOSICAO A RISCOS DE FRAUDE ESPECIFICOS - SELECAO DE CANDIDATURAS PELAS AUTORIDADES DE GESTAO
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2: AVALIACAO DA EXPOSICAO A RISCOS DE FRAUDE ESPECIFICOS - EXECUCAO DAS OPERACOES (vg. Contratacdo Piblica e Custos com Pessoal)
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3: AVALIACAO DA EXPOSICAO A RISCOS DE FRAUDE ESPECIFICOS - VALIDAGAO DE DESPESA E PAGAMENTOS
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4: AVALIACAQ DA EXPOSICAO A RISCOS DE FRAUDE ESPECIFICOS - PROCEDIMENTOS DE CONTRATAGAO PUBLICA ADJUDICADOS DIRETAMENTE PELA AG
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